Plano de Metas e Indicadores

ID OBJETIVO ESTRATEGICO

ID Meta

Descrigio

METAS E INDICADORES

Indicador

Forma de célculo

MONITORAMENTO

2017 - 12 TRIM

M01 Ampliar a oferta de Sistemas de Informagéo Percentual de agdes executadas de Sistemas de Informagéo 70% (3 (agdes de Sistemas de Informagaoconcluidas) / 3 (total agdes de 3% 28% 31% 31% 30%
2 |incorporar solugdes efetivas de Tl nos processos organizacionais Sistemas de Informagao))
Mo2 Aprimorar a Governanca e Gestao de TI Percentual de agoes executadas de Governanca e Gestao de T1 70% (5 (acBes d e Gestao de 75 (total agd: 0% 16% 23% 32% 32%
1 Aprimorar a Governana de TI de Governanga e Gest3o de Ti)]
Garantir a atualizaglio e adequag3o da infraestrutura, sistemase | M03 Aprimorar a Infraestrutura de TI Percentual de agdes executadas de Infraestrutura de TI 90% [3 (acdes de Infraestrutura de Ticoncluidas) / 3 (total agdes de 0% 46% 50% 75% 79%
6 servicos de Tl Infraestrutura de Ti)]
Manter adequado o quadro de servidores de T1 para 2 execucio da |MO% Aprimorar aspectos de Pessoal de TI Percentual de agoes executadas de Pessoal de T1 100% (3 (acBes de Pessoal de Ticoncluidas) / 3 (total agdes de Pessoal de 0% 0% 0% 33% 33%
N anter do da
estratégia
Garantir a atualizaglio e adequagdo da infraestrutura, sistemase | M05 Ampliar a oferta de Servicos de TI Percentual de agdes executadas de Servigos de Tl 90% 3 (ac8es de Servicos de Ticoncluidas) / 3 (total agdes de Servigos de 0% 68% 72% 76% 1%
6 3
servigos de Tl
M06 Cumprir as agdes planejadas Percentual de agoes executadas no TOTAL 75% (3 (acBes no TOTALconcluidas) / 5 (total agdes no TOTAL)] 2% 2% 15% 20% 20%
1 Aprimorar a Governana de TI
Mo7 Qualificar servidores de Tl da GER-TI Executar plano de capacitagio dos servidores (NC21) 52% (3 (cursos realizados)] / [5 (cursos planejados)] 0% 0% 7% 7% 7%
8 |Promover a capacitagio dos servidores de I
23 Incorporar solugdes efetivas de Tl nos processos Percentual de necessidades atendidas, alinhadas a0 OE 2 - Incorporar 75% (3 (necessidades atendidas alinhadas a0 objetivo estratégico) / 5 4% 16% 20% 20% 4%
2 |incorporar solugdes efetivas de Tl nos processos org; g solugdes efetivas de Tl nos processos organizacionais (total de necessidades alinhadas ao objetivo)]
M09 Promover a Seguranga da Informagéo Percentual de necessidades atendidas, alinhadas ao OE 3 - Promover a 75% (3 (necessidades atendidas alinhadas ao objetivo estratégico) / 5 0% 0% 0% 0% 20%
3 |promover a Seguranca da Informagao Seguranga da Informagéo (total de necessidades alinhadas ao objetivo)]
M10 [Aprimorar entrega de solugdes de T1 Percentual de necessidades atendidas, alinhadas a0 OF 4 - Aprimorar entrega 75% (3 (necessidades atendidas alinhadas ao objetivo estratégico) / 5 0% 0% 7% 7% %
4 |Aprimorar entrega de solugdes de Ti de solugBes de Ti (total de necessidades alinhadas a0 objetivo)]
1L [Aprimorar os processos organizacionais de T1 Percentual de necessidades atendidas, alinhadas a0 OF 5 - Aprimorar os 75% (3 (necessidades atendidas alinhadas ao objetivo estratégico) / 3 0% 0% 0% 33% 33%
5 |Aprimorar os processos organizacionais de TI processos organizacionais de TI (total de necessidades alinhadas ao objetivo)]
Garantir a atualizagio e adequacdo da infraestrutura, sistemas e |M12 Garantir a atualizagao e adequacao da infraestrutura, | Percentual de necessidades atendidas, alinhadas ao OE 6 - Garantir a 85% (3 (necessidades atendidas alinhadas a0 objetivo estratégico) / 5 0% 29% 20% 20% 25%
6 servigos de Tl sistemas e servicos de TI atualizacio e adequagio da infraestrutura, sistemas e servicos de TI (total de necessidades alinhadas a0 objetivo)]
Garantir a disponibilidade de sistemas e servicos de Tl essenciais a0 M13 Garantir a disponibilidade de sistemas e servicos de Tl |Percentual de necessidades atendidas, alinhadas ao OE 7 - Garantir a 85% [3 (necessidades atendidas alinhadas ao objetivo estratégico) / 5 0% 0% 17% 17% 17%
7 ltribunal essenciais ao Tribunal disponibilidade de sistemas e servigos de Tl essenciais ao Tribunal (total de necessidades alinhadas a0 objetivo)]
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Soma de 2016 - 12 TRIM 3% 0% 0% 0% 0% 2% 0%
Soma de 2016 - 22 TRIM 28% 16% 6% 0% 68% 12% 0%
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PDTI - Inventario de Necessidades

Categoria

Necessidade de Tl

Descrigdo da Necessidade

Qtde Area(s)

Demandante(s)

Alinhamento
Estratégia

Alinhamento TI

Prioridade

Conclusdo

TOTAL DE AGOES
PLANEJADAS

TOTAL DE AGOES
EXECUTADAS

NCO1 SISTEMAS DE INFORMAGAO Viabilizagéo de solugdo para atender a Nova Contabilidade do Setor Piblico Solugdo para permitir a transmissao de informagdes sobre a Execugdo Oramentaria e Financeira e Plano de Contas
Aplicado ao Servigo Publico (PCASP) de acordo com a Nova Contabil ea izaga idago de todas as 2 3 1 675 75% 4 3
i es financeiras dos iurisdici e 30 de i dos bara auditar a
NCo2 SISTEMAS DE INFORMAGAO Viabilizagéo de solug@o para fiscalizagdo de licitagdes e contratos Solugo para relacionar e requisitar dos jusrisdicionados os procedimentos de licitado e contratos para o exercicio das
atividades inerentes a sua drea de atuago, mediante critérios previamente estabelecidos. 1 6 1 675 100% 3 3
NCo3 SERVICOS DETI Contratagao de servio técnico especiali i e do d Contratago de empresas prestadoras de servigos técnicos izadas em de software e
software,infraestrutura de Tl e administragdo de banco de dados infraestrutura de Ti. 1 2 1 650 100% 3 3
NCo4 SISTEMAS DE INFORMAGAO D de solugéo de do sistema de Plenrio Solugdo para realizagao de sorteio eletronico de relatorias (clientela).
3 2 2 650 50% 2 1
NCOS SISTEMAS DE INFORMAGAO de solugao para dei Ges sobre gestores com Solugdo para manter base de dados dos responsaveis julgados irregulares, a fim de detectar reincidéncias e aplicar sangdes
contas julgadas irregulares mais efetivas. 1 2 1 650 0% 1 0
NC06 SISTEMAS DE INFORMAGAO D de solugdo de apri do de decisdes Solugdo para monitorar a efetividade do cumprimento de decisdes.
2 2 1 625 50% 2 1
NCo7 SISTEMAS DE INFORMAGAO de solugao de izacio e de normas e} e Solugdo para indexagdo, buscas dinamicas de atos normativos e jurisprudéncia, com vrios
niveis de refinamento e a emissio de relatérios gerenciais, afim de auxiliar na elaboragdo de pareceres. 6 4 1 625 2
NCo8 INFRAESTRUTURA DE TI Manutengao, ampliacéo e melhoria da infraestrutura de Tl e da Aquisicdo e de softwares, equi dei deTl.
rede de comunicagdo 10 2 4 600 86% 14 1
NCO9 SISTEMAS DE INFORMACAO Sustentacio e evolugdo do sistema TCE-Juris de correcdes de no atual sistema e evolugdo das funcionalidades para atender mudancas de
requisitos. 11 3 3 600 100% 2 2
NC10 GOVERNANGA E GESTAO DE Tl Implantagdo de Comité Estratégico de TI Conscientizagao da alta administragao e das unidades do TCE-GO da importancia de um Comité de Tl composto por diversas
éreas da instiuigdo para tomada de decisGes estratégicas sobre Ti. 2 6 2 575 3 3
NC11 GOVERNANGA E GESTAO DE Tl e execucdo de de portfélio de projetos de Tl 30 d deinclusdo e de projetos do portfélio de projetos de
ul 1 3 2 575 3 2
NC12 PESSOAL DE TI Ampliagao e valorizagao do quadro de servidores de Ti. Fomentar a realizacéo d publicos e i de ismos de dos servidores tais
como a merif iae es por 1 1 1 575 50% 2 1
NC13 SISTEMAS DE INFORMACAO Sustentacio e evolugdo do sistema GPRO de correcdes de no atual sistema e também, evolugdo das funcionalidades para atender
mudangas de requisitos. 1 1 2 575 4 3
NC14 GOVERNANGA E GESTAO DE Tl Implantago da governanca de TI Desenvolvimento da maturidade dos processos de trabalho da area de Tl do TCE-GO afim de que possa avaliar, dirigir e
monitorar as agdes de Tl do Tribunal 1 8 2 550 3 0
NC15 SISTEMAS DE INFORMAGAO Conclusao da implantacdo de processo eletronico Efetivagao do processo eletrdnico com a completa eliminagao de papel em tramites de documentos.
3 3 1 550 0% 3 o
NC16 GOVERNANGA E GESTAO DE T Acompanhamento e transparéncia na execugao das ades constantes no PDTI Monitoramento continuo do PDTI 2016-2018 afim de garantir sua execugao, além de promover transparéncia das agdes de
Ti para o Tribunal 2 4 1 550 2 2
NC17 INFRAESTRUTURA DE Tl Modernizagdo do parque tecnologico Aquisicdo de equipamentos de Tl voltados para os usudrios.
7 5 3 550 4 2
NC18 SERVICOS DE TI Capacitagao no uso de ferramentas de Tl e de sistemas corporativos de Tl do TCE para os | Capacitagao para os usudrios das demais unidades no TCE nos sistemas desenvolvidos internamente.
servidores em geral 12 1 2 550 1 0
NC19 GOVERNANGA E GESTAO DE Tl Implantagio da Gesto de Seguranca da Informacdo Realizac3o de agdes que visam proteger a e integy das es do TCE
2 6 2 525 29% 7 2
NC20 PESSOAL DE TI Capacitagao dos servidores de TI Capacitagao de servidores da Tl do TCE-GO para que possam sustentar as atividades da GER-TI.
1 1 1 525 1 0
NC21 SISTEMAS DE INFORMACAO Implantagio do novo sistema para atender ao artigo 30 da CE. Solugdo para controlar as prestacdes de contas fora do prazo e as reincidéncias dos que perderam s prazos ou ndo
prestaram as contas, bem como a possibilidade de verificar se o jurisdicionado esté regular e com a declaragdo completa, 1 2 2 525 4 3
regras de declaracdo fora do prazo conforme artigo 288 do Regimento Interno do TCE-GO.
Ne22 SISTEMAS DE INFORMAGAO Viabilizar solugéo de monitoramento de tramitagao de autos is e produgéo d lugdo d itagéo dos processos (Follow-Up), em que seja possivel listar os processos que
documentos os prazos de p éncia em um 3 4 1 525 50% 2
Ne23 SISTEMAS DE INFORMACAO Adequagdo dos sistemas do TCE-GO para viabilizar que os Conselheiros substitutos relatem |Necessidade futura de alteragdes no GPRO com relagao a auditores poderem relatar processos,
processos 1 1 1 525 1 0
NC24 INFRAESTRUTURA DE TI Sustentagao da infraestrutura de Tl da nova sede Avaliago de recursos de detecgio de incendios, refrigeragdo, redundancia eletrica, controles de acesso fisico e légicos e
realizar as devidas adequages. 1 2 1 500 75% 4 3
[=3 SISTEMAS DE INFORMACAO de solugdo de gestdo corporativa Solugo de gestdo educacional para gerenciar matriculas, cursos, turmas, certificados, ementas, professores, materiais,
alunos e frequéncia, emissio de, avaliagdo de reagao/satisfagdo online. 1 1 1 500 0% 1 0
NC26 SISTEMAS DE INFORMAGAO Viabilizar a analise de dados e o cruzamento de informagdes. Software de Bl para gerenciamento de informagdes, consultas, relatérios dinamicos, ferramentas de analises e de
visualizago, tabelas dinamicas, cockpits, dashboards e performance de gestao, afim de possibilitar a tomada de decisGes de 2 7 2 500 20% 5
forma seeura.
Ne27 SERVICOS DETI Viabilizagéo da insercéo do TCE-GO em Redes Sociais Implantago de rede social no TCE
1 2 2 500 100% 1 1
NC28 SISTEMAS DE INFORMAGAO Viabilizagdo de divulgago na internet de agdes e atividades de controle externo Espago para divulgagéo dos trabalhos realizados (auditorias, monitoramentos), como forma de mostrar a sociedade o
desempenho do Tribunal 1 1 1 475 0% o
NC29 SISTEMAS DE INFORMAGAO dos sistemas com foco em Melhoria da acessibilidade nos sistemas internos para deficientes visuais.
2 1 1 475 1 0




NC30 SISTEMAS DE INFORMAGAO Concluséo da regulamentagéo e implantagéo do sistema de auditoria de folha de Implantago do sistema GAFP (Auditoria de Folha de Pagamento)
pagamento - GAFP 2 475 0
NC31 SISTEMAS DE INFORMAGAO Aprimoramento dos servigos do portal institucional do TCE-GO Necessidade de permitir que pessoas juridicas também emitam certides, e ambas pessoas fisicas e juridicas possam ser
validadas por sistema integrado com a Receita Federal. 2 475 7 1
NC32 SISTEMAS DE INFORMAGAO Prover canal de comunicagao para que os servidores e cidadaos informem suspeitas de | Portal de informagBes de ages do governo (com o nome Vocé o fiscal do TCE), para mostrar ao cidado essas ages que
irreg este possa fiscalizar e, se ndo forem executadas, o cidaddo possa denunciar por este portal. 1 475 0
NC33 SISTEMAS DE INFORMAGAO D de solugdo para fiscalizagio d 50 de pessoal temporari Solugao para coleta de dados sobre todas as contratagdes de pessoal realizadas pelos jurisdicionados, com carater
temporario. 1 475 1 [
NC34 SISTEMAS DE INFORMAGAQ Viabilizar solugo de gestdo documental e arquivistica Solugao para gestdo eletroni isticos em conformidade com os critérios do Conselho Nacional de
Arquivologia - CONARQ 8 450 0% 1 0
NC35 GOVERNANGA E GESTAO DETI 50 de instrumento de de T12018-2019 Elaboragao do plano diretor de Tl para o biénio 2018-2019.
1 450 2 0
NC36 SISTEMAS DE INFORMAGAQ Modernizagdo do Portal de Gestdo de Pessoas Reformulagéo do portal de Gestdo de Pessoas afim de se ter maior integragdo com o sistema de RH.
1 450 0% 1 0
NC37 SISTEMAS DE INFORMAGAO Aprimorar a solugdo de gestdo dos cadastros de pessoa fisica, juridica e Estrutura Sistema com histdrico dos jurisdicionados que seja tragado a partir de informagdes da execug&o orgamentaria para
Organizacional do Estado identificar a estrutura administrativa desde 2003, e permitir uma integracdo da consolidag&o das informagdes financeiras 1 450 2 0
do art. 30 com as advindas da execucio &
NC3g GOVERNANGA E GESTAO DE Tl Criagdo e publicagao de normativo as éncias das unidades de TI 50 da revisdo das atribuicBes da Geréncia de Tl e seus servigos subordinados e a formalizago através de normativo
especifico 1 450 100% 1
NC39 SERVIGOS DE TI Aprimoramento do Servigo de Email Corporativo Adauirir solugao de spam e Backup para o servigo de email corporativo.
1 425 100 1 1
NC4o SERVICOS DE TI Viabilizagdo do intercambio de informagdes de interesse com outros orgdos da Obtengao de informagdes para localizar pessoas que devem citadas/intimadas, foi sugerido que se firme parceiras com
Administrago Piblica orgdos como Policia, CELG, Detran, para possibilitar o acesso a este tipo de dado. 5 425 100% 1
NCa1 SISTEMAS DE INFORMAGAO Viabilizagéo de divulgacio na internet de acdes, atividades e normas internas de gestio | Portal da rea de Gestéo de D tal, para divulgacéo dos dos resultados do projeto em andamento no
documental Tribunal. 3 425 1 0
NCa2 SISTEMAS DE INFORMAGAQ Aquisicdo de softwares aplicativos Aquisicao de softwares utiizados para o tratamento de imagens, desenhos de engenharia, edicdo de texto, etc.
8 400 0% 1 0
NCa3 SERVIGOS DE TI Viabilizagdo de utilizagdo de solugdes de armazenamento em nuvem Estudo para implantago, aquisico ou liberagao de acesso aos servigos de armazenamento de dados em nuvem.
1 375 2 0
NCaa SISTEMAS DE INFORMAGAQ de solugdo para gesto de Ges de bens e rendas Cumprimento do art. 287, da Lei 8730/93 e a Resolugdo 134/94 TCE-GO, gerenciar informages e permitir o descarte dos
papeis decorrido o prazo de armazenamento 1 375 0% 1 0
NCas SERVIGOS DE TI Definigdo de Padrdes de Tl (Arquitetura, Codigo, BD) e d -l Definigdo de padrdes para aumentar a eficiéncia e a continuidade do negécio na Ti.
Manuais de Sistemas, Guias) 2 350 67% 3 2
NC46 SISTEMAS DE INFORMAGAQ Sustentacdo e evolugio do sistema de gestdo de material e patriménio - GMAP. lugéo de unificagdo de dados da geréncia e financeira com a adequagdo dos requisitos da nova
além de outros ap 1 350 0% 1 0
NCa7 SISTEMAS DE INFORMAGAO Desenvolver solugio para solicitagao de diarias Criagdo de um sistema para solicitagéo de diarias on-line
1 350 50% 2 1
NCas GOVERNANGA E GESTAO DE TI Implantagdo do Gerenciamento de Servigos de Tl Aplicacéo das melhores praticas de gerenciamento de Tl no TCE-GO.
1 325 0% 3 0
NCa9 SISTEMAS DE INFORMAGAO de solucio de i de processos Permitir a gestdo de processos de negocio modelados, com ferramentas de de processos em BPMN integradas
a0 modelador e que implemente a automagio e monitoramento das atividades. 2 325 1 0
NC50 SISTEMAS DE INFORMAGAO Viabilizagdo de solugdo para gestdo do conhecimento Sistema para gestdo do o TCE-GO.
1 325 1 1
NC51 SISTEMAS DE INFORMAGAO D de solug@o de portal corporativo e d Goede D de portal nos moldes de uma intranet.
socializagao 2 300 1 0
NCs2 SISTEMAS DE INFORMACAO de solugio de gestdo da 50 predial Desenvolvimento de solugio de ordens de servigo para gestéo da manutencio predial
1 300 100% 3 3
NCS3 INFRAESTRUTURA DE TI do de para produgio d Gdo de video e 50 das para dar suporte a transmissio da sessao plenria na nova sede
Sessdes Plenarias 1 275 100% 2 2
(=2 SISTEMAS DE INFORMAGAO Conclusdo da solugdo GRAC - Registro de atos de concessio Conclusdo do sistema de Registro de atos de concessio.
1 700 1 0
NCS6 SERVIGOS DE TI Ajustar sistemas internos as necessidades do usudrios. Realizar a manutengio corretiva e evolutiva nos sistemas em produgao conforme demandas pontuais dos usuarios
17 700 75% 16 12
NCS7 GOVERNANGA E GESTAO DE TI Prover servicos de apoio técnico, realizar o gerenciamento de contratos, ativos e solugdes | Promover a continuidade dos servigos de Tl em niveis acordados, apropriados ao negécio, através da gesto de
deTl contratagdes, solugdes e ativos diversos. Prover suporte técnico adequado através da central de servigos (HELPDESK). 16 700 0% 7 0
NC58 SISTEMAS DE INFORMAGAO Prover solugio de gestio corporativa de riscos (MMD) de solugdo de gesté de riscos (MMD)
1 700 0% 1 0
NC59 SISTEMAS DE INFORMAGAO Prover solugio para gestio de convénios (MMD) Necessidade de solugdo para gestdo de convénios (MMD)
1 700 1 0
NC60 SISTEMAS DE INFORMAGAO Aprimoramento de servigos para atender quesitos de transparéncia propostos pela Atendimento de quesitos da Estratégia Nacional de Combate  Corrupcéo e a Lavagem de Dinheiro e Cumprimento das
ENCCLA, bem como o cumprimento integral da LAl estadual e federal determinages da LAl (Lei n? 12.527/2011), e no ambito estadual, pela Lei n® 18.025/2013 ofertando 4 sociedade N 700 % 3 o

informagdes e dados sobre a gestdo do Tribunal em busca da efetivagao da transparéncia e do direito de acesso a




NC61 SISTEMAS DE INFORMAGAO Viabilizar a fiscalizago e acompanhamento de concursos publicos, Viabilizar a fiscalizagao e acompanhamento de concursos piblicos
1 1 1 700 0% 0
NC62 SERVICOS DETI Prover suporte tecnol6gico s demandas de novos canais de comunicagdo, tratamentoe | Implantar novos canais, eletronicos, de 5o com o publico interno.
exibicéo de videos, TV corporativa 1 1 1 700 0% 0

CLASSIFICAGAO

Sistemas de Informacao

TOTAL DE NECESSIDADES

META- %

META - QTDE

CONCLUIDO

3 70% 26 4

Governanga e Gestéo de TI 9 70% 6 33% 3
Infraestrutura de TI 4 90% 25% 1
Pessoal de Tl 2 100% 2 0% 0
Servigos de Tl 9 90% 8 4
TOTAL 61 75% 46 20% 12
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Iniciado

Concluido
Categoria Necessidade de TI 1D Agéo Descrigo da Agdo Tempo estimado Inicio Previsto Término Previsto Tempo gasto
em

em

Prover solugio para andlise de contas de gestores e do
Viabilizagdo de solugdo para atender 3 Nova Contabilidade do Governador

SISTEMAS DE INFORMAGRO |32 80

e .

Desenvolver sistema para monitoramento de decisdes
Desenvolvimento de soluga

acompanhamento de dec

- R . primoramento do
SISTEMAS DE INFORMAGAO

e -“
e “
e -“

Desenvolver sistema para consolidagao de normas e

Desenvolvimento de solugdo de sistematizagio e consolidagio jurisprudéncia

SISTEMAS DE INFORMAGAO °
de normas e jurisprudéncia

Realizar aquisigio de ferramenta de acesso remoto estavel
Manutengdo, ampliago e melhoria da infrat

INFRAESTRUTURA DE TI
rede de comuni

Contratagao de Ser
(Armazenamento)

icos de Manutengio de STORAGE
ampliagao e melhoria da infraestrutura de Tl e da

INFRAESTRUTURA DE TI
rede de comunicagio

VALORESTIMADO  EMPENHADO/GASTO Status

SISTEMA (CUSTEIO)

V

SISTEMA (CUSTEIO) .

M

SISTEMA (CUSTEIO) .

Condlusdo Situagdo

PRIORIDADE - PLANO DIRETOR
2-Médio prazo

Revisdo 2017-1- Agio
revisada

Revisio 2017-1- Agio
revisada

Revisio 2017-1- Agio
revisada

®




T
Manut
INFRAESTRUTURA DETI e R 2a3meses custei Conclido 030
031
033
034
035
036
037
038
Desenvolver Portal de Acompanhamento de Projetos de Tl, com
Ne1t [GoveRnanca £ GestAo oem |LFERED S a11.03 ESCeetREE dosha ez P SERV-SISTEMAS 1 223 meses mar/16 | o | ameses | erocessonieano | RS | s - Condluido 1 20162 039
NC12 [PESSOALDETI Ampliacio e valorizagdo do quadro de servidores de Tl A12.01 pessoal efetivo para a area de TI GERTI 2 24 meses jan/17 dez/18 - PROCESSO INTERNO | RS | rs - Nso Iniciado 0 040
041
022
043
oaa
045
Avaliar a governanga de Tl do TCE
NC14 GOVERNANGA E GESTAO DE I [Implantagio da governanga de Ti A14.01 GERTI a 12 meses jan/18 dez/18 - PROCESSO INTERNO | RS | rs - Nao Iniciado 0 046
047
048
049
050
3-Longo prazo
051
052
Desenvolver Portal de Acompanhamento de Execugdo do PDTI
NC16 EGESTAO DETI [ o o A16.02 Ger-TI 1 2a3meses abr/16 jun/16 3 meses. PROCESSO INTERNO | R$. - & - Concluido. 1 20162 053
054
055
Realizar aquisic3o de scanners
NC17 DETI A ogi A17.03 | SERV-SUPORTE 1 4 meses. mai/17 ago/17 dez/16 8 meses. INVESTIMENTO. RS 250.000,00 | RS - Em andamento o bi 056
Realizar aquisigdo de Dispositivos Moveis
New7 oETI parque tecnolégico a17.00 (Notebooks/Tablets/smartphones) SERV-SUPORTE 1 12 meses jan/18 dez/t8 - INVESTIVENTO | RS 32000000 | RS | Naoimiciado 0 0s7
Promover capacitagao no uso de ferramentas de Tl e de
Neis ul S A18.01 s 6 17 meses ago/17 dez/18 jon/16 19meses | PROCESSOINTERNO | RS, | Rs | emandamento o ‘Agio Continuada 058
Avaliar a seguranca da informacso do TCE
Ne19 E GESTAO DETI Informagdo A19.01 GER-TI 3 5 meses. ago/17 dez/17 dez/16 8meses PROCESSO INTERNO | RS - | Rs - Em andamento. 0 A 059
Poliica G
NC19 | GOVERNANGA E GESTAO DETI [ implantago da Gestdo de Segurana da Informagdo A19.02 Informagdo GeRTI 6 5 meses ago/17 dez/17 ago/16 12meses | PROCESSOINTERNO | RS | s | emandamento 0 6cio)| 060




Constituir grupo de trabalho de Seguranca da Informacao

NC19 £ GESTAO DETI Informagso A19.03 |GER-TI 3 5 meses ago/17 dez/17 ago/16 12 meses PROCESSO INTERNO | RS - rs Em andamento A 061
o
NC19 ESTA all Informagao A19.04 Informagdo, | GER-TI 3 5 meses. ago/17 dez/17 dez/16 8 meses. PPROCESSO INTERNO RS - | rs Em andamento. A i 062
063
054
065
056
067
058
069
o
071
072 2-Médio prazo
Desenvolver a adequagdo necessdria nos sistemas para que:
SISTEMAS DE INFORMAGRD | Adeuasdo dos sistemas do TCE-GO para viabilizar que o5 conselheiros substitutos relatem processos 4 meses ago/18 nov/18 SISTEMA (CUSTEIO) | RS | R . Nso Iniciado 073
Conselheiro substitutosrelten processos
o
075
76
077
esenvalver
SISTEMAS DE INFORMAGAQ SERV-SISTEMAS 12 meses. SISTEMA (CUSTEIO) Ndo Iniciado 078
079
Prover suporte para anilise de dados de obras piblicas
SSTEMAS DE Viablzar a anslise de dados ¢ o cruzamento de {extraido do GEOOBRAS) Revisdo 2017-1 - Aglo
NC26 INFORMACAO informagdes. A26.02 SERV-SISTEMAS. out/17 out/17 Ndo Iniciado Nova 080 1-Curto prazo
<
SisTEmAS O Viabilzar a anslise de dados ¢ o cruzamerto de . Revisdo 2017-1 - Agio
N6 IroRMAGRO Moo 42603 e s jan/18 abr/18 Nao Iniciado o 081
Prover 3-Longo prazo
SISTEMAS DE Viabilizar a anslise de dados ¢ 0 cruzamento de construgso de rilhas de auditoria dtei para afiscaizagso ) Revisio 2017-1 - Agio
NC26. INFORMACAO informagbes. A26.04 & out/17 out/17 Néo Iniciado. Nova 082
de Goids
v e
SisTEmAS O Viabilzar a anslise de dados ¢ o cruzamerto de . Revisdo 2017-1 - Agio
NC26. INFORMACAOD informacaes. A26.06 SERV-SISTEMAS. out/17 dez/17 Néo Iniciado. Nova 083
o8
| vabitzagso de divulgags na Intemet de agses e aiv
Ne2s [sisTemas O INFoRMARD [ 01119630 de ivwlgagiona ntemet de agoes e aidades e g 09 controle externo na internet SERV-SISTEMAS 2 4meses ago17 nov/17 E SISTEMA (CUSTEIO) | RS | s Nso Iniciado 085
Realizar manutengio dos sistemas existentes para
NC29. [sisTeMas DE INFORMAGRO [ MO%eriacio dossstemas corpoatvos com focoem 2901 acessivlidade SERV-SISTEMAS 2 4meses jan/18 mai/as - SISTEMA (CUSTED) | RS | ws Nao Iiciado 086
087
088
089
. 3-Longo prazo
o SsTEMAS DE Aprimoramento dos servios do portalnstitucionaldo [ jurisicionado para controle socal senvsiTevas sworts rourts o niindo Revisio 2017-1-Agio | o0

INFORMAGAO

TCEGO

Nova




Criar portal do Jurisdicionado.

SISTEMAS DE Aprimoramento dos servicos do portal institucional do . Revisio 2017-1 - Agio
> ¥ 2 v ic 091 |24
Ne31 INFORMAGAO Tereo A31.04 SERV-SISTEMAS ago/18 nov/18 Nao Iniciado Nova 2-Médio prazo
092 2-Médio prazo
093 [1curto prazo
Desenvolver portal da Diretoria de Plangjamento
SISTEMAS DE Aprimoramento dos servicos do portalinstitucional do . Revis3o 2017-1 - Agio
INFORMAGAO TCE-GO NGo Inicado Nova 094
095 [1curto prazo
SISTEMAS DE Desenvolvimento de solugao para fiscalzagdo de . Revisdo 2017-1 - Agio
INFORMAGAO contrataco de pessoal temporarios 3meses nov/17 SISTEMA (CUSTEIO) NGo Inicado reiterada 0% SR
3-Longo prazo
097
Elaborar o PDTI 20182019
NC35 [GOVERNANGA E GESTAO DE TI |Elaboragio de instrumento de planejamento de TI 2018-2019 | A35.01 GER-TI 5 meses. ago/18 dez/18 - PPROCESSO INTERNO RS - rs No Iniciado 098
Aprovar o PDTI 2018-2019
NC35 GOVERNANCA E GESTAO DE I [Elaboragio de instrumento de planejamento de T 2018-2019  [A35.02 PRESIDENCIA 2a3meses dez/18 dez/18 - PROCESSO INTERNO [ RS -| re Nao Iniciado 099
100
Desenvolver melhorias no sistema cadastro geral - GCAD
o |Aprimorar a solugao de gestio dos cadastros de pessoa fisica, - Revisio 2017-1 - Agio .
Nes7 |sisTemas DE INFORMAGRD [ 8 reacionaldo Estade A37.01 SERV-SISTEMAS. 20 meses mai/17 dez/18 - SISTEMA (CUSTEIO) | RS | rs No Iniciado eoada 101 [2-Médio prazo
‘Atender a necessidade da SECGERAL:
SISTEMAS DE Aprimorar a solugao de gestio dos cadastros de pessoa ol o Revis0 2017-1 - Agio
Ne7 INFORMAGAO fisica, juridica e Estrutura Organizacional do Estado A37.02 ago/17 nov/17 Nao Iniciado Nova T |
103
108
105
Igaca e " : i
Nea1 [SisTmAS DE INFORMAGRD. | ViebIEacio de e o nternet dessoes A gy o1 arauivistica SERV-SISTEMAS 12 meses Jan/18 dezf18 - SISTEMA (CUSTEIO) | RS | ws Nao Iniciado 106
107
108
109
110
1
112
g
NC42 |SISTEMAS DE INFORMAGAO [ Aquisigio de softwares aplicativos A42.07 Bizagi GER-TI 12 meses jan/18 dez/18 - INVESTIMENTO RS 10.000,00 RS Nao Iniciado 13
Realzar z
NC#2 |SISTEMAS DE INFORMAGAO [ Aquisicao de softwares aplicativos 42,08 (M Project) GERTI 12 meses Jan/18 dez/18 - INVESTIMENTO | RS 1000000| RS Néo Iniciado. 14
115
Neaz na2.12 com OCR (Kodak Pro) GeR-TI 4meses maif17 2go/17 dez/16 8meses INVESTIVENTO RS 10.00000| RS Em andamento A 116
Reallzar aquisicao de Software Antivirus
NCA42 [SISTEMAS DE INFORMAGAO Aquisicdo de softwares aplicativos A42.13 GER-TI 5 meses. ago/18. dez/18 - INVESTIMENTO RS 45.000,00 | RS Néo Iniciado. 17
18
Realizar aquisico de solugdo de armazenamento em nuvem (
Viabilizagao de utilzasio de solugdes de armazenamento em . .
NC43  [SERVICOS DE TI nuvem 5o de utiiza3o de soludes de armazenamento e A43.02 Google Apps for Work) GER-TI 12 meses Jjan/17. dez/17 - INVESTIMENTO RS 45.000,00 | RS Néo Iniciado. 119
Desenvolver sistema para gestéo de declaragdes de bens e
NCaa  [SISTEMAS DE INFORMAGRD | P2nVOMImento de solugio para gestio de declarachesde g4 g rendas GERTI 8meses jun/17 jan/18 - SISTEMA (CUSTEIO) | RS | ms Nao Inciado Revisio 20174 -Agko | 49

bens e rendas

reiterada




Priorizar e revisar/atual emas selecionados
’ Definigdo de Padres de Tl (Arquitetura, Codigo, BD) e )
SERVICOS DETI documentd-los (elaborar/revisar Manuais de Sistemas, Guias) 24 meses dez/18 PROCESSO INTERNO o - Nao Inicado

Hzﬂz

S M— mw.,.n.w

Aprimorar o sistema help-desk considerando o modelo de

(GOVERNANGA E GESTAO DE TI [implantagao do Gerenciamento de Servigos de Ti central de servigos. SERV-SUPORTE 5 meses ago/18 SISTEMA (CUSTEIO) -l R - Ngo Iniciado
Realizar detalhamento de necessidades de solugao de

sstewas o roRvgio |V desolsio derencomento d procesos serenciament d processos arganizcionas S— 12meses s srocesso TERNo s | eorcado

Realizar aquisicdo de solugio de Portal Corporativo e
Desenvolvimento de soludo de portal corporativo & ramen M {alizagao (Lfer: —
SISTEMAS DE INFORMAGRO o de p o ferramentas de colaborago e de soclalizagdo (Lferay) SERV-SISTEMAS 12 meses INVESTIMENTO | RS 23000000 | RS Nio Inciado
ferramentas de colaborago e de socializagao

Realizar implantagao do sistema GRAC
SISTEMAS DE INFORMAGAO | Concluso da solugio GRAC - R SERV-SISTEMAS. 2 10 meses jan/18. out/18 SISTEMA (CUSTEIO) | RS | w8 - NaoIniciado

H 5 '

HEH

Reestruturar a certficagao do transito em julgado das decisdes.
s Revisdo 2017-1 - Agi
SERVICOS DETI Ajustar sstem idades do usuar SERV-SISTEMAS ago/18 nov/18 Ngo Iniiado. e




3-Longo prazo
153

i 3-Longo prazo
R s i 5 . Revisio 2017-1 - Agi
SERVIGOS DETI Ajustar sstemas intenos s necessidades do usurios. de recursos mar/18 jul/1s Nao Iniiado. R 1sa
externo v

155

159

161

Prover solugao de gestao corporativa de riscos

NCS8 [SISTEMAS DE INFORMAGRO |Prover slugao de gestao corporativa d riscos (MMD) ass.o1 GERTl 3 12 meses jan/18 dex/18 - INVESTIVENTO | RS 10000000 | RS | Naoimiciado 0 FeVio LA | 162 |amedopraro

Prover solugao de gestao de convénios.

NCs9. INFORMAGAO 50 para gesti énios (MMD) A59.01 SERV-SISTEMAS. 2 3meses set/18 nov/18 - SISTEMA (CUSTEIO) | RS | w8 - NaoIniciado 0 163

3-Longo prazo
SISTEMAS DE

Aprimoramento de servigos para atender quesitos de Conceber aplicativo movel para efetivo canal de
o SN
INFORMAGAO

transparéncia propostos pela ENCCLA, bem como o .
cumprimento integral da LAl estadual e federal informagaes transparentes da gest3o pilblica

Revisio 2017-1- Agio
Nova

7 meses Nao Iniciado 165

166 |1-Curtoprazo

3-Longo prazo

SISTEMAS DE Viabilizar a fiscalizagio e acompanhamento de concursos.

[ 50 p L o i Revisio 2017-1- Agio
INFORMAGAQ piiblicos de concursos publicos 7 meses Ao Inciado Nova 7

169 |1-Curtoprazo

CATEGORIA ‘TOTAL DE AGOES PLANEJADAS META META - QTDE EM ANDAMENTO coNcLuiDo
Pessoal de T 3 100% 3 1 33% 1 3%
sistemas de Informagdo 82 70% 57 2 32% 25 30%
o de Tl 31 70% 2 16 52% 10 32%
Servigos de Tl 28 90% 25 4 14% 2 71%
ESTIMADO REALZADO
Infraestrutura de Ti 2 90% 2 2 8% 19 79% 15.669.271,15 RS 7.427.429,19
ToTAL 168 77% 129 a9 20% 75 as%

TOTAL DE AOES

UNIDADE RESPONSAVEL TOTAL DE AGOES PLANEJADAS e
et 53 2
SERV-SISTEMAS %0 a2
SERV-SUPORTE 16 6
PRESIDENCIA 9 5

ToTAL 168 75



SITUAGAD

Concluido. 75 as%
Em andamento 49 20%
Nzo Iniciado aa 26%

168 100%

Acompanhamento PDTI

 Concluido
B Em andamento

 Nao Iniciado




Plano de Investimento e Custeio

ID Acdo

Classificacdo

* Os valores na tabela abaixo sdo meras estimativas, considerando cendrios econémicos nd época de levantamento realizado.
Pesquisas orcamentdrias deverdo preceder cada agdo a fim de comprovar o real valor de mercado.

NECESSIDADE / PROJETO

VALOR UNITARIO

NCo4 A03.03 CUSTEIO SISTEMAS DE INFORMAGAO LICITAGAO para contratagdo de servigo técnico especializado em desenvolvimento e manutengéo de MENSAL RS 250.000,00 | RS 9.000.000,00
software,infraestrutura de Tl e administracdo de banco de dados

NCo8 A08.02 INVESTIMENTO INFRAESTRUTURA DETI Realizar aquisi¢do de ferramenta de acesso remoto estavel 10 UNIDADE RS 2.500,00 | RS 25.000,00
NCo8 A08.05 INVESTIMENTO INFRAESTRUTURA DE TI LICITACAO para aquisi¢do de ativos da rede SAN do Datacenter e memdrias para equipamentos servidores 1 UNIDADE RS 144.000,00 | RS 144.000,00
NCo8 A08.06 INVESTIMENTO INFRAESTRUTURA DETI Aprimoramento de recursos do Banco de Dados (Oracle Enterprise) 1 UNIDADE RS 200.000,00 | RS 200.000,00
NCo8 A08.07 INVESTIMENTO INFRAESTRUTURA DETI Realizar aquisi¢do de equipamentos servidores 1 UNIDADE RS 130.000,00 | RS 130.000,00
NCo8 A08.08 INVESTIMENTO INFRAESTRUTURA DETI Aquisi¢do de Solugdes de Seguranga da Informag&o (Firewall / Web Proxy Corporativo) 1 UNIDADE RS 1.000.000,00 | RS 1.000.000,00
NCo8 A08.11 INVESTIMENTO INFRAESTRUTURA DETI Efetivar aquisigdo de licengas de sistema de virtualizagdo VM-WARE (Ades&o ata) 1 UNIDADE RS 225.000,00 | RS 225.000,00
NCO08 A08.12 CUSTEIO INFRAESTRUTURA DE TI Contratagdo de Servigos de Manutengdo de STORAGE (Armazenamento) 3 ANUAL RS 15.000,00 | RS 45.000,00
NCo9 A08.13 CUSTEIO SISTEMAS DE INFORMAGAO Contratagdo de Servigos de Manutengdo de BANCO DE DADOS - ORACLE 1 UNIDADE RS 30.000,00 | RS 30.000,00
NCo9 A08.14 INVESTIMENTO SISTEMAS DE INFORMAGAO Aquisi¢do de Equipamentos de Armazenamento (Discos Storage) 1 UNIDADE RS 50.000,00 | RS 50.000,00
NC17 A17.01 INVESTIMENTO INFRAESTRUTURA DE TI Realizar aquisi¢do de computadores 170 UNIDADE RS 5.000,00 | RS 850.000,00
NC18 A17.02 INVESTIMENTO SERVICOS DETI Realizar aquisi¢do de monitores 200 UNIDADE RS 500,00 | RS 100.000,00
NC19 A17.03 INVESTIMENTO GOVERNANGA E GESTAO DETI Realizar aquisi¢do de scanners 50 UNIDADE RS 5.000,00 | RS 250.000,00
NC19 A17.04 INVESTIMENTO GOVERNANGA E GESTAO DE Tl Realizar aquisi¢do de Dispositivos Mdveis (Notebooks/Tablets/Smartphones) 80 UNIDADE RS 4.000,00 | RS 320.000,00
NC21 A20.01 INVESTIMENTO SISTEMAS DE INFORMAGAO Executar plano de Capacita¢do dos servidores de Tl 1 TOTAL RS 96.271,15 | RS 96.271,15
NC26 A24.03 INVESTIMENTO SISTEMAS DE INFORMAGAO Aprimoramento da infraestrutura do datacenter da nova sede 1 UNIDADE RS 1.000.000,00 | RS 1.000.000,00
NC27 A24.04 INVESTIMENTO SERVICOS DETI Realizar a adequagdo da infraestrutura do datacenter NOVA SEDE 0 - RS - | RS

NC42 A39.01 INVESTIMENTO SISTEMAS DE INFORMAGAO Realizar aquisi¢do de solugdo de spam e de solugdo de Backup de e-mail 1 UNIDADE RS 120.000,00 | RS 120.000,00
NC42 A42.01 INVESTIMENTO SISTEMAS DE INFORMAGAO Realizar aquisi¢do de Corel Draw / Photopaint 5 UNIDADE RS 1.200,00 | RS 6.000,00
NC42 A42.02 INVESTIMENTO SISTEMAS DE INFORMAGAO Realizar aquisi¢do de Autodesk Autocad 3 UNIDADE RS 16.000,00 | RS 48.000,00
NC42 A42.03 INVESTIMENTO SISTEMAS DE INFORMACAO Realizar aquisi¢do de Adobe PhotoShop 5 UNIDADE RS 2.000,00 | RS 10.000,00
NC42 A42.04 INVESTIMENTO SISTEMAS DE INFORMACAO Realizar aquisi¢do de Adobe Acrobat Pro 10 UNIDADE RS 1.000,00 | RS 10.000,00
NCa2 A42.05 INVESTIMENTO SISTEMAS DE INFORMAGAO Realizar aquisi¢cdo de Adobe InDesign 5 UNIDADE RS 2.000,00 | RS 10.000,00
NC42 A42.06 INVESTIMENTO SISTEMAS DE INFORMAGAO Realizar atualizagdo do Pacote Microsoft Office 500 UNIDADE RS 520,00 | RS 260.000,00
NC42 A42.07 INVESTIMENTO SISTEMAS DE INFORMAGAO Realizar aquisi¢do de Sistema para Gerenciamento de Processos Bizagi 5 UNIDADE RS 2.000,00 | RS 10.000,00
NC42 A42.08 INVESTIMENTO SISTEMAS DE INFORMAGAO Realizar aquisi¢do de Sistema para Gerenciamento de Projetos (MS Project) 5 UNIDADE RS 2.000,00 | RS 10.000,00




NC42 A42.09 INVESTIMENTO SISTEMAS DE INFORMACAO Realizar investimento em solugdo de Bl 1 UNIDADE RS 520.000,00 | RS 520.000,00
NC42 A42.10 #N/D SISTEMAS DE INFORMAGAO #N/D 1 UNIDADE RS 8.000,00 | RS 8.000,00
NC42 A42.11 #N/D SISTEMAS DE INFORMAGAO #N/D 12 UNIDADE RS 1.000,00 | RS 12.000,00
NCa3 A42.12 INVESTIMENTO SERVICOS DETI Realizar aquisi¢do de Software de digitalizagdo de documento com OCR (Kodak Pro) 5 UNIDADE RS 2.000,00 | RS 10.000,00
NC43 A42.13 INVESTIMENTO SERVICOS DETI Realizar aquisi¢do de Software Antivirus 500 UNIDADE RS 90,00 | RS 45.000,00
NCaa A43.02 INVESTIMENTO SISTEMAS DE INFORMACAO Realizar aquisi¢do de solugdo de armazenamento em nuvem ( Google Apps for Work) 500 UNIDADE RS 90,00 | RS 45.000,00
NC52 A51.01 INVESTIMENTO SISTEMAS DE INFORMACAO Realizar aquisi¢do de solugdo de Portal Corporativo e ferramentas de colaboragdo e de socializagdo (Liferay) 1 UNIDADE RS 230.000,00 | RS 230.000,00
NC54 A53.01 INVESTIMENTO SISTEMAS DE INFORMACAO Avaliar alternativa para instalagdo de Equipamentos para Transmissdo das Sessdes Plendrias - NOVA SEDE 1 UNIDADE RS 20.000,00 | RS 20.000,00
NC55 A53.02 INVESTIMENTO #N/D Realizar aquisi¢do de Equipamentos para Transmissdo das Sessdes Plenarias - NOVA SEDE 1 UNIDADE RS 30.000,00 | RS 30.000,00
NC57 A57.06 PROCESSO INTERNO GOVERNANGA E GESTAQO DETI Gerenciar contratagdo de outsourcing de impressoras 36 MENSAL RS 20.000,00 | RS 720.000,00
NC58 A58.01 INVESTIMENTO SISTEMAS DE INFORMACAO Prover solugdo de gestdo corporativa de riscos 1 MENSAL RS 100.000,00 | RS 100.000,00
CATEGORIA TOTAL DE NECESSIDADES META - % META - QTD TOTAL R$ 15.689.271,15 I

Sistemas de Informag&o 21 70% 15

Governanca e Gestdo de Tl 3 70% 2

Infraestrutura de Tl 8 90% 7

Pessoal de Tl 0 100% 0

Servigos de Tl 4 90% 4

TOTAL 36 77% 28

CLASSIFICAGAO
CUSTEIO

TOTAL DE NECESSIDADES
3

INVESTIMENTO

1 3L




Plano de Capacitacdo

EIXO TEMATICO

CAPACITACAO

QTDE
(VAGAS)

REALIZADO
(PESSOAS)

VALOR UNITARIO

VALOR TOTAL

ORIGEM

1 Gestdo e Governanga de Tl Gestdo de Seguranca da Informag&o, com certificagdo ISO/IEC 27.002 Foundation. 2 RS 1.520,00 | RS 3.040,00 |http://www.masterhouse.com.br/hdn/agenda/is027002-pe.htm
2 Gestdo e Governanga de Tl Ana’lyis.e e melhoria de processos, com foco em modelagem de processos de 4 RS 445,00 | RS 1.780,00 |http://www.trainning.com.br/cursos-bpmn-bpm
negdcio (BPM).
3 Gestdo e Governanga de Tl COBIT 5, com certificagdo COBIT 5 Foundation 3 RS 1.590,00 | RS 4.770,00 |http://www.trainning.com.br/cursos/curso-cobit-5-foundation
4 Gestdo e Governanga de Tl Curso de SCRUM com certificagdo SCRUM master da CSM 2 RS 1.650,00 | RS 3.300,00 |http://agiletrendsbr.com/csm-certified-scrummaster/
5 Gestdo e Governanga de Tl ITIL 2011, com certificagdo ITIL Foundation 3 RS 1.580,00 | RS 4.740,00 |http://www.masterhouse.com.br/hdn/agenda/itilf-go.htm
6 Gestdo e Governanga de Tl Capacitagdo em gerenciamento de projetos 2 RS 1.440,00 | RS 2.880,00 |https://esr.rnp.br/gti6
7 Gestdo e Governanga de Tl Gestdo de Processos de Negdcios (BPM) 3 RS 1.890,00 | RS 5.670,00 |http://www.innovia.com.br/cursos/processos/curso-de-gestao-de-processos
8 Gestdo e Governanga de Tl Gestdo de Riscos de Sl - 1SO 27005 2 RS 1.920,00 | RS 3.840,00 |https://esr.rnp.br/gti9
9 Gestdo e Governanga de Tl Desenvolvimento de Gestores de Tl 4 RS - |RS - |Curso da ENAP
10 Gestdo e Governanga de Tl Capacitagdo em gestdo de Contratos de T| 4 RS - |Rs - |Curso da ENAP
11 Gestdo e Governanga de Tl Melhoria de Processos de Software na Administragdo - MPS-BR 2 RS 600,00 | RS 1.200,00 |http://www.softex.br/curso-de-introducao-ao-mps-br-c1-mps-br-2/
12 Gestdo e Governanga de Tl Security Officer Foundation 2 RS 3.000,00 | RS 6.000,00 |http://www.datasecurity.com.br/index.php/cursos/security-officer-foundation
13 Gestdo e Governanga de Tl Security Officer Advanced 2 RS 2.750,00 | RS 5.500,00 |http://www.datasecurity.com.br/index.php/cursos/security-officer-advanced
14 Gestdo e Governanga de Tl Protegdo de perimetros de rede e hardening de servidores 2 RS 1.920,00 | RS 3.840,00 :::EEZ::::EEZ;:ZO
15 Gestio e Governanga de Tl Auditoria de Seguranca em AplicagBes Web 2 RS 890,00 | RS 1.780,00 C:;E:/{{]\;v:(\:.;IpaviS.Com.br/treinamento-ensino-a-distanda-ead/auditoria-de-seguranca-em-apﬂcacoes-
16 Gestdo e Governanga de Tl Andlise de Negdcio 4 RS 445,00 | RS 1.780,00 |http://www.trainning.com.br/cursos/curso-ant-bpm-analista-negocios-ti-babok
17 Infraestrutura de Tl Formagao basica em Banco de Dados Oracle 1 RS 2.389,00 | RS 2.389,00 |http://www.trainning.com.br/formacao/formacao-oracle-dba-11g
18 Infraestrutura de Tl Geréncia de Redes de Computadores 2 RS 1.920,00 | RS 3.840,00 |https://esr.rnp.br/adr5
19 Infraestrutura de Tl Monitoramento de Ativos com Zabbix 2 RS 450,00 | RS 900,00 |http://www.treinamentolinux.com.br/curso-monitoramento-com-zabbix/
20 Infraestrutura de Tl Backup com HP Data Proctector 1 RS 5.406,15 | RS 5.406,15 |http://www.tre-al.jus.br/arquivos/tre-pa-pagamento-a-fornecedores-maio-2011




21 Infraestrutura de Tl Virtualizagdo Profissional com Vmware 2 RS 995,00 | RS 1.990,00 |http://www.trainning.com.br/cursos/curso-vmware-instalar-configurar-gerenciar-v5
22 Sistemas de Informagao Andlise de Pontos de Fungdo 2 RS 899,00 | RS 1.798,00 |http://www.fattocs.com/pt/capf-sp
23 Sistemas de Informagao Arquitetura de Software 2 RS 525,00 | RS 1.050,00 |http://www.fumsoft.org.br/eventos/29072015-curso-arquitetura-agil-de-software
24 Sistemas de Informagao Capacitagdo em Team Foundation Server 2 RS 750,00 | RS 1.500,00 ::Ezz/rr/]iEitr;;l);orj;.le;g:/\t/;reciz;ess.com/2010/09/04/curso-team-foundation-server-ZOlO-fundamentals-e-scrum-
25 Sistemas de Informagao Capacitagdo em ferramentas Visual Studio 2 RS 1.900,00 | RS 3.800,00 |https://www.impacta.com.br/curso/C-2013-Fundamentos.php
26 Sistemas de Informagao Testes de Software e integragdo continua 2 RS 999,00 | RS 1.998,00 |http://www.fattocs.com/pt/testesw-bsh
27 Sistemas de Informagao Engenharia de Requisitos 2 RS 990,00 | RS 1.980,00 |http://www.cits.br/index.php/servicos/capacitacao/agenda?id=75
28 Sistemas de Informagdo PENTAHO 3 RS 2.500,00 | RS 7.500,00
29 Todas as dreas Participagdo em Congressos, workshops e eventos técnicos. 4 RS 3.000,00 | RS 12.000,00
70 TOTAL: R$ 96.271,15

META:

TOAL DE CURSOS REALIZADOS:

REALIZAR PELO MENOS 15 CURSOS




Deserigdo da Necessidade

Concluido

o de solucio para atender 3 Nova Contabiidace do Setor Piblico

Desenvohimento de solugio de de Plenirio

Desenvolimento de solucdo de modernizacio do sstems de Plendrio

Desenvoimento de solugio para gerenciamento de nformagBes sobre gestores com contas ulgadas rregulares

Desenvohimento e soluco de sprimoramento do acompanhamento de decisoe

Desenvoimento de solucdo de sistematizagho e consoldagdo de normas  jurispradenc

Manutencio, ampliscio e melhoria da infracstrutura de T e da rede de comunicacio

mpliacio e melhoria da nfraestrutura de Tl  da rece de comunicacio

Ampliagio e valorizagio do quadro de servdores.

implantacto da governanca de T

im anca de

Acompanhamento e transparéncia stantes no POT!

s de 1 & de sistemas corporativos e T1 G0 TCE para o servidores em geral

50 de ferramentas de T1 e de stemas corporativos de T do TCE para os servidores em geral

Implantacto do novo sistems par Tanc

im na para atender 30 artigo 30 da Ce

nas do ara viabilizar que os Conselheiros substitutos

em processos

Desenvoimento de solucdo de gestso educacional corporaty

andlise de dados e o cruzamento de informagdes.

o G0 TCE-GO em Redes Socia

n Redes Sociais

Modernizagio dos sistemas corporativs com foco em acessiildade

R0 do sistema de auditora de o

onclusso da regulamer Pagamento GATP

Aprimoramento dos < do porta institucion do TCE.GO

Prover canal ores e cdadios nformen suspeitas e regulariaades

Desenvolimento de solucdo para fscalizagio de contratagio de pessoal temporirios

Elaboracio de instrumento de planejamento de I 2018 2015

Aprimorar a soucio de gestao dos cadastros de pesson fsica, juridica &

rutura Organizacionsl do Estado.

iac ativo estabelecendo a5 competencias das undades de

Aprimoramento do Servico de Emall Corporativo

m Administracio Pabica

e de nteresse com outros orgios ds Administragao Publica

< aplcativo

Aauisicio de softwares splicativos

es aplcativ

Vibilzagao de utizagso de solucbes de srmazenaments em nuvern

coes de armazenamento em nuvem

wolvimento de solugio para gestio de declaragdes de bens e rendas

volvimento de solucao de portl corporative  ferramentas de colaboracho e de socializacio

Desenvolimen Ao de estao da manutenclo predial

Vibilizagio de nfraestrutura para producio de conteido de video & ransmissio das Sessaes Plenarias

Alustar sistemas nternos 35

eslizar o gerenciamento de contratos, ativos  solugies de 11

05, atvos ¢ solucdes

gerenciamento de contratos, atvos ¢ solugdes de T

3 i s, atvos e solucdes

estio corporativade riscos (VD)

rento intepral d

Rorimoramento de 3 atender auesitos d transparéncia bropostos pela ENCCLA, bem como o cumprimento ntegral da

Vibilzar a fis amento de concursos pibicos

zagio e acomp

al de comunicacao, ratamento ¢ exbicio de videos, TV corporativa

o
Prover servicos de Tl alinhados as necessidades do TCE-GO, agregando valor ao cumprimento da

MISSAO | missdo institucional.
Ser reconhecida como unidade estratégica do TCE-GO pela qualidade, eficiéncia e relevancia dos
VISAO _|servicos prestados.
VALORES Efetividade, Colab Celeridade.

< 1 Aprimorar a Governanga de TI 8 3 38% ‘,“.l-wl: '
§§ 2 Incorporar solugdes efetivas de Ti nos processos organizacionais 28 4 14% =
E2
H i =
3 Promover a Seguranga da Informaggo 5 1 2050 [ s
g ] 4 | Aprimorar entrega de solugdes de TI 14 1 T |
iz
gt i
== 5 | Aprimorar os processos organizacionais de Ti 6 2 33y, [enclentes
§§ 6 Garantir a atualizagao e adequagéo da infraestrutura, sistemas e servicos de TI 12 3 25%
“g 7 Garaniir a disponibilidade de sistemas e senvicos de Ti essenciais ao Tribunal 6 1 i
e, >
7 8 Promover a capacitagéo dos servidores de Ti 1 4 0% [dememe
8 -
g Trdo T,
) Manter adequado o quadro de sevidores de Ti para a execugao da estratégia 1 o 09f | exstente e aender os objetivos estratégicas do POTI
B B
=
H 10 |Aprimorar a aplicagdo de recursos e investimentos em Ti 8 1 13%
8
TOTAIS 89 16 18%

ALINHAMENTO ESTRATEGICO DE TI

m Aprimorar a Governanga de Tl

 Incorporar solugdes efetivas de Tl nos processos
organizacionais
= Promover a Seguranga da Informagao

 Aprimorar entrega de solugGes de Tl
= Aprimorar os processos organizacionas de TI

= Garantir a atualizago e adequagdo da
infraestrutura, sistemas e servicos de Tl
Garantir a disponibilidade de sistemas e servigos
de Tl essenciais ao Tribunal

= Promover a capacitagdo dos servidores de Tl

Manter adequado o quadro de servidores de Tl
para a execugdo da estratégia

= Aprimorar a aplicagao de recursos e investimentos
emTl




ALINHAMENTO ESTRATEGICO - OUTROS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO

NC (0]:1] Descricao da Necessidade Concluido

NCo1 PD 2015-J 75%
NCo1 PD 2015-L 75%
NcCo1 PEI10 75%
NC02 PD 2015-G 100%
NC02 PEIO2 100%
NC02 PEIO3 100%
NC02 PEIO4 100%
NC02 PEI10 100%
NC02 PD 2016-D 100%
NCo3 PEI21 100%
NCo3 PEI23 100%
NCo4 PD 2015-F 50%
NCo4 PEI10 50%
NCo5 PD 2015-L 0%
NCO05 PEI10 0%
NCO06 PD 2015-D 50%
NCO06 PD 2016-D 50%
NCo7 PD 2015-C 50%
NCo07 PD 2015-F 50%
NCO07 PEI10 50%
NCo7 PD 2016-D 50%
NCO08 PEI21 86%
NCO08 PEI23 86%
NCO09 PD 2015-C 100%
NCO09 PD 2015-F 100%
NCO09 PD 2016-D 100%
NC10 PEIO1 100%
NC10 PEI12 100%
NC10 PEI15 100%
NC10 PEI18 100%
NC10 PEI22 100%
NC10 PD 2016-D 100%
NC11 PEIO1 67%
NC11 PEI15 67%
NC11 PEI20 67%
NC12 PD 2015-T 50%
NC13 PD 2015-B 5%
NC14 PEIO1 0%
NC14 PEI10 0%
NC14 PEI11 0%
NC14 PEI12 0%
NC14 PEI15 0%
NC14 PEI18 0%
NC14 PEI20 0%
NC14 PEI22 0%
NC15 PD 2015-B 0%
NC15 PD 2015-K 0%
NC15 PEI10 0%
NC16 PEIO1 100%
NC16 PEI15 100%
NC16 PEI18 100%
NC16 PEI22 100%




NC17 PEIOS
NC17 PEI10
NC17 PEI15
NC17 PEI21
NC17 PEI23
NC18 PD 2015-P
NC19 PD 2015-G
NC19 PEI10
NC19 PEI15
NC19 PEI21
NC19 PEI23
NC19 PD 2016-D
NC20 PD 2015-P
NC21 PD 2015-G
NC21 PEI10
NC22 PD 2015-K
NC22 PEI10
NC22 PEI10
NC22 PEI5

NC23 PEI10
NC24 PD 2015-V
NC24 PD 2015-W
NC25 PEI10
NC26 PD 2015-G
NC26 PEIO1
NC26 PEIO2
NC26 PEIO3
NC26 PEIO4
NC26 PEIO7
NC26 PEI10
NC27 PD 2015-N
NC27 PEI10
NC28 PD 2015-M
NC29 PEI10
NC30 PD 2015-G
NC30 PD 2015-H
NC30 PEI10
NC31 PD 2015-N
NC31 PEI10
NC31 PD 2016-D
NC32 PD 2015-N
NC32 PEI10
NC33 PD 2015-G
NC33 PEIO2
NC33 PEIO3
NC33 PEIO4
NC33 PEI10
NC34 PD 2015-B
NC35 PEIO1
NC35 PEI12
NC35 PEI15
NC36 PD 2015-U
NC36 PEI10
NC37 PD 2015-B




NC37 PEI10
NC38 PD 2015-C
NC39 PEI21
NC39 PEI23
NC40 PD 2015-G
NC40 PD 2015-H
NC40 PD 20151
NC40 PD 2015-)
NC41 PD 2015-B
NC42 PEI10
NC43 PEI10
NC44 PEI02
NC44 PEIO3
NCa4 PEIO4
NC44 PEI10
NC45 PEI15
NC45 PEI20
NC46 PEI10
NC47 PEI10
NC48 PEIO1
NC48 PEI10
NC49 PEI10
NC50 PEI10
NC51 PEI10
NC51 PEI11
NC51 PEI12
NC52 PEI10
NC53 PEI10
NC53 PD 2016-D
NC54 PEIO2
NC54 PEIO3
NC54 PEIO4
NC54 PEI10
NC55 PEIO2
NC55 PEIO3
NC55 PEIO4
NC55 PEIO6
NC55 PEI10
NC56 PEI21
NC56 PEI23
NC57 PEI21
NC57 PEI23
NC58 MMD-TC
NC59 MMD-TC
NC60 MMD-TC
NC61 PEl 2.04
NC62 PEI 4.01




PD-2015 - PLANO DE DIRETRIZES DA PRESIDENCIA - 2015

Perspectiva Objetivo Estratégico ID Iniciativas (A¢Oes) Estraté,
Processos Internos Objetivo 2.01: Melhorar a gestdo organizacional. 1 2015-A - Desenvolver projeto de revisdo da estrutura organizacional considerando a experiéncia obtida na implantagdo da RESOLUCAO 009/2012, as normas de auditoria
governamental e a compatibilidade com o novo plano de cargos, carreiras e vencimentos.

Processos Internos Objetivo 2.01: Melhorar a gestdo organizacional. 2 2015-B - Desenvolver projeto de revisdo da gestdo documental no ambito do Tribunal considerando as melhores préticas de gestdo documental existentes.

Processos Internos Objetivo 2.02.: Aprimorar a estrutura normativa de suporte ao 3 2015-C - Desenvolver projeto de revisdo das bases normativas do TCE-GO com foco na adequagdo e alinhamento das resolugdes normativas e administrativas existentes. (LOTCE e
controle. RITCE)

Processos Internos Objetivo 2.02.: Aprimorar a estrutura normativa de suporte ao 4 2015-D — Promover plano de fiscalizagdo alinhado as diretrizes estabelecidas no plano de diretrizes 2015, com foco em resultados, em processos de trabalho e no monitoramento e
controle. cumprimento das deliberages.

Processos Internos Objetivo 2.03.: Aprimorar e padronizar os processos finalisticos e os |5 2015-E — Desenvolver projeto para normatizar e manualizar os procedimentos definidos para os instrumentos de fiscalizagdo e o uso do Sistema de Gestdo da Fiscalizagdo - SGF.
instrumentos de controle.

Processos Internos Objetivo 2.03.: Aprimorar e padronizar os processos finalisticos e os |6 2015-F — Desenvolver projeto para normatizar e manualizar os procedimentos referentes a andlise, estudo, indexagdo, catalogagdo e sistematizagdo da jurisprudéncia relativa as
instrumentos de controle. decisdes das Camaras e do Tribunal Pleno.

Processos Internos Objetivo 2.04.: Ampliar a utilizagdo da tecnologia da informagdono |7 2015-G - Desenvolver projeto para ampliar o acesso a dados e sistemas para o controle externo com foco no processamento de dados e na atuagdo por meio de técnicas de
ambito das atividades organizacionais. inteligéncia.

Processos Internos Objetivo 2.05.: Estabelecer parcerias com outras instituigdes. 8 2015-H - Promover a celebragdo de convénios e parcerias que possibilitem o acesso a dados e informag&es de modo eletrénico tanto para uso no controle externo quanto para

divulgagdo para a sociedade.

Processos Internos Objetivo 2.05.: Estabelecer parcerias com outras instituigdes. 9 2015-1 - Promover a celebragdo de parcerias e convénios com foco no desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e atitudes essenciais aos servidores do Tribunal de Contas.

Processos Internos Objetivo 2.06.: Implementar agdes orientativas para os 10 2015-J — Promover agBes de cooperagdo, orientagdo e/ou integragdo com o poder publico estadual. (PPA, LDO, LOA, grandes obras, etc.)
jurisdicionados e para a sociedade.

Processos Internos Objetivo 2.07.: Reduzir o tempo de tramite (andlise, apreciagdo, 11 2015-K — Estabelecer metodologia e critérios institucionais, para redugdo de estoque de processos e do tempo de tramite.
deliberagdo e julgamento) processual.

Processos Internos Objetivo 2.07.: Reduzir o tempo de tramite (andlise, apreciagdo, 12 2015-L - Ampliar e uniformizar o uso de técnicas de auditoria nos procedimentos ligados aos processos de controle externo.
deliberagdo e julgamento) processual.

Processos Internos Objetivo 2.10.: Melhorar a comunicagdo e o relacionamento como |13 2015-M - Promover a publicagdo dos resultados das ag¢des de fiscalizagéo.
publico interno e externo.

Processos Internos Objetivo 2.10.: Melhorar a comunicagdo e o relacionamento como |14 2015-N - Implementar programa de comunicagdo com foco no estimulo ao controle social.
publico interno e externo.

Processos Internos Objetivo 2.11.: Criar condigBes para melhorar o exercicio do controle |15 2015-0 - Realizar agdes de comunicagdo promovendo a fungdo de Ouvidoria do Tribunal.
social.

Pessoas e Inovagdo 3.02. Objetivo: Desenvolver competéncias transversais, técnicas e 16 2015-P — Aprovar e implementar plano anual de capacitagdo para o Tribunal contemplando as competéncias essenciais necessarias e o desenvolvimento dos servidores na carreira.
gerenciais para o alcance da estratégia.

Pessoas e Inovagido 3.02. Objetivo: Desenvolver competéncias transversais, técnicas e 16 2015-Q - Aprovar e implementar plano de formag&o de novos servidores.
gerenciais para o alcance da estratégia.

Pessoas e Inovagdo 3.02. Objetivo: Desenvolver competéncias transversais, técnicas e 18 2015-R — Definir e aprovar a destinagdo de recursos do fundo de modernizagdo do Tribunal para 2015 com foco na implementag&o do plano anual de capacitagdo e do plano de
gerenciais para o alcance da estratégia. formagdo de novos servidores.

Pessoas e Inovagao Objetivo 3.03.: Ter servidores valorizados e comprometidos com a 19 2015-S — Implementar os direitos previstos no plano de cargos, carreiras e vencimentos.
instituigdo.

Pessoas e Inovagdo Objetivo 3.03.: Ter servidores valorizados e comprometidos com a 20 2015-T — Conceber e implementar programa de reconhecimento e valorizagdo dos servidores do Tribunal.
instituicdo.

Pessoas e Inovagao Objetivo 3.04.: Desenvolver a cultura organizacional orientada para |21 2015-U — Aprimorar o processo de avaliagdo de desempenho institucional e dos servidores.
resultados.

Orgamento e Logistica |Objetivo 4.01.: Adequar a estrutura fisica e os servigos para a 22 2015-V - Conclusdo das obras da nova sede.
realizagdo da estratégia.

Orgamento e Logistica |Objetivo 4.01.: Adequar a estrutura fisica e os servigos para a 23 2015-W - Readequar o Projeto Mudanga de Sede e executé-lo.

realizagdo da estratégia.




AREAS DEMANDANTES

1D SIGLA Descri¢do da Necessidade
NCo1 GAMB
NCo1 GER-CONTAS
NC02 GER-LICITACAO
NCo3 GER-TI
NCo4 GCEF
NCo4 GCCR
NCO4  [SEC-GERAL
NCO5 GPRES
NCO6 GCSM
NCO6 GPRES
NCo7 GAHH
NCo7 GCKT
NCo7 GCSM
NCo7 GPRES
NCo7 SERV-JURISP
NCo7 SERV-REGISTRO
NCo8 GAMB
NCo8 GER-FISCALIZA
NCo8 GER-TI
NCo8 MPC
NCO8  |SEC-CEXTERNO
NCO8 DIR-PLAN
NCO8  |SERV-ARQUIVO
NCO8 ILB
NCO8  |SERV-JURISP
NCO8  [SERV-MATERIAL
NC09 GAHH
NC09 GCCR
NC09 GER-ATOSPESSOAL
NC09 GER-ATOSPESSOAL
NC09 GER-FISCALIZA
NC09 GER-LICITACAO
NC09 SEC-GERAL
NC09 DIR-PLAN
NC09 SERV-JURISP
NC09 SERV-JURISP
NCO09 SERV-REGISTRO
NC10 GCCR
NC10 GER-TI
NC11 GER-TI
NC12 GER-TI
NC13 GAFR
NC13 GAHH
NC13 GCCR
NC13 GCEF
NC13 GCKT
NC13 GCKT
NC13 GCSM
NC13 SEC-CEXTERNO
NC13 SEC-GERAL
NC13 SEC-ADMIN
NC13 DIR-PLAN
NC14 GER-TI
NC15 GCSM
NC15 GPRES
NC15 SEC-ADMIN
NC16 GER-TI
NC16 DIR-PLAN
NC17 ASS-COM
NC17 DIR-JUR
NC17 GAHH
NC17 GER-TI
NC17 MPC
NC17 SEC-CEXTERNO
NC17 DIR-PLAN
NC18  |ASS-COM
NC18 CO-INTERNO
NC18 GCEF
NC18 GCKT
NC18 GER-ATOSPESSOAL
NC18 GER-REGISTRO
NC18 MPC
NC18  |SEC-CEXTERNO
NC18  [SERV-ARQUIVO
NC18 ILB
NC18  |SERV-JURISP

NC18

SERV-REGISTRO




NC19 GER-TI

NC19 SERV-ESTRATEGICO
NC20 GER-TI

NC21 GER-ATOSPESSOAL
NC22 GAFR

NC22 GCCR

NC22 MPC

NC23 GAHH

NC24 GER-TI

NC25 ILB

NC26 GPRES

NC26 DIR-PLAN

NC27 ASS-COM

NC28 GER-FISCALIZA
NC29 DIR-JUR

NC29 ILB

NC30 GAMB

NC30 SERV-ATOSPESSOAL
NC31 SEC-GERAL

NC31 SERV-PROTOCOLO
NC32 ASS-COM

NC33 GER-ATOSPESSOAL
NC34 GAFR

NC34 GCCR

NC34 GCEF

NC34 CORREGEDORIA
NC34 GER-PESSOAS
NC34 SEC-ADMIN

NC34 SEC-GERAL

NC34 DIR-PLAN

NC35 GER-TI

NC36 GER-PESSOAS
NC37 GER-ATOSPESSOAL
NC38 GER-TI

NC39 GER-TI

NC40 GAFR

NC40 GCSM

NC40 GER-COMUNICA
NC40 SEC-GERAL

NC40 SERV-PUBLICA
NC41 GER-GDOC

NC41 SEC-GERAL

NC41 SERV-ARQUIVO
NC42 ASS-COM

NC42 DIR-JUR

NC42 GER-ADMIN

NC42 GER-FISCALIZA
NC42 GER-PESSOAS
NC42 GER-TI

NC42 SEC-CEXTERNO
NC42 DIR-PLAN

NC43 MPC

NC44 GER-ATOSPESSOAL
NC45 CORREGEDORIA
NC45 GER-TI

NC46 SERV-MATERIAL
NC47 GER-ENG

NC48 GER-TI

NC49 CORREGEDORIA
NC49 DIR-PLAN

NC50 DIR-PLAN

NC51 CORREGEDORIA
NC51 DIR-PLAN

NC52 SEC-ADMIN

NC53 ASS-COM

NC54 SEC-CEXTERNO
NC55 SEC-CEXTERNO
NC56 ASS-COM

NC56 CO-INTERNO
NC56 GAHH

NC56 GCEF

NC56 GER-ATOSPESSOAL
NC56 GER-FISCALIZA
NC56 GER-PESSOAS
NC56 MPC

NC56 ILB

NC56 SEC-ADMIN

NC56 SEC-CEXTERNO
NC56 SEC-GERAL




NC56 DIR-PLAN

NC56 SERV-JURISP
NC56 SERV-LOGISTICA
NC56 SERV-MATERIAL
NC56 SERV-REGISTRO
NC57 CO-INTERNO
NC57 GAHH

NC57 GCEF

NC57 GER-ATOSPESSOAL
NC57 GER-FISCALIZA
NC57 GER-PESSOAS
NC57 MPC

NC57 ILB

NC57 SEC-ADMIN
NC57 SEC-CEXTERNO
NC57 SEC-GERAL
NC57 DIR-PLAN

NC57 SERV-JURISP
NC57 SERV-LOGISTICA
NC57 SERV-MATERIAL
NC57 SERV-REGISTRO
NC58 CO-INTERNO
NC59 SEC-CEXTERNO
NC60 OUVIDORIA
NC61 SEC-CEXTERNO
NC62 ASS-COM




