INFORMAGOES ESTRATEGICAS

CADEIA DE VALOR DOS PROCESSOS DE TRABALHO

INFORMAGOES TATICAS

INFORMAGOES OPERACIONAIS

CE-G

INFORMAGOES DE SAIDA DO PROCESSO DE TRABALHO

Dono do Processo de

Maturidade do

Politicas / documentos de

Documentos operacionais

\ w

Nicleo Macroprocesso Descritivo Processo de Trabalho e T e Produtos Clientes Beneficios Esperados
POs [ ITRs / Manuais |
ot e
Constituigao Estadual
Apreciagao das Contas do Secretaria de Controle . De”L’j:‘;:;E:fﬁ:;fgo'qme;“’;’;?"“ PO Acompanhar a Prestagao de Contas do | Manual do Usurio Prestagao de Contas. (;:::"2";1gisj;i“::::ig:;’f:: S’a:ec':mss o ovome. §£é2‘lfa§§e§§ Alogo (i) Subsidiar o processo de responsabilizagao politica do govemo pelos resultados de suas agdes e
Tem por objetivo tomar disponiveis para a Assembleia Governador Extemno Leide Resmnsah:ﬁ:ﬂ e Fiscal e lo Governador ° P iy o pela conformidade de seus demonstrativos contabeis.
Legislativa do Estado de Goias (ALEGO), informagdes e Lei Federal n° 4.320/1964
pareceres produzidos pelo TCE-GO, visando a subsidiar £ SO
Auxilio a Assembleia
L“m“ ado Estado de | POCESS0 de responsabilizagéo politica do governo, a
e atuacio do Legislativo na alocaglo de recursos
publicos e no exercicio do controle extemo, (i) Informagdes acerca do aperfeigoamento
elaboragéo de planos e orgamentos, a avaliagao da | mendimento  soictagees da Secretaria de Controle o do ordenamento juridico, da conformidade Aego (i) Subsidiar o aperfeigoamento do ordenamento juridico relativo ao controle e & gestao dos recursos
gestao fiscal e o aperfeigoamento do arcabougo legal ALEGO Extemo e do desempenho da gestdo dos recursos o publicos.
publicos estaduas, etc.
Resolugéo Administrativa n° 05/2022 FOESECTED D Ouvidoria (i) Subsidiar agoes & LB M) G ) O T, D Gy G o
5 Resolugo Administrativa n°132024 | Representagdes e Noticias de Iegularidade 5 procedimentos e processos de controle externo, ceriddes, procedimentos administrativos,
Atendimento a Solicitagoes Ouvidoria Codigo de Etica Infc licitad: Solicitante frtmetend TCEVGO
Manual de Integridade. FOET M“""““‘Pé“ OFEERED Ouvidoria do canal de 0 TCE-GO.

PROCESSOS FINALISTICOS (NPF)

Promogéo da Transparéncia
@ do Controle Social

Tem por objetivo tomar disponiveis para a sociedade,

imprensa e conselhos incumbidos do controle social,

informages acerca da gestao publica, dos resultados &

dos beneficios do controle extemo e, de forma

especifica, para denunciantes, representantes e

solicitantes, informagdes acerca dos fatos apurados.
lo TCE-GO ou das informagdes solicitadas

a Informaga

Apuragéo de Deniincias

Secretaria de Controle
Extemo

Resolugao Adminisirativa n*13/2024

(i) Informagses sobre fatos apurados.

Denunciante

(i) Esclarecer os fatos visando assegurar a observancia da lei, dos regulamentos e dos contratos e a
responsabilizagso dos infratores, quando for o caso.

Apuragéo de Representagdes

Secretaria de Controle.
Externo

Resolugao Administrativa n°13/2024

(i) Informagaes sobre fatos apurados.

Representante

(i) Esclarecer os fatos visando assegurar a observancia da lei, dos regulamentos e dos contratos & a
responsabilizagao dos infratores, quando for o caso.

i Senvigo de Avaliago e Inovaggoem  [() Poltica Publica e  Indicadores (i) Promogao da transparéncia e do controle social bem como influenciar a estratégia de controle da
PO Gerir Obsevatrio de Politicas Publicas e e e Tribunal e Partes Interessadas | Do %o T2 MansParnoa

S T PO GerirIndicadores do Obsenval6rio de Senvigo de Avaliagio e novagaoem | ucoio obicago THbunal e Partes Ineressadas |() Promocso da tansparéncia e do_controle social, indugdo de melhorias o processo de

‘acerca da Gestdo Publica Extemo Politicas Piblicas Politicas Pablicas ¢ e politicas piblicas
Consttuigao do Estado de Goids () Prover conhecimentos a respeito do nimero total dos servidores o empregados publicos
Lei n° 16.168/2007 (Lei Organica) PO Emiti Relatério do Artigo 30 Manual de Instruges do artigo 30 Senio de Fiscalizagao de Pessoal () Relatdrio do Artigo 30. Sociedade, Imprensa e ALEGO  [nomeados e contratados pelos Poderes Legislativo, Executivo e Judicidrio e as entidades da

Resolugéo n° 2212008 fundacional, nos termos do at. 30 CE/B9.
Resultados o Manual do Sistema de Beneficios das. () Beneficios auferidos em decorréncia (i) Prover conhecimentos a respeito da gestao piblica e dos mecanismos de controle e seus
Agdes de Controle Externo. Extemo Resoluedo 062010 Agdes de Controle Extemo ‘Senvigo de Qualidade do Controle Extemo |24 0506 o controle extemo Sociedade, Imprensa e ALEGO. | oqyjiaqos 6 benaficios.

Capacitagao e Orientacéo para o
Exercicio do Controle Social

Escola Superior de Controle
Extemo Agison Nascimento

() Agdes de capacitagdo e orientacdes

Conselhos legalmente incumbidos do

uas missoes.

Controle Direto

Tem por objelivo tomar disponivels para
administragao publica, Estado e gestores de recursos
pubicos esaduai, delerninagges, recomendagtes,
angdes, medidas cautelares, alertas, inormades e
orontacoes, wsando  preven, o g, colir e pur a
prética de ilegalidade e o mau rsos
Diblicos, & asegurar a legalidads dos 4 s aujlios a
registro e o cumprimento dos dispositivos da Lei de.
Responsabilidade Fiscal (LRF) e, ainda, a esclarecer
dividas quanto 4 aplicagao de dispositivos legais e
reguamentares. Alm co mais, objela amﬂa mar
disponiveis para programas  d
enidades da. admmisiagao pibice, delerminages,
recomendages, avaliagdes e orientagdes, visando a
contribuir para a exceléncia da gestao piblica e dos
serigos publcos prestados a0 cidadao, par a moltara
da fomalagso, da fomulacio e da gesido dos
programas bem como do
pereigoamento das palmcas pinicas

0O oo e o0 e

Constituigao Federal
Constituigao Estadual
Lei Organica do TCE-GO

(i) Juigamento das contas dos gestores de

N N Geréncia de Fiscalizagdo de Contas e |recursos  publicos,  podendo ~ conter
Exame e Julgamento das Contas | Secretaria de Controle Regimento Inero do TCE-GO PO Realizar Andlise da Prestagdo de | Manual do Usudrio Prestagao de Contas | - g Ure 50 Contos doe medides | Gestores de recursos piblicos | ) Prover a seguranga juridica medlants a apreciaco das contas.
dos Gestores Extemo Resolugéo Normativa TCE n° 512018 ntas dos Gestores s > i
Gestores cautelares, sangdes e imputagdo de
oderal n° 4.32011964 enion
Lei de Diretrizes Orgamentarias.
(i) Preveni e corrigir a pratica de ilegalidade e o mau uso de bens e recursos publicos.
() Determinagdes, ~recomendages, () Asseguar & confiabildade o fidedgnidade cos contles intmos ¢ rogiros gorenciis.

Fiscalizar

Secretaria de Controle
Extemo

Regimento Intermo -TCE-GO:
Plano de Fiscalizaga
Codigo de Etica do Tribunal de Contas do
Estado de Goids (Resolugdo

« Resolugao. Admmls(ral\va 0.°19/2022;
Resolugao A ©13/2023;
Normas do Auditora do Saor Piblics

N
NBASP 100 - Principios Fundamentais de
Auditoria do Setor Publico;

NBASP 130 - Gestdo da dca polos

ibunais de Contas;
NBASP 140~ Gomtoe do ualdade pra
os Tribunais de Conta
NBASP 400 - Prncpios do Ausitoria do

onformidade;
NBASP 4000 — Norma para Auditoria de

PO Fiscalizar via Auditoria de Conformidade

Geréncia de Fiscalizagio

medidas

(i) Avaliagtes de gestéo e orientacdes
sobre procedimentos e boas praticas de
gestao de recursos publicos estaduais.

Publica Estadual;
Programas de governo; e Org
entidades da Administragao Publica

operacionais e contabeis
(i) Cmbwre punir s oraticn de floglidad o 0 mau uso do bens ¢ recursos pibicos.

(iv) Rec infrator

() ot para & meioria  geotao dos recuraos & & qulde dos bons o senigos piblcos
(v) Orientar quanto a procedimentos adequados para a gestdo de recursos piblicos estaduais.

PO Fiscalizar via Auditoria Financeira

Secretaria de Controle Extemo;
Geréncia de Fiscalizagao;
Gernga d Fiscalzagdo do Obras o
s de Engenh
Gerénciado Piscalizagao d pessodl;
Geréncia de Fiscalizacao de Contas;
Senigo de Qualidade do Controle Extermo.

() Determinagses,
medidas

recomendagdes,

(i) Avaliagoes de gestéo e orientagdes
sobre procedimentos e boas praticas de
gestio de recursos piblicos estaduais.

Publica Estadual;
Programas de governo; e Orgdos e
Put

(i) Preveni e corrigir a pratica de ilegalidade e o mau uso de bens e recursos pblicos.
(i) Assegurar a confiabilidade e fidedignidade dos controles intemos e registros gerenciais,
operacionais e contabeis.

(i) Coibir @ punir a pratica de ilegalidade e 0 mau uso e bens e recursos piblicos.

entidades o blica

(V) Recuperar infratore:
(i) Contribui para a melhoria da gestéo dos recursos e a qualidade dos bens e senigos piblicos.
(v) Orientar quanto a procedimentos adequados para a gestéo de recursos piblicos estaduais.

PO Fiscalizar via Auditoria Operacional

Secretaria de Controle Externo;
‘Geréncia de Fiscalizagao do Eixo Social;
Geréncia de

Administrativo;
Geréncia de Fiscalizagao de Contas:
Geréncia de Fiscalizacdo de Pessoal;
Geréncia de Fiscalizagao de Obras

igos de Engenharia

Senvigo de Qualidade do Controle Externo

(i) 5 o
medidas

(i) Avaliagoes de gestéo e orientacdes
sobre procedimentos e boas praticas de
gestio de recursos piblicos estaduais.

Puslea Egotua;
Programas do govero; o Orga

(i) Preveni e corrigir a prética de ilegalidade e 0 mau uso de bens e recursos publicos.
(i) Assegurar a confiabilidade e fidedignidade dos controles intemos e registros gerenciais,
operacionais e contabeis.

(i) Coibir @ punir a pratica de ilegalidade e 0 mau uso e bens e recursos piblicos.

entidades o e

(i) Recuperar infratore:
() Contribui para a melhoria da gestéo dos recursos e a qualidade dos bens e senigos piblicos.
(v) Orientar quanto a procedimentos adequados para a gestéo de recursos piblicos estaduais.

PO Fiscalizar via Inspegao

Secretaria de Controle Externo;
‘Geréncia de Fiscalizagao do Eixo Social;

Geréncia de Fiscalizagao de Obras
riigos de Engenharia
Senvigo de Qualidade do Controle Externo

(i) Preveni e corrigir a prética de ilegalidade e o mau uso de bens e recursos publicos.

gestio de recursos piblicos estaduais.

Geréncia de Fi () o o (i) Assegurar a confiabilidade e fidedignidade dos controles intemos e registros gerenciais,
inistr: medidas Piblica Estadual © contabels.

Geréncia de Fiscalizagéo de Contas; (i) Avaliagdes de gestéo e orientagdes | Programas de govero; e Orgé (iif) Coibir & punir a pratica de ilegalidade e o mau uso de bens e recursos piblicos.

Geréncia de Fiscalizacdo de Pessoal; [sobre procedimentos e boas praticas de | entidades d Binica |(v)Recuperer infratore:

(i) Contibuir para a melhoria da gesto dos recursos e a qualidade dos bens e servigos piblicos.
(v) Orientar quanto a procedimentos adequados para a gestéo de recursos piblicos estaduais.

PO Fiscalizar via Levantamento

Secretaria de Controle Externo;
Geréncia de Fiscalizagéo do Eixo Social;
ncia de a

iministrativo;

Geréncia de Fiscalizagao de Contas:
Geréncia de Fiscalizacdo de Pessoal;
Geréncia de Fiscalizagéo de Obras

i Engenharia
Senvigo de Qualidade do Controle Externo

(i) o o
medidas

(i) Avaliagoes de gestao e orientacdes
sobre procedimentos e boas pralicas de
gestao de recursos piblicos estaduais.

Publica Estadual;

(i) Prevenir e corrigir a pratica de ilegalidade e 0 mau uso de bens e recursos pablicos.
(i) Assegurar a confiabilidade e fidedignidade dos controles intemos e registros gerenciais,
operacionais e contabeis

(if) Coibir @ punir a prética de ilegalidade e 0 mau uso e bens @ recursos piblicos.

Programas de governo; e Grgaos &
entidades o Publica

() Recuperar infratore
() Contribuir para a melhoria da gestao dos recursos @ a qualidade dos bens e servigos publicos.
() Orientar quanto a procedimentos adequados para a gestao de recursos piblicos estaduais

NBASP 300 - Principios de Auditoria

acional;
NBASP 3000 - Norma para Auditoria

peracional
Manual do Sistema de Qualidade das
Fiscallzages;
Manualdo mplementagdo das SSAl do
Auditoria de Conformidade;
Manaldo Implamertagas das 1SSALS de
wditoria Operacional;

PO Fiscalizar via Monitoramento

Secretaria de Controle Externo;
‘Geréncia de Fiscalizagao do Eixo Social;
Gerénci

Administrativo;

Geréncia de Fiscalizagao de Contas:
Geréncia de Fiscalizacdo de Pessoal;
Geréncia de Fiscalizagéo de Obras

Senvigo de Qualidade do Controle Externo

(i) o o
medidas

(i) Prevenir e corrigir a pratica de ilegalidade e 0 mau uso de bens e recursos pablicos.
(i) Assegurar a confiabilidade e fidedignidade dos controles intemos e registros gerenciais,
& conta

(i) Avaliagoes de gestao e orientacdes
sobre procedimentos e boas pralicas de
gestao de recursos piblicos estaduais.

Pl Estadual

ibeis.

Programas de governo; e Orga

(i) Coibir @ punir a pratica de ilegalidade e 0 mau uso de bens e recursos piblicos.

entidades o e

() Recuperar infratore
() Contribuir para a melhoria da gestao dos recursos @ a qualidade dos bens e servigos publicos.
() Orientar quanto a procedimentos adequados para a gestao de recursos piblicos estaduais

PO Fiscalizar via Acompanhamento

Secretaria de Controle Externo;
Geréncia de Fiscalizagéo do Eixo Social;
réncia de a

istrativo;
Gertnca do Fiscalzagao o Contas:
Geréncia de Fiscalizacdo de Pessoal;
Geréncia do Fiscalzagdo do Obras o
rigos de Engenhar
Senvgo de Gualade db Ganta Extomo

(i) 5 o
medidas

(i) Avaliagoes de gestdo e orientagdes
sobre procedimentos e boas pralicas de
gestao de recursos piblicos estaduais.

Publica Estadual;
Programas de govemo; e Orgaos e

(i) Prevenir e corrigir a pratica de ilegalidade e 0 mau uso de bens e recursos pablicos.
{0 Assogurar & confiabildade o fdedgnidade cos contles Intemas o regiros geroncis.

operacionais e contabei

(i) Coibir @ punir a Dranca de ilegalidade e 0 mau uso de bens e recursos piblicos.

entidades d: Publica

(v) Recuperar infratores.
(v) Contribuir para a melhoria da gestao dos recursos e a qualidade dos bens e senigos piblicos.
(v) Orientar quanto a procedimentos adequados para a gestao de recursos pablicos estaduals.

PO Fiscalizar via Avaliagdo de Pollticas

(i) o o

Secr
Senigo d P Avaha;io & Inovagao em
ficas Pablicas

edidas

(i) Avliagoes do gesido o oronagoes
e boas pralicas de

Senvigo de

Hestau de recursos piblicos estaduais

Publica Estadual;
Programas de govemo; e Orgaos e

(i) Preveni e corrigir a prética de ilegalidade o mau uso de bens e recursos publicos.
(i) Asseguear a confabildado o fdedignidade dos contoos ntemos o rogistos goranciais.
operacionals e contabe

entidades d: Publica

(iii) Coibir e punir a Dral!ca de ilegalidade e 0 mau uso de bens e recursos publicos.
(W) Recuperar infatore:
(iv) Contribuir para a melhoria da gestéo dos recursos e a quahdads dos bens e servigos publicos.
(v) Orientar quanto a procedimentos adequados para a gestéo de recursos pblicos estaduais

PO Fiscalizar via

ITR Orientagbes para fiscalizagdo de atos.
de pessoal sujeitos a registro

Secretaria de Controle Externo;
Geréncia de Fiscalizagéo do Eixo Social;
Gerencia de Fi

Administrativo;

Qerdneia de Fisralizargn de Cantas

(i) Prevenir e corrigir a prética de ilegalidade e o mau uso de bens e recursos publicos.

controles internos e

medidas
) Aualiacas de nastan o arantanias

Publica Estadual;
Proaramac da anveme: & Genane &

tabeis.

n
(i Cribir & ruunir 2 nrfien de llanlidare a o man tsn de hans & mrrsas nil




CADEIA DE VALOR DOS PROCESSOS DE TRABALHO

INFORMAGOES ESTRATEGICAS INFORMAGOES TATICAS INFORMAGOES OPERACIONAIS INF DE SAIDA DO 0 DE TRABALHO
Nicleo Macroprocesso Descritivo Processo de Trabalho Dono doProcessode | Maturidadedo . Politicas | documentos de [EAECTHES CEE do Produtos Clientes Beneficios Esperados

Continuo

TR Orientagbes para fiscalizagio
continua de folha de pagamento

Geréncia de Fiscalizacao de Pessoal;
Gerencia de F\sca\\zaqaa etz &
Senvigos de Engenhari
Serio de Gualdade db Gontole Extermo

sobre procedimentos e boas praticas de
gestao de recursos publicos estaduais.

entidades da Administrago Pablica

(w) Rscuperar infratores.
130 dos recursos. dos bens e senvigos publicos.

{1 Oriotarquanto a procodimnics adoquados poa & Gosa0 do rocursos pablces ooaduals.

Constituigao Federal;
Constituigao do Estado de Goids;
Lei Organica (Lei Estadual 16.168/2007);
Lel Estadual 15.122/2005;

PO Gerir Processos de Controle Externo

TR Orentagdes para G Processas de
fo Pessoal

Secretaria de Controle Externo;
Geréncia de Fiscalizagao do Eixo Social;
‘Geréncia de Fiscalizagao do Eixo

iministrativo;
Geréncia de Fiscalizagdo de Contas:
Geréncia de Fiscalizacdo de Pessoal;
Geréncia de Fiscalizagéo de Obras e
nigos de Engenharia
Senigo de Qualidade do Controle Extermo

Tribunal de Contas do Estado de Goids

© atividades envolvida: s de
(i) Parametros seteidor Sora organizagao s distibuigho de aividades merselonais no Ambit da
Secretaria de Controle Externo;

(i) Maior desempenho e aumento da produtiidade na execugdo das atiidades-im de controle
externo.

LINDB; cretaria de Controle Extemo;
Apoio a Atvidade Jursdicional | Secretara de Controe e Resolugéo n° 22/2008; Geréncia de Fiscalizagao do Eixo Social;
Extemo R N o Gorbncia fe Fiecacageo do Evo (i) Padronizagdo das etapas e afividades envohidas para a emissdo de insiugdo técnica em
Resolugao Administrativa n 0001/2014; (i) Instrugao Técnica; processos de controle externo, em apoio a atividade jurisdicional.
Resolugao Administrativa n° 1912022 - | PO Instruir Processo de Controle Externo Geréncia de Fiscalizagao de Contas; " e o Tribunal de Contas do Estado de Goids |P1°%% e . .
Gorencia de Fisoalizagao de Pessosl; |1 NS0 Técnica Conclusiva (i) Maior desempenho e aumento da produtvidade na execugdo das atividades-fim de controle
NBASP 10 Geréncia de Fiscalizagdo de Obras @ extermo.
NBASP 140 nigos de Engenharia
Senigo de Qualidade do Controle Extemo
() Represeniagio 2o Tioural do Conias () Padronizagao das atvidades da unidade écnca tematica e das equipes do fiscalizagso para a
PO Representar ao Tribunal Secretaria de Controle Extermo e e (o o 225 | Trbunal de Contas do Estado de Goids | elaboragao e formalizagso de Representagao ao Tribunal de Contas do Estado de Goids, com base
2 sonsiaacso de ireguan s consitagho e equandades ou 1egaiades om alos e gosan
Constituicao Estadual
Limites Constitigao Federal PO Realizar Andlise de Demonstrativos da Geréncla de Flscallzag e |0 Aeras o acerca do .
da Lei do Publica Estadual Leide Fiscal.
Legais o Prudenciais da LRF1 Extemo Decreto de Execugo Org. o Fnanceira LRF
| o de Diretizes O Governo Fiscal
Resolugao Normativa ' 011/2016;
e oz PO Catalogar itens decisrios TR Catalogar fens Decisérios Senvigo de Qualidade do Controle Externo
e () Informagdes sobre o cumprimento das | Grgaos e enidades da Adminstragao [ oo ’
o Daibomces do et a0 e @ Resolugao Administrativa n° 13/2023; 2 e (i) Garantir 0 cumprimento de deliberagoes.

Lei n°. 16.168/2007;
Regimento Interno do TCE-GO;
Resolugao Normativa n° 01/2021

PO Gerir Senigo de Controle de
Deliveragoes

‘Secretaria Geral, Geréncia de Atos Oficiais
Controle e Senvigo de Controle
Deliberacges

Analise de Recursos

Secretaria de Controle
Extemo

Manual de Andlise de Recursos do TCE -
0 (Resolugao n° 06/2021)

PO Analisar Recursos

Senigo de Andlise de Recursos

() Deliberagoes quanto a _recursos
interpostos contra decisdes do TCE-GO

Recorrente e interessados

(i) Garantir eficécia e efetividade 4 instrugao recursal, o que tange exame da admissibilidade e a
analise do mérito dos recursos interpostos contra atos decissrios do Tribunal de Contas.

Apreciagéo da Legalidade dos
tos de Pessoal

Secretaria de Controle
Extemo

Exame e Julgamento de Tomada
de Contas Especial

Secretaria de Controle
Extemo

Constiuigao Federal
Constituigao Estadual
Lei Estadual n° 16.168/2007
Resolucsn n° 9212008

PO Realizar Andlise da Tomada de Contas
Especial

) Respostas quano  reparagéo d canos
erdrio

(i) Contes igadas

Senidores da Administragéo Publica

(i) Juigar as contas daqueles que derem causa a perda, extravio ou outra iregularidade que resulte
dano ao errio.
(i) Reparagao e dano ao erdrio.

Atendimento a Consultas.

Secretaria de Controle
Externo

() Resposta a consultas com orientagdes
de cardter normativo.

Consulentes

idas em relagdo & T

Avaliagao de Programas.

Secretaria de Controle
Extemo

() Avaliagdes de programas de governo.
(i) Avaliagdes de fungdes de govemo.
(i) Orientagdes sobre procedimentos e

Administragao Piblica; Programas de
Governo

(i) Contribuir para a melhoria da formatagéo, da formulagao e da gestéo dos programas e a qualidade
dos bens e senigos publicos.

oo @900 @ O

parao a liticas pibli
boss prétias de gestéo de recursos {ih Orentar quanto ocaton oo i "
() btormagao sobr indos do cimes, | EGE; Mt Pibico Exacus | Subeicar a responsaiizgao de st
Infe st " | Tribunal de (i) Subsidiar
Tem por objetiv torar dis is & Procuradoria Geral | SUPSidiar Agoes de Tercelros. Extemo aeroes © reauiandades apuradas Pelo | estago ge s ol oot 20 d Hivos 6rgaos.
do Estado (PGE), a0 Ministério Publico Estadual, & Magistrados. (i) Subsidiar a apuragéo de irregularidades.
Controle com interveniéncia (Policia Civil ¢ outros 6rgaos de controle, informagdes | Organizagao de Cobranga () Informagdes para subsidiar a cobranga . N
aTerceiros para que possam defender, determinar, sancionar & Ecutive Secretaria Geral ] PGE ) valores pecunidrias.
julgar atos da administragdo piblica no ambito das - -
respectivas esferas de atuagao. ComposicEo e Fomecimento de . . ) () Subsidiar a defesa do Estado de Goids em relagao aos acérddos do TCE-GO questionados
Informagdes para Subsidiar Diretoria Juridica e cno aze 2] BOFrestar nfornasses ARGESO e g Diretoria Juridica (Mlnfomasses preliebesiuciEatecolie PGE [dclinente;

Defesa do Estado de Goids

© 1912022

Goiss em juizo

Gois em juizo.

(i) Realizar a defesa do TCE-GO nos processos judiciais cujo objeto é o questionamento de.
acérdaos proferidos pela instituicao.




INFORMAGOES ESTRATEGICAS

INFORMAGOES TATICAS

INFORMAGOES OPERACIONAIS

CADEIA DE VALOR DOS PROCESSOS DE TRABALHO DO TCE-GO

DE SAIDA DO

0 DE TRABALHO

Macroprocesso

Gestao de Pessoas

Descritivo

Processo de Trabalho

Politicas de Gestao de Pessoas

Dono do Processo de

Secretaria Administrativa

Maturidade do

Politicas / documentos de

Politica de Gestao de Pessoas.
(Resolugao Normativa n° 004/2009)

Codigo de Etlca (Resolugao
Administrativa n® 001/2014)

Documentos operacionais

Emitente(s) do documento

Produtos.

(i) Programas e sistemas voltados para o
desenvolvimento de gestao de pessoas.

Clientes

Membros, Senvidores, Terceirizados e
Estagiérios

Beneficios Esperados

(i) Estimular as pessoas para desenvolver e ulizar seu pleno potencial em alinhamento com as
estratégias do Tribunal,

Captagso, Alocagéo e Integragdo

Secretaria Administrativa

PO Gefir Captagao, Alocagao e Integragao
de Sevidores

PO Gerir Estagidrio  Menor Aprendiz

Manual de Fungdes de Terceirizados

Geréncia de Gestao de Pessoas

Geréncia de Gestao de Pessoas

) Sistomatica do captagdo, alocagdo o
Integrag:

Membros, Senvidores, Terceirizados e
Estagiérios

(i) Alinhar os métodos de selegéo, alocago e integragdo ligados ao preenchimento de cargos e
fungoes com as estratégias do TCE-GO.

Desenvolvimento de Competéncias

Escola Superior de Controle
Extemo Agison Nascimento

PO Gerir Acdes de Capacitagio

Escola Suporor do Control Extomo
‘Aglson Nascimento

Resolugao Administrativa n? 3/2021
da Escor

PO Planejar e Gerir o Conhecimento -
Biblioteca

Escola Superior de Controle Externo
sison Nascimento

() Competencias  de
desenvolvidas elou aprimoradas.

ssoas

Mamibrs, Sanidoes, Tecazados o
Estagiari

(i) Garantir a gestao e execugo de agoes de capacitagao para os Membros, Senvidores,
& Controlad cials.

ex)

PO Gerir Muttiplicadores e Instrutores
Internos

Escola Superior de Controle Externo
‘Agison Nascimento

(i) Instrutores Internos formados.
(i) Demandas de Capacitagao ministradas.
por Instrutores Intemos

Tribunal, Controladores Sociais e
Jurisdicionados

(i) Garantir o planejamento e gestao do conhecimento no ambito do TCE-GO.

Tem por abjti estmular o desenvolvmerto do

Educagao Profissional

Escola Superior de Controle
Extemo Agison Nascimento

Resolugao Administrativa n° 312021
(Regimento Intemo da Escoex)

PO Gerir Planos e Programas de Educagdo
Profissional

Escola Suporor do Control Extomo
‘Agison Nascimento

(i) Planos e Programas gerenciados

Membros, Senvidores, Terceirizados,
Estagiérios,

(i) Gestao dos Planos e Programas de Educagao Profissional, por meio de ciclos de gestao, com
foco noalcanco dos ojalos osratégios da nsiicao

Sociedade

nivel institucional com

com as partes ierseadas.

profissionais t
cor

s ceiiiage g0 cone awere & com a mamons
da gestao publica, bem como criar e manter ambiente
xcelencia

Secretaria

Resolugao Normativa n° 04/2016;
Resolugo Normativa n° 07/2016;
Resolucio Normativa n® 0812019

PO Gerr Avaliagéo de Desempenho

Manual de Avaliagao de Desempenho -
TCE-GO

Geréncia de Gestao de Pessoas

() Programas de avaliagao, educago e
capacitagao das pessoas.

Membros, Senvidores,

do Tribunal

Estagiarios

(i) Atingir niveis de d \ho adequad

 plena participagéo e 2o crescimento profissional & &
qualidade de vida

Secretaria Administrativa

Resolucao administrativa n° 22/2008;
Resolugao administrativa n° 19/2022;
Portaria r° 990/2023;

PO Executar Folha de Pagamento

Geréncia de Gestao de Pessoas

() Sistema gerenciais de controle dos

Mamibrs, Sanidoes, Tecazados o

(i) Garantir o desenvolvimento de sistemas gerenciais adequados para o bom controle dos senvigos
de pessoal.

da Qualidade de Vida

Secretaria

PPRA - Programa de Prevencdo de
Riscos Ambientais

Manual da Comissao Intema de
Prevengéo de Acidentes

Geréncia de Administragéo

PO Responder Situagdes de Emergéncia

Manual de Abandono de Area do TCE-GO

Geréncia de Administragéo

das pessoas.

Rotinas do Pessoal PPA - Plano Plurianual 2024-2027 senigos de pessoal Estagidri ormas relat 105 de pessoct
Decreto 1° 2231712023 PO Geiir Atos de Pessoal Geréncia de Gestéo de Pessoas
Leide
POMSO-Progama deConrle Necio 20 Reatzar Atendimento Gl Geréncia de Gestao de Pessoas e Senigo
e Saide Ocupacional de Bem-cstar
oA (1) Criar @ manter um ambients que conduza 4 exceléncia no desempenho, 4 plena participagdo @ a0
. Manualde Préticas Seguras do TCE-GO Geréncia d : Membros, Senidores, Terceirzados o | crescimento

PO Ga Conigtes nseguras ¢ Acdeies 0 Prteas it 4 4 Pl Pt o b avor  sapaco o a motiaao das pesoas,colbarando ncuse pra 2

melhoria da qualidade de vida das pessoas fora do ambiente organizacional

Resolugéo Administrativa n° 5/2024
(Politica de Gestao de Pessoas no ambito
o Tribunal de Contas do Estado de Goids)

PO Realizar Pesquisa de Clima
Organizacional

Geréncia de Gestao de Pessoas

() Pesquisa de Clima Organizacional
realizada
(i) Plano de Acéo Monitorado

Membros, Senvidores, Terceirizados e
Estagiarios

(i) Diagnosticar e monitorar a percepgao g\ohal dos senvidores no tocante a0 ambiente de trabalho,

instituigao.

Logistica e Sustentabilidade

Tem por objetivo operacionalizar, aperfeigoar o
racionalizar a gestao e o atendimento &s necessidades
0 TCE-

Lei Estadual n. 17.928/12;

PO Gerir Aquisigoes

Geréncia de Administragéo

Portaria n.* 315/2024 - GPRES;

PO Gerir Compra de Pequeno Valor

Geréncia de Administragéo

) FEED etz

n. 16.044/07;
Instrugéo Normativa n.* 67/2021;

para a
d

e . () Coordenar, oretar e contola a xecugao das aividades relacionadas com a formaizacdo de
Gesto de Licitagoes o Contratos | ~ Secretaria Administrativa @ n - e . (o o Tribunal e e
Instrugao Normaiva Federal n° 7312023 v
Decreto Federsl n° 10.024/2019; PO Gerir Licitagdes na Modalidade Pregao Geréncia de Administragao
Decreto Estadual n° 10.211/23;
Decreto Estadual n° 10.139/22;
Decreto Estadual n° 10.247/23;
Codigo de Etica do TCE-GO;
NBR SO 37001:2017
e — Manual para Entrega de Materiais Geréncia de Administragao
Manual Notas Fiscais a
e SR R e
(Reslogto Admimavabes 2173022) v Gernio g s S 4 () el e gstao o oo
o ® S R et Thunel e
e e s Sl e
Resolugao Administrativa n° 02/2014 PO Gerir Patrimonio Geréncla do Admirlsiagso © Senigo de
Lei Complementar n° 101/2000; y .
Gestao Orgamentaria e Fiscal | Secretaria Administrativa Resalusdo Rormatia T0E e 04017; PO Gerir Relatério de Gestao Fiscal EDENOEEIEECETIR0 | [PERETHD M CIbCENTIN 0 Tribunal () Garantir a gestao orgamentaria e fiscal necesséria s atividades organizacionais.
© 1612022

de bens e senicos para o bom
Go.

Secretaria

Plano de Gestao de Residuos.

O O i R0
Controles Ambientais

Secretaria Administrativa

(i) Atendimento de requisitos legais.

PO Gerir identificagdo e Avaliagao dos
Requisitos Legals Aplicéveis e Outros

Secretaria Administrativa

(i) Adogdo de boas praticas ligadas &
sustentabilidade.

‘Tribunal; Sociedade

(i) Garantir o atendimento a requisitos legais e a adogao de boas praticas relacionadas & aspectos de
sustentabilidade.

Tecnologia da Informagéo

Tem por objetivo garantir a gestao e o suporte técnico
na drea de tecnologia da Informagdo necessério 2o
desenvohimento das atividades de controle externo.

Diretoria de Tecnologia da
Informagao

PO Gerir Incidentes de Seguranga da
Informagao

Diretoria de Tecnologia da Informagao

PO Gorir Residuos Geréncia de Administracdo
PO Gerir Estoque Gerencia de Administragao
Manual dos Condutores de Veiculos do | Geréncia de Administragdo e Senigo de.
PO Fomecer Transporte
Gestéo de Senigos e deBensde | g L ] TCE-GO Logistica () Sistematica de compra, guarda e Er— D .
- — distrbuigéo de bens e senigos.
PO Geri ManutengBo Velcular Geréncia de Administracao e Senvigo de
Logistica
A p— Geréncia de Administracao e Senvigo de
Logistica
PO Gerir equipamento, Controle & Geréncia de Fiscalizagao de Obras e
tengao Senvios de Engenharia
PO Gerir Equipamentos, Instrumentos e
o B e it F\s:aﬂéaqau Leme
Verificagao Orientativa e Andlise. I
B e d S
. PO Gerir Laboratério de Topografia G
" . § Lei Organica do TCE/GO (LOTCE):
Costi0 de e % Secretara de Gontrole (] Lei Estadual n° 16.168, de 1112/2007; —— R (9 Laudos técnicos de engenharia. Tribunal () Subsidiar auditoras, analises técricas @ a tomada de decisdo em processos de controle externo.
Regimento Intemo do TCE/GO (RITCE);
R a et Descarte de Amostras Senvigos de Engenharia
ITR Realizar Ensaios Laboratoriais em | Geréncia de Fiscalizagao de Obras &
PO Gerir o Laboratdrio de Andlises de Solo fat i
© Misturas Asfalticas.
TR ol e Woura e Canmuo | Gor8038 e cizaoboce st
Senvigos de Engenhari
A SR e R e
‘Senigos de Engenhari
PO Gerir Atendimento de Suporte de Ti Senvigo de Suporte Técnico de TI
PO Gerr Desenvomento de Softuare i Senigo de Sistemas de Informagao
a istomas s . R
o (i) Desenvolver, aprimorar e acompanhar as solugdes de tecnologia da informagao colocadas &
Tocnegada blomagho ® Rosogto Nomatva 132016 — Sotpose ermantr s Segyarg 2 T b o . o g ) Desemater, o
PO Gerir Requisitos dos Projetos de )
s oo Senigo de Sistemas de Informagao
PO Gerir manutengao terceirizada do N
P Senvigo de Sistemas de Informacéo
Tribunal




CADEIA DE VALOR DOS PROCESSOS DE TRABALHO DO TCE-GO

INFORMACOES ESTRATEGICAS INFORMAGCOES TATICAS INFORMAGOES OPERACIONAIS DE SAIDA DO 0 DE TRABALHO
Nicleo Macroprocesso Descritivo Processo de Trabalho | DonodoProcessode | Maturidadedo | Politicas | documentos de Documentos operaclonals d ento Produtos Clientes Beneficios Esperados

Seguranca da Informagao (]

Resolugéo Normativa n® 112022

PO Gerir Vulnerabilidades

Senvigo de Infraestrutura e Seguranca de Ti

(i) Dados e informagoes trafegados e
com garantia de

Plano de Continuidade de TI/ Manual de
Restauragéo de Backup

Diretoria de Tecnologia da Informagao

Resolugdo n° 1012017

PO Gerir Ativos de Tecnologia da Informago|

Manual de Seguranga da Informag@o.

Diretoria de Tecnologia da Informagao

disponibilidade, integridade,
confidencialidade e autenticidade.

() Institi diretrizes, responsabilidades e normas especificas de seguranga da. informagao,
orientando proprietarios, gestores e usudrios de informagdes que trafegam na organizagdo, com
vistas 4 garantia da disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade dessas
informagaes.




A\ D A D ALOR DO PRO O ) RABA D DO O
INFORMAGOES ESTRATEGICAS INFORMAGOES TATICAS INFORMAGOES OPERACIONAIS DE SAIDA DO 0 DE TRABALHO
YT E— O Pono do Processo do Maturidade do Politicas / documentos de Documentos operacionais P i G Bensficios Esperados
TR Gerir Processos de Trabalho
(Unidades do TCE-GO)
Senvigo de Gestdo da Melhoria Continua
Dirstora do Goverman i) Processos de Trabalho geridos. (i) (i) Controle de qualidade da informagao documentada do TOE-GO.
o PO Gerir Processo de Trabalho Cadeia de Valor. Tribunal i) Aprimoramento @ manutengao da Cadeia de Valor.

referencial estratégico do

‘Tem por objetivo estabelecer, comunicar  intemalizar o
0, bem como definir

Gestao dos Processos de Trabalho

Planejamento e Gestdo

Gestao das Auditorias do SGI

Diretoria de Goveranga,
Planejamento e Gestdo

Gestao de Indicadores Estratégicos

Diretoria de Goveranga,
Planejamento e Gestdo

Gestao da Accountability
Insitucional

Diretoria de Goveranga,
Planejamento e Gestdo

Gestao da Inteligéncia
Organizacional

Diretoria de Goveranga,
Planejamento e Gestio

Gestao da Melhoria Continua

Diretoria de Goveranga,
Planejamento e Gestdo

Gestao das Partes Interessadas.

Diretoria de Goveranga,
Planejamento e Gestio

Manual do SGI

ITR Gerir Processos de Trabalho (Serv-
lhoria)

Manual do Bizagi aplicado ao TCE-GO

Senvigo de Gestao da Melhoria Continua

(i) Informagao Documentada.

(i) Metodologia de padronizagéo das rotinas operacionais.

PO Gerir Auditorias do SGI

TR Gerir Auditorias do SGI

Senvigo de Gestao da Melhoria Continua

(i) SG! auditado.

Tribunal; Sociedade

(i) Sistema de gestao Integrado (SGI) do TCE-GO auditado.
(il dentficagao e definigao de melhorias do SGI.
(i) SGI certificado.

PO Gerir Indicadores Estratégicos

Senvigo de Gesto da Estratégia

(i) Indicadores estratégicos geridos.

Tribunal

(i) Geragéo de evidéncias para suporte em tomada de decisao gerencial.
(i) Gestao da estratégia baseadas em resultados.

PO Gerir Accountability do SGI

Diretoria de Governanga,
Gestao

(i) Boletins de
(ii) Relatsrio de atividades da Di-Plan.

Tribunal; Sociedade

(i) Prestagao de contas em nivel institucional com foco na comunicago com as partes interessadas.
a 5 fividades d 20 do SGI.

PO Gerir Inteligéncia Organizacional

Diretoria de Governanga, Planejamento e
Gestao

() Relatorios de
Organizacional (RIO)
(i) Relatorios de Transigao de Gestao
(RTG)

Inteligéncia

Tribunal

(i) Produzir e disseminar conhecimento gerencial no ambito do TCE-GO, com foco no estimulo &
tomada de decisao com base em evidéncias.

PO Gerir Melhoria Continua

TR Gestao de Iniciativas no SGP

Senigo de Gestao da Melhoria Continua

(i) Melhorias implementadas.

Tribunal; Sociedade

(i) Implementagao de melhorias nstitucionas.
(il Estimulo a melhoria continua do TCE-GO,
(i) Quantificagao d do TCE-GO.

PO Gerir Partes Interessadas

Senvigo de Gesto da Estratégia

(i) Situagbes-problema tratadas.

Tribunal; Parte Interessada

(i) identificagéo e tratamento de situagdes-problema a partir de expectativas e necessidades de.
partes interessadas.

Gestao de Riscos

Diretoria de Goveranga,
Planejamento e Gestdo

Resolugio Normativa n° 06/2020

PO Gerir Riscos

Senvigo de Gesto da Estratégia

(i) Riscos geridos e controlados,

Tribunal; Sociedade

(i) Gestao dos riscos institucionais, com foco na maximizagao de oportunidades e redugdo de
incertezas.

Gestao da Estratégia

Diretoria de Governanga,
Planejamento e Gestéo

Resolugéo Administrativa n° 05/2016

PO Gerir Plano Estratégico

Senvigo de Gesto da Estratégia

(i) Objetivos estratégicos alcangados.

Tribunal; Sociedade

PO Gerir Plano de Fiscalizagao

(i) Plano de

Tribunal; Sociedade;

() Gestao dos Planos Estratégico, Tatico e Operacional do TCE-GO, por meio de cicos bianuais de

Sistemas.

gestao, com foco instituigao.

Gestao da Estrutura

Diretoria de Goveranga,
Gestao

Resolugao Administrativa n° 19/2022

prioridades, responsabildades © ompromissos com o3 PO Gerir POTI Diretoria de Tecnologia da Informagao |() _Implementacéo _de Tibunal
: rumos e resultados Contempla, também, uso de tecnoloaia da
Gestao ‘aspectos relativos & defm;aa e alocagao de recursos, (i) Organograma. N N N
A Tribunal

de indicadores de desempenho e

sultados

5, 20
a0 controle dos atos

‘administrativos no ambito do Tribunal

Gesto da Comunicagéo
Organizacional

Diretoria de Comunicagao

Resoluga n° 1912024

PO Produzir Conteido de Comunicagao

ITR Orientages paraa Produgdo de
Conteddo de Comunicagao

PO Gerir Atendimento & Imprensa

Manual de Gestao da Radio TCE-GO

Diretoria de Comunicagao

(i) Contedo de comunicagéo produzido e
disseminado.

Tribunal; Sociedade

(i) Comunicagao organizacional intema e externa.

Controle Intemo

Diretoria de Controle Interno

Resolugdo Administrativa n° 10/2019

PO Analisar Conformidade Processual

Diretoria de Controle Interno

PO Emitir Parecer sobre Relatorio de
Gestao Fiscal

Diretoria de Controle Interno

PO Emitir Parecer sobre o Relatdrio Anval
de Contas

Diretoria de Controle Interno

(i) controle intemo dos atos da
administragéo

Tribunal

(i) Exercer a terceira linha de defesa no ambito do TCE-GO.

PO Analisar Processos Administrativos

(i) Processos Administrativos com Parecer

Resolugao n° 22/2008;
Resolucsio Normativa n° 022001

Regisiro

Senigo de Registro

Processos ) solugdo e 22200 ] ou Despacho da Diretoria Juridica: . (1) Emissao de pareceros, despachos ou pegas processuais (por exemplo: peticao inicia, agravo,
Adminisirativo ou Judiciais Diretoria Juridica @ Resolugae bt n 192022 Diretora Juridica (i) Pegas Processuais protocoladas em Poder Judiciéro; Tribunal. contestagao, informagdes, etc.) em conformidade com os procedimentos estabelecidos.
PO Analisar Processos Judiciais processo eletronico judical
Cortogedoria PO Gerir Deniincias o Manifestagses Conegedoria
Resolugao Administrativa n°13/2024 enviadas a Corregedoria () sistematica do gestao da integridade o ad0s om val »
Gestaade mgrade ® Tbuna comparinasos ot odos o scos atigasesno ToE G, e
Diretora de Govermanca, (Resoluggo Administrativa n° 01/2014) » por
e e Manual de Inegridade Gomité de Integridade Corporativa (CIC)
e TS TeETZO0T;
Resolugao n° 2212008 - RITCE/GO; PO Gorir Autuagao de Processos @ () Processos autuados e documentos ) Gestao tividades do p d tais o elatronicas d
Resolugdo Nommativa i 001/2008; dasiro de Documentos Senvigo de Protocolo e Remessas Postais | o2 asirados Tribunal documentos, processos e comespondéncias do Tribunal,
Resolugao Normativa i 008/2009;
Resolugao Normativa n® 003/2011;
Resolugao Normaliva n 1312012; PO Gerir Arquivamento de Processo Secretara Geral 30 das athvidad processos elerénicos no ambito do
Gestéo Documental @ Arquivstica Secretaria Geral © Resolugo Normativa n° 005/2017; Elettonico Senigo de Arquivamento () Processos amuivados Tribunal TOE-GO.
° 6/2024;
Resolugao n° 612021; o - . -
Resolugao Administrativa n° 18/2023; Manual de Padronizagao e Especificagao () sistemaiica de gestdo da éica o . com procelios
Portaria n° 245/2023 - GPRES;, g pecifcas Secretaria Geral O e 9 Tribunal seguranca, institucional
Portaria GPGMPC n 01012023, o as 50, recuperagao e descarte, conforme aplicavel
Lol Extaual o° 13A00/2001
Plano de Controle Extero;
Raslogas Aot - 00V201s: (0 Rarkint)ce poizaao ds oes de
Resolugdo Adminisiatva 1 192022, PO Gerr Matizes de Seletividade Secretarade Contole Extemo|COTOS T Gestio de
Resolugéo Norm: 10
Sl prorizagao das ages de controle extero).
Seguranga Pbica (NSP): PO Produzir Relatério de Iteligéncia Senigo de Informagdes Estratégicas | () Relatrios de Inteligéncia.
tgrciace @  Resolugho Normatva N° 1072017, PO Produzir Conhecimento Estratégico Senigo de Informages Estratégicas | (1) Conhecimento Estratégico produzido o e N
Conirole Extern Extemo 20 Propor Socroara o Gontale Extormo. | () Proposta de Fiscazagas citéros de seletvidade e de inteligéncia de controle extemo.
Resongho e 272008 PO Gotr nomaivos afeos & Secretara do Secrotaria do Controle Extemo | ) Proposta de Resolugao
InTTie PO Gerir Propostas de Inovagao para o (i) Propostas de Inovagao geridas por meio
Resolugao Adminisiraiva N 192022, e Senigo de nformagges Estratégicas | ) Propostas de novac:
(i) Produgao de conhecimento estratégico
B Senigo de Informagdes Estratégicas  [que apoia a fomada de decises das
. partes interessadas do TCE-GO.
PO Gerr Projtos de Fiscalizagaono SGF | Manelg Senigo de D IEr=b @ dos
Relatoro de Garantia de Qualdade
Controle e Asseguragdo da Secretaria de Controle. . 5 . [0} (i) Garantir o aperfeigoamento do controle e asseguragao da qualidade dos trabalho de fiscalizagao,
o e PO Gerr Garantia da Qualidade. Senigo de il dos trabalhos de. Tribunal O O
Resol 01372023
Tem por objetivo contribuir para a qualidade dos e e wiuaidade 925 | senigo de uaiidade do Contrle Extemo | ) Ciclo de Garantia da Gualidade
trabalhos realizados pelas unidades técnicas por meio L ZEEOCHEELIED S
da disseminagao de métodos e técnicas de controle
‘extomo alinhados com as melhores praticas existe
e PO Realizar Sessao Virtual Secretaria Geral (i) Pauta e Ata da Sessdo Plendria. Tribunal
Geréncia de Registro e Jurisprudéncia
0 Gor st o TCE.GO g () CatbogoceNormanes (Consadri T
Normativa
(i) Garanir o suporte & fungao judicante por a 5es pl
Suporte & Fungo Judicante Secretaria Geral @ e — oo i Jursprudéna . .
PO Realizar Sessoes Plendrias Hibridas Secretaria Geral (i) Pauta e Ata da Sessdo Plendria. Tribunal R
PO Gerir Consolidagéo Normativa do TCE- Vi d () Catélogo de ibunal
Go Normativa (i) Acervo Normaiivo do TCE-GO
Lei e 16.168/2007; -
PO Gerir Atvidades do Sevigo de Registro Geréncia de Tribunal




AD AD ALOR DOS PRO 0OS D RABA O DO O
INFORMAGOES ESTRATEGICAS INFORMAGOES TATICAS INFORMACOES OPERACIONAIS DE SAIDA DO 0 DE TRABALHO
Niicleo Macroprocesso Descritivo Processo de Trabalho | N do Processo de Maturidade do Politicas / documentos de Documentos operaclonals d ento Produtos Clientes Beneficios Esperados
() Ato publicado no DOEIDEC.
0] a aos
interessados urisdicionados
1°. 16.168/2007; N Geréncia de Atos Oficiais - .
Resolugao Administrativa i 1912022 RO N ED Senigo de Publcagoes e Comunicagaes |70l )
Gestao de Atos Oficals Secretaria Geral (] interessadosfjurisdicionados. () Garantir a gest tvidades do Tribunal.
(W) Sobrestamento de Processos.
Resolugao n.* 004/2012; ) o o DA .
PO Gerir Publicagao no Diario Eletronico de Geréncia de Atos Oficiais e Controle e " .
Portaria n° 36/2023 GPRES; (i) Publicagao no DEC. Tribunal
e e s o 80 Contas Senigo de Publicagdes e Comunicagbes
Tibunal

Legenda - Maturidade dos Processos de Trabalho

Identificagdo (cores) Valores em %

[ ) n=0zero)
e 0<n<40
o} 41<ns<74
(] n27s

Lei 16.168/2007;
Resolugéo Administrativa n° 19/2022;
Resolugao DIREX n° 001/2017

PO Gerir Publicagao no Diario Oficial do
Estado de Goids.

Geréncia de Atos Oficiais e Controle e
Senigo de Publicagoes e Comunicages

(i) Publicagao no DOE.




