INFORMAGOES ESTRATEGICAS

CADEIA DE VALOR DOS PROCESSOS DE TRABALHO

INFORMAGOES TATICAS

INFORMAGOES OPERACIONAIS

CE-G

INFORMAGOES DE SAIDA DO PROCESSO DE TRABALHO

Dono do Processo de Maturidade do

Documentos operacionais

\ w

Politicas / documentos de
Nicleo Macroprocesso Descritivo Processo de Trabalho Promee e raalho LTl Produtos Clientes Beneficios Esperados
POs [ ITRs / Manuais |
Apreciagao das Contas do Secretaria de Controle @ PO Acompanhar a Prestagao de Contas do. | Manualdo Usudrio Prestagao de Contas | - Serorios % Fiscaleacho de Gontase () Relonos o pareceres previos acerea Nogo (i) Subsidiar o processo de responsabilizagao politica do govemo pelos resultados de suas agoos o
Tom por otfeto amar dponiels para 2 Assemblla Coemacor Exemo g o Govomacor o o Fiscalzaio o s pelaconfrmidads do et demonstaes corabels
Legislativa do Estado do Goids (ALEGO),informagses o
pareceres produzidos pelo TCE-GO, visando a subsidiar
Auiio a Assembloia
i d et o processo de responsabilizagao poitica do govero, a
PN atuagio do Legislatio na alocagdo de recursos
plblicos o o exrcicio do conlrole extemo, (1) Informages acerca do aperfeigoamento
elaborago de planos e orgamentos, a avaliagao o | mendmento a Socacses da | Secrotara do Gontole ® o ordenamento juridico, da conformidade weao (i) Subsidiar o aperfeigoamento do ordenamento juridico relativo a0 controle @ & gestéo dos recursos
gestao fiscal e o aperfeigoamento do arcabougo legal ALEGO Extemo e do desempenho da gestdo dos recursos o publicos.
piblcos estaduais, otc.
- S PO Gerr Demandas Denincias Ouvidoria () Subsidiar agoes e decisoes mediant oblengdo do esclarecimentos, enlre outros, quanto a:
Atendimento a Solicitagoes Ouvidoria Resolugo Administrativa n°13/2024. Manual de Inegridade Informagaes solicitads Solictante [, S T (0 Goid CREm) G Rmiisih G
Codigo de Eti PO GarNaniestagis e Podo o Ouwidoria do canal de 0 TCEGO,

PROCESSOS FINALISTICOS (NPF)

Promogéo da Transparéncia
@ do Controle Social

Tem por objetivo tomar disponiveis para a sociedade,

imprensa e conselhos incumbidos do controle social,

informages acerca da gestao publica, dos resultados &

dos beneficios do controle extemo e, de forma

especifica, para denunciantes, representantes e

solicitantes, informagdes acerca dos fatos apurados.
lo TCE-GO ou das informagdes solicitadas

a Informaga

Apuragéo de Deniincias

Secretaria de Controle
Extemo

Resolugao Adminisirativa n*13/2024

(i) Informagses sobre fatos apurados.

Denunciante

(i) Esclarecer os fatos visando assegurar a observancia da lei, dos regulamentos e dos contratos e a
responsabilizagso dos infratores, quando for o caso.

Apuragéo de Representagdes

Secretaria de Controle.
Externo

Resolugao Administrativa n°13/2024

(i) Informagaes sobre fatos apurados.

Representante

(i) Esclarecer os fatos visando assegurar a observancia da lei, dos regulamentos e dos contratos & a
responsabilizagao dos infratores, quando for o caso.

. Senigo de Avaliacao o Inovagaoem  [() Politica Publica e Indicadores (i) Promoao da transparéncia e do controle social bem como influenciar a estratégia de controle da
PO Gerir Obsenatdrio de Politcas Publicas e el Cmogains Tribunal o Partes Interessadas | ),POm9530 da ransparéncia

T PO Gerr Indicadores do Observatério de Senigo de Avalagaoe novaggoem | Trbunal e Partes Inoressadas | () Promoggo da transparencia e do contrle social, indugdo de melhoras o processo de

‘acerca da Gestao Publica Extemo Politicas Piblicas Politcas Publicas e poliicas piblicas
) Prover conhecimentos a respeito do nimero total dos senidores e empregados pubicos
PO Emilir Relatério do Arigo 30 Manual de Instrugdes do ariigo 30 (i) Relatério do Arigo 30. Sociedade, Imprensa e ALEGO | nomeados e coniratados pelos Poderes Legislativo, Execuivo e Judiciaro e as entidades da

fundacional, nos temnos do at. 30 CE/8S.
Resultados . Manual do Sistema de Beneficios das () Beneficios auferidos em decoméncia () Prover conhecimentos a respeito da gestdo publica & dos mecanismos de controle e seus
‘Agdes de Controle Externo. Extemo Resoluedo 062010 Agdes de Controle Externo ‘Senvigo de Qualidade do Controle Extemo |24 0506 o controle extemo Sociedade, Imprensa e ALEGO. | oqyjiaqos 6 benaficios.

Capacitagao e Orientacéo para o
Exercicio do Controle Social

Escola Superior de Controle
Extemo Agison Nascimento

() Agdes de capacitagdo e orientacdes

Conselhos legalmente incumbidos do

uas missoes.

Controle Direto

Tem por objelivo tomar disponivels para
administragao publica, Estado e gestores de recursos
pubicos esaduai, delerninagges, recomendagtes,
angdes, medidas cautelares, alertas, inormades e
orontacoes, wsando  preven, o g, colir e pur a
prética de ilegalidade e o mau rsos
Diblicos, & asegurar a legalidads dos 4 s aujlios a
registro e o cumprimento dos dispositivos da Lei de.
Responsabilidade Fiscal (LRF) e, ainda, a esclarecer
dividas quanto 4 aplicagao de dispositivos legais e
reguamentares. Alm co mais, objela amﬂa mar
disponiveis para programas  d
enidades da. admmisiagao pibice, delerminages,
recomendages, avaliagdes e orientagdes, visando a
contribuir para a exceléncia da gestao piblica e dos
serigos publcos prestados a0 cidadao, par a moltara
da fomalagso, da fomulacio e da gesido dos
programas bem como do
pereigoamento das palmcas pinicas

(i) Juigamento das contas dos gestores de

N N Geréncia de Fiscalizagdo de Contas e |recursos  publicos,  podendo ~ conter
Exame e Julgamento das Contas | Secretaria de Controle PO Realizar Andlise da Prestagdo de | Manual do Usudrio Prestagao de Contas | - g Ure 50 Contos doe medides | Gestores de recursos piblicos | ) Prover a seguranga juridica medlants a apreciaco das contas.
dos Gestores Extemo ntas dos Gestores s > i
Gestores cautelares, sangdes e imputagdo de
débitos.
(i) Preveni e corrigir a pratica de ilegalidade e o mau uso de bens e recursos publicos.
() Determinagdes, ~recomendages, () Asseguar & confiabildade o fidedgnidade cos contles intmos ¢ rogiros gorenciis.

Fiscalizar

Secretaria de Controle
Extemo

PO Fiscalizar via Auditoria de Conformidade

Geréncia de Fiscalizagio

medidas

(i) Avaliagtes de gestéo e orientacdes
sobre procedimentos e boas praticas de
gestao de recursos publicos estaduais.

Publica Estadual;
Programas de governo; e Org
entidades da Administragao Publica

operacionais e contabeis
(i) Cmbwre punir s oraticn de floglidad o 0 mau uso do bens ¢ recursos pibicos.

(iv) Rec infrator

() ot para & meioria  geotao dos recuraos & & qulde dos bons o senigos piblcos
(v) Orientar quanto a procedimentos adequados para a gestdo de recursos piblicos estaduais.

PO Fiscalizar via Auditoria Financeira

Secretaria de Controle Extemo;
Geréncia de Fiscalizagao;
Gernga d Fiscalzagdo do Obras o

s de Engenh
Gerénciado Piscalizagao d pessodl;
Geréncia de Fiscalizacao de Contas;
Senigo de Qualidade do Controle Extermo.

() Determinagses,
medidas

recomendagdes,

(i) Avaliagoes de gestéo e orientagdes
sobre procedimentos e boas praticas de
gestio de recursos piblicos estaduais.

Publica Estadual;
Programas de governo; e Orgdos e
Put

(i) Preveni e corrigir a pratica de ilegalidade e o mau uso de bens e recursos pblicos.
(i) Assegurar a confiabilidade e fidedignidade dos controles intemos e registros gerenciais,
operacionais e contabeis.

(i) Coibir @ punir a pratica de ilegalidade e 0 mau uso e bens e recursos piblicos.

entidades o blica

(V) Recuperar infratore:
(i) Contribui para a melhoria da gestéo dos recursos e a qualidade dos bens e senigos piblicos.
(v) Orientar quanto a procedimentos adequados para a gestéo de recursos piblicos estaduais.

PO Fiscalizar via Auditoria Operacional

Secretaria de Controle Externo;
‘Geréncia de Fiscalizagao do Eixo Social;
Geréncia de

Administrativo;
Geréncia de Fiscalizagao de Contas:
Geréncia de Fiscalizacdo de Pessoal;
Geréncia de Fiscalizagao de Obras

igos de Engenharia

Senvigo de Qualidade do Controle Externo

(i) 5 o
medidas

(i) Avaliagoes de gestéo e orientacdes
sobre procedimentos e boas praticas de
gestio de recursos piblicos estaduais.

Puslea Egotua;
Programas do govero; o Orga

(i) Preveni e corrigir a prética de ilegalidade e 0 mau uso de bens e recursos publicos.
(i) Assegurar a confiabilidade e fidedignidade dos controles intemos e registros gerenciais,
operacionais e contabeis.

(i) Coibir @ punir a pratica de ilegalidade e 0 mau uso e bens e recursos piblicos.

entidades o e

(i) Recuperar infratore:
() Contribui para a melhoria da gestéo dos recursos e a qualidade dos bens e senigos piblicos.
(v) Orientar quanto a procedimentos adequados para a gestéo de recursos piblicos estaduais.

PO Fiscalizar via Inspegao

Secretaria de Controle Externo;
‘Geréncia de Fiscalizagao do Eixo Social;

Geréncia de Fiscalizagao de Obras
riigos de Engenharia
Senvigo de Qualidade do Controle Externo

(i) Preveni e corrigir a prética de ilegalidade e o mau uso de bens e recursos publicos.

gestio de recursos piblicos estaduais.

Geréncia de Fi () o o (i) Assegurar a confiabilidade e fidedignidade dos controles intemos e registros gerenciais,
inistr: medidas Piblica Estadual © contabels.

Geréncia de Fiscalizagéo de Contas; (i) Avaliagdes de gestéo e orientagdes | Programas de govero; e Orgé (iif) Coibir & punir a pratica de ilegalidade e o mau uso de bens e recursos piblicos.

Geréncia de Fiscalizacdo de Pessoal; [sobre procedimentos e boas praticas de | entidades d Binica |(v)Recuperer infratore:

(i) Contibuir para a melhoria da gesto dos recursos e a qualidade dos bens e servigos piblicos.
(v) Orientar quanto a procedimentos adequados para a gestéo de recursos piblicos estaduais.

PO Fiscalizar via Levantamento

Secretaria de Controle Externo;
Geréncia de Fiscalizagéo do Eixo Social;
ncia de a

iministrativo;

Geréncia de Fiscalizagao de Contas:
Geréncia de Fiscalizacdo de Pessoal;
Geréncia de Fiscalizagéo de Obras

i Engenharia
Senvigo de Qualidade do Controle Externo

(i) o o
medidas

(i) Avaliagoes de gestao e orientacdes
sobre procedimentos e boas pralicas de
gestao de recursos piblicos estaduais.

Publica Estadual;

(i) Prevenir e corrigir a pratica de ilegalidade e 0 mau uso de bens e recursos pablicos.
(i) Assegurar a confiabilidade e fidedignidade dos controles intemos e registros gerenciais,
operacionais e contabeis

(if) Coibir @ punir a prética de ilegalidade e 0 mau uso e bens @ recursos piblicos.

Programas de governo; e Grgaos &
entidades o Publica

() Recuperar infratore
() Contribuir para a melhoria da gestao dos recursos @ a qualidade dos bens e servigos publicos.
() Orientar quanto a procedimentos adequados para a gestao de recursos piblicos estaduais

PO Fiscalizar via Monitoramento

Secretaria de Controle Externo;
‘Geréncia de Fiscalizagao do Eixo Social;
Gerénci

Geréncia de Fiscalizagao de Contas:
Geréncia de Fiscalizacdo de Pessoal;
Geréncia de Fiscalizagéo de Obras

Senvigo de Qualidade do Controle Externo

(i) Prevenir e corrigir a pratica de ilegalidade e 0 mau uso de bens e recursos pablicos.

gestao de recursos piblicos estaduais.

() 5 o (i) Assegurar a confiabilidade e fidedignidade dos controles intemos e registros gerenciais,
Administrativo; medidas Pl Estadual & contabeis.

(i) Avaliagdes de gestio e orientagdes | Programas de govermo; e Orga (i) Coibir @ punir a pratica de ilegalidade e 0 mau uso de bens e recursos piblicos.

sobre procedimentos e boas préticas de | entidades d: Binica. |(v) Recuperer infratore:

() Contribuir para a melhoria da gestao dos recursos @ a qualidade dos bens e servigos publicos.
() Orientar quanto a procedimentos adequados para a gestao de recursos piblicos estaduais

PO Fiscalizar via Acompanhamento

Secretaria de Controle Externo;
Geréncia de Fiscalizagéo do Eixo Social;
réncia de a

istrativo;
Gertnca do Fiscalzagao o Contas:
Geréncia de Fiscalizacdo de Pessoal;
Geréncia do Fiscalzagdo do Obras o
rigos de Engenhar
Senvgo de Gualade db Ganta Extomo

(i) 5 o

medidas
(i) Avaliagoes de gestdo e orientagdes
sobre procedimentos e boas pralicas de
gestao de recursos piblicos estaduais.

Publica Estadual;
Programas de govemo; e Orgaos e

(i) Prevenir e corrigir a pratica de ilegalidade e 0 mau uso de bens e recursos pablicos.
{0 Assogurar & confiabildade o fdedgnidade cos contles Intemas o regiros geroncis.

operacionais e contabei

(i) Coibir @ punir a Dranca de ilegalidade e 0 mau uso de bens e recursos piblicos.

entidades d: Publica

(v) Recuperar infratores.
(v) Contribuir para a melhoria da gestao dos recursos e a qualidade dos bens e senigos piblicos.
(v) Orientar quanto a procedimentos adequados para a gestao de recursos pablicos estaduals.

PO Fiscalizar via Avaliagdo de Pollticas

(i) o o

Secr
Senigo d P Avaha;io & Inovagao em
ficas Pablicas

edidas

(i) Avliagoes do gesido o oronagoes
e boas pralicas de

Senvigo de

Hestau de recursos piblicos estaduais

Publica Estadual;
Programas de govemo; e Orgaos e

(i) Preveni e corrigir a prética de ilegalidade o mau uso de bens e recursos publicos.
(i) Asseguear a confabildado o fdedignidade dos contoos ntemos o rogistos goranciais.
operacionals e contabe

entidades d: Publica

(iii) Coibir e punir a Dral!ca de ilegalidade e 0 mau uso de bens e recursos publicos.
(W) Recuperar infatore:
(iv) Contribuir para a melhoria da gestéo dos recursos e a quahdads dos bens e servigos publicos.
(v) Orientar quanto a procedimentos adequados para a gestéo de recursos pblicos estaduais

PO Fiscalizar via

ITR Orientagbes para fiscalizagdo de atos.
de pessoal sujeitos a registro

Secretaria de Controle Externo;
Geréncia de Fiscalizagéo do Eixo Social;
Gerencia de Fi

Administrativo;

Qerdneia de Fisralizargn de Cantas

(i) Prevenir e corrigir a prética de ilegalidade e o mau uso de bens e recursos publicos.

controles internos e

medidas
) Aualiacas de nastan o arantanias

Publica Estadual;
Proaramac da anveme: & Genane &

tabeis.

n
(i Cribir & ruunir 2 nrfien de llanlidare a o man tsn de hans & mrrsas nil




INFORMAGOES ESTRATEGICAS

CADEIA DE VALOR DOS PROCESSOS DE TRABALHO

INFORMAGOES TATICAS

INFORMAGOES OPERACIONAIS

CE

INF

DE SAIDA DO

0 DE TRABALHO

Nicleo

Macroprocesso

Descritivo

Processo de Trabalho

Dono do Processo de
Trahatho

Maturidade do

Pracassn de Trahalhn

Politicas / documentos de
refraneia

Documentos operacionais

do

Continuo

TR Orientagbes para fiscalizagio
continua de folha de pagamento

Geréncia de Fiscalizacao de Pessoal;
Geréncia de Fiscalizagao de Obras
Senigos de Engenharia
Senigo de Qualidade do Controle Externo

Produtos.
sobre procedimentos e boas praticas de
gestao de recursos publicos estaduais.

Clientes

entidades da Administrago Pablica

Beneficios Esperados

130 dos recursos. dos bens e senvigos publicos.

(iv) Recuperar
v » q
(v) Orientar quanto a procedimentos adequados para a gestdo de recursos publicos estaduais.

PO Gerir Processos de Controle Externo

ITR Orientages para Gerir Processos de
Atos de Pessoal

Secretaria de Controle Externo;
Geréncia de Fiscalizagao do Eixo Social;
‘Geréncia de Fiscalizagao do Eixo
Administrativo;

Geréncia de Fiscalizagdo de Contas:
Geréncia de Fiscalizacdo de Pessoal;
Geréncia de Fiscalizagéo de Obras e
nigos de Engenharia
Senigo de Qualidade do Controle Extermo

Tribunal de Contas do Estado de Goids

tapas e atividades envolvidas dos processos de :

(i) Parametros definidos para organizagao e distribuigao de atividades intersetoriais no mbito da
Secretaria de Controle Externo;

(i) Maior desempenho e aumento da produtiidade na execugdo das atiidades-im de controle
externo.

Secretaria de Controle Extemo;
Geréncia de Fiscalizagao do Eixo Social;

Apoio a Atvidade Jursdicional | Secretara de Controle
polo 2 Athidade Jursdiciona Extomo Geréncia de Fiscalizagao do Eio . . .
potitutintas (1) Padronizagao das etapas o aidades envolvidas para a emissao de instrugao técrica om
X o (i) Instrugdo Técnicas processos de controle extemo, em apoio 4 atiidade jurisdicional,
PO Instrir Processo de Controle Extemo Geréncia de Fiscalizagao de Contas: ) Tribunal de Contas do Estado do Goids .
Gorenein o Hscaisatas o posso; | Insirugao Tecrica Conclusiva (i) Maior desempenho o aumento da produvidade na execugao das afividades-fm do controle
Geréncia de Fiscalizagdo de Obras @ extermo.
nigos de Engenharia
Servigo do Qualidade do Controle Extermo
) Reresonagao so Tiuna ge Cortas () Pdonizasto das avidados da uidace térica tomdica o das suipes d fcalzasto para a
PO Reprosentar ao Tribunal Secretaria de Controle Extomo (42 Estado de Galds (TCE-GO). com base | 1o g Contas do Estado de Goids [ laboragao e fomaiizagao de Roprosentagao ao Tribunal de Contas do Estado de Goiés, com base
e constatacio ce regr P consatagi 4 neguardades o logaidaden am s do st
Geréncia de Fi o |0 Aeras o acerca do
oo s Pradoncls A LREY Extemo @ PORealizar Andlise de Demonstiativos da a da Lei do Publica Estadual Leide Fiscal.
o9 Governo Fiscal
PO Catalogar itens decisdrios TR Catalogar Hens Decisdrios Servigo de Qualidads do Controle Extemo
() Informagaes sobre o cumprimento das | Orgdos o entidades da Administagao | o - ’
do Deliberagdes do TCE-GO Extemo e o Piblica (i Garantiro cumprimento de daliberagdes.

PO Gerir Senigo de Controle de
Deliveragoes

‘Secretaria Geral, Geréncia de Atos Oficiais
Controle e Senvigo de Controle
Deliberacges

Analise de Recursos

Secretaria de Controle
Extemo

Manual de Andlise de Recursos do TCE -
0 (Resolugao n° 06/2021)

PO Analisar Recursos

Senigo de Andlise de Recursos

() Deliberagoes quanto a _recursos
interpostos contra decisdes do TCE-GO

Recorrente e interessados

(i) Garantir eficécia e efetividade 4 instrugao recursal, o que tange exame da admissibilidade e a
analise do mérito dos recursos interpostos contra atos decissrios do Tribunal de Contas.

Apreciagéo da Legalidade dos
Atos de Pessoal

Secretaria de Controle
Extemo

Exame e Julgamento de Tomada
de Contas Especial

Secretaria de Controle
Extemo

PO Realizar Andlise da Tomada de Contas
Especial

(i) Respostas quanto  reparagao de danos
réio.

0 e
(i) Contas juigadas

Senidores da Administragéo Publica

(i) Juigar as contas daqueles que derem causa a perda, extravio ou outra iregularidade que resulte
dano ao errio.
(i) Reparagao e dano ao erdrio.

Atendimento a Consultas.

Secretaria de Controle
Externo

() Resposta a consultas com orientagdes
de cardter normativo.

Consulentes

idas em relagdo & T

Avaliagao de Programas.

Secretaria de Controle
Extemo

() Avaliagdes de programas de governo.
(i) Avaliagdes de fungdes de govemo.
(i) Orientagdes sobre procedimentos e

Administragao Piblica; Programas de
Governo

(i) Contribuir para a melhoria da formatagéo, da formulagao e da gestéo dos programas e a qualidade
dos bens e senigos publicos.

4 parao a liticas pibi
boss prétias de gestéo de recursos {ih Orentar quanto dequados para - "
. PGE; Ministério Publico Estadual; | () Subsidiar a responsabilizagdo de infratores
- () Informagéo sobre indicios de crimes, |  BEEININA MO 7 : ‘(H" i & -
Tem por objetivo tomar di is & Procuradoria Geral [ SUPSIUar Agoes de Terceros. Extemo aeroes © reguiandades apuradas Pelo | ™ estago ge Goids; Poiia Civi; 20 d Hivos 6rgaos.
do Estado (PGE), a0 Ministério Publico Estadual, & Magistrados. () Subsidiar a apuragao de irregularidades.
Controle com interveniéncia | Policia Civl & outros érgaos de controle, informacoes | Organizagao de Cobranca () Informagdes para subsidiar a cobranga N N
aTerceiros para que possam defender, determinar, sancionar & Ecutive Secretaria Geral ] PGE ) valores pecunidrias.
julgar atos da administragdo piblica no ambito das
respeciivas esferas de atuagao. o T ORET D . ) () Subsidiar a defesa do Estado de Goids em relagao aos acérddos do TCE-GO questionados
e Ditmtoiaafdice)  Resolugao 222008 PO Prestar informacoes & PGE-GO para a A, () Informagaes para defesa do Estado de e judicialmente,

Defesa do Estado de Goids

oo @00 @ O

n° 1912022

Goiss em juizo

Gois em juizo.

(i) Realizar a defesa do TCE-GO nos processos judiciais cujo objeto é o questionamento de.
acérdaos proferidos pela instituicao.




INFORMAGOES ESTRATEGICAS

INFORMAGOES TATICAS

INFORMAGOES OPERACIONAIS

CADEIA DE VALOR DOS PROCESSOS DE TRABALHO DO TCE-GO

DE SAIDA DO

0 DE TRABALHO

Macroprocesso

Gestao de Pessoas

Descritivo

Tem por abjti estmular o desenvolvmerto do

profissionai
cor

o

Processo de Trabalho

Politicas de Gestao de Pessoas

Dono do Processo de

Secretaria Administrativa

Maturidade do

Politicas / documentos de

Politica de Gestao de Pessoas.
(Resolugao Normativa n° 004/2009)

Codigo de Etlca (Resolugao
Administrativa n® 001/2014)

Documentos operacionais

Emitente(s) do documento

Produtos.

(i) Programas e sistemas voltados para o
desenvolvimento de gestao de pessoas.

Clientes

Membros, Senvidores, Terceirizados e
Estagiérios

Beneficios Esperados

(i) Estimular as pessoas para desenvolver e ulizar seu pleno potencial em alinhamento com as
estratégias do Tribunal,

Captagso, Alocagéo e Integragdo

Secretaria Administrativa

PO Gefir Captagao, Alocagao e Integragao
de Sevidores

Manual de Fungdes de Terceirizados

Geréncia de Gestao de Pessoas

PO Gerir Estagidrio  Menor Aprendiz

Geréncia de Gestao de Pessoas

) Sistomatica do captagdo, alocagdo o
Integrag:

Membros, Senvidores, Terceirizados e
Estagiérios

(i) Alinhar os métodos de selegéo, alocago e integragdo ligados ao preenchimento de cargos e
fungoes com as estratégias do TCE-GO.

Desenvolvimento de Competéncias

Escola Superior de Controle
Extemo Agison Nascimento

Resolugao Administrativa n? 3/2021
da Escor

PO Gerir Acdes de Capacitagio

Escola Suporor do Control Extomo
‘Aglson Nascimento

PO Planejar e Gerir o Conhecimento -
Biblioteca

Escola Superior de Controle Externo
sison Nascimento

() Competencias  de
desenvolvidas elou aprimoradas.

ssoas

Mamibrs, Sanidoes, Tecazados o
Estagiari

(i) Garantir a gestao e execugo de agoes de capacitagao para os Membros, Senvidores,
& Controlad cials.

ex)

PO Gerir Muttiplicadores e Instrutores
Internos

Escola Superior de Controle Externo
‘Agison Nascimento

) Instrutores Internos formados.
(i) Demandas de Capacitagao ministradas
por nstrutores Intemos

Tribunal, Controladores Sociais e
Jurisdicionados

(i) Garantir o planejamento e gestao do conhecimento no ambito do TCE-GO.

Educagao Profissional

Escola Superior de Controle
Extemo Agison Nascimento

Resolugao Administrativa n° 312021
(Regimento Intemo da Escoex)

PO Gerir Planos e Programas de Educagdo
Profissional

Escola Suporor do Control Extomo
‘Agison Nascimento

(i) Planos e Programas gerenciados

Membros, Senvidores, Terceirizados,
Estagiérios,

(i) Gestao dos Planos e Programas de Educagao Profissional, por meio de ciclos de gestao, com
foco noalcanco dos ojalos osratégios da nsiicao

Sociedade

nivel institucional com
com as partes ierseadas.

s ceiiiage g0 cone awere & com a mamons
da gestao publica, bem como criar e manter ambiente

xcelencia

 plena participagéo e 2o crescimento profissional & &

qualidade de vida

Secretaria

PO Gerr Avaliagéo de Desempenho

Manual de Avaliagao de Desempenho -
TCE-GO

Geréncia de Gestao de Pessoas

() Programas de avaliagao, educago e
capacitagao das pessoas.

Membros, Senvidores,

do Tribunal

Estagiarios

(i) Atingir niveis de d \ho adequad

Rotinas de Pessoal

Secretaria Administrativa

PO Executar Folha de Pagamento

Geréncia de Gestao de Pessoas

() Sistema gerenciais de controle dos

Mamibrs, Sanidoes, Tecazados o

(i) Garantir o desenvolvimento de sistemas gerenciais adequados para o bom controle dos senvigos
de pessoal.

da Qualidade de Vida

Secretaria

senigos de pessoal Estagiari normas relat s de pessol,
0 Gar Aosde Pessoal Gorenciado Gestao d Pessons
Fot0- Prgamacdo Cortle 60 | o st ircimario i Goriciade Gesta doPessoas Seno
le Satde Ocupacional de Bem-estar
(i) Ar (i) Criar e manter um ambiente que conduza a exceléncia no desempenho, 4 plena participagao e ao
N Manual de Praticas Seguras do TCE-GO Geréncia d @ Membros, Senidores, Te X! crescimento
PO GotirCondgaas seguras o Acidntes 0 Prétas ol & qu Estagaros (5 Promaver o bem-ostar,a salsagdo e a moiagdo cas pessoas, colborando inclsive paa a

PPRA - Programa de Prevencdo de
Riscos Ambientais

Manual da Comissao Intema de
Prevengéo de Acidentes

Geréncia de Administragéo

PO Responder Situagdes de Emergéncia

Manual de Abandono de Area do TCE-GO

Geréncia de Administragéo

das pessoas.

melhoria da qualidade de vida das pessoas fora do ambiente organizacional

Resolugéo Administrativa n° 5/2024
(Politica de Gestao de Pessoas no ambito
o Tribunal de Contas do Estado de Goids)

PO Realizar Pesquisa de Clima
Organizacional

Geréncia de Gestao de Pessoas

() Pesquisa de Clima Organizacional
realizada
(i) Plano de Acéo Monitorado

Membros, Senvidores, Terceirizados e
Estagiarios

(i) Diagnosticar e monitorar a percepgao g\ohal dos senvidores no tocante a0 ambiente de trabalho,

instituigao.

Logistica e Sustentabilidade

Tem por objetivo operacionalizar,

racionalizar a gestéo e o atendimento as.

de bens e senigos para o bom funcionamento do TCE-
0.

aperfeicoar e

PO Gerir Aquisigoes

Geréncia de Administragéo

PO Gerir Compra de Pequeno Valor

Geréncia de Administragéo

() P pEinmes mm o
d

o . () Coorderar, orenar o conirar 3 execugo das atdades reiacionadas con  fomalzagao de
Gesto de Licitagoes o Contratos | ~ Secretaria Administrativa O e . (o o Tribunal e e
ajustes, acordos, adifivos.
PO Geri Licitagdes na Modalidade Pregao Geréncia de Administragéo
. Manual para Enirega de Materals Geréncia de Administragéo
Manual Notas Fiscais o
. Geréncia de Contablldade, Orgamento &
PO Gerir Pagamentos Financas
Manual de Conservagao Pradial
(Resol 112022) PO Geréncia de Adminisiragdo e Servico de | ) Metodologia de gestao para promover a
Secrotaria @ R aquisigio, consenvagao, manutencao, Trbunal () Garantira aquisigao, consenvagao, manutengao, eforma e edificagao de inraestrutura,
reforma e ediicagao e nfraestrutura,
. Geréncia de Adminisiragao & Senigo de
FOCTIRED Material  Patriménio
Gostao Orgamentaria o Fiscal | Secretaria Administrativa [@) PO Gerir Relatério do Gestao Fiscal CLEDOEEEIEDEETTRO (DS OCIDESITI 0 Trbunal () Garantir a gesto orgamentéria e fiscal necesséria s atividades organizacionas.
PO Gerir Aspectos e Impactos, Riscos &
P racoty Secretaria Administrativa
istos legais.
Secretaria @ Plano de Gestao de Residuos (i) Adogao do- boss pélicas igadss & Tribunal; Sociedade @) arartir o atendimento a requisitos legals e a adogo da boas préticas relacionadas & aspectos de
PO Gerir dentificagdo e Avliagao dos Secetania Administatia QD sustentabilidade.
Reauisitos Legais Aplicves e Outros
PO Gerir Residuos Geréncia de Administragéo
PO Gerir Estoque Geréncia de Administragéo
) ) PO Fomecer Transporte Manual dos Condutores de Velculos do a )
Gestio do Senicos e deBensdo | g © Logistica () Sisteméica do compra, guarda © ibunal dquiido, bem
distibuigso de bens e senvigos.
PO Gerir Manutengso Veicular Geréncia de Adminisiragao e Senico de
Logistica
PO Gontrolar Vencimento de CNH e CRLY Gerénelade Adtinietacao e Senigo de
PO Gerir equipamento, Corfrole o Geréncia de Fiscalizagao de Obras @
Manutengao Servigos de Engenharia
PO Gerir Equipamentos, Instrumentos o o .
e Garini o Ficalzaeodo Qs
Verificagao Orientativa e Anlise FREASTE
PO Gert Laboratio de Topografa Geréncia do Fiscalzacio o Obras o
vigos de Engenh
Gestao de Laboratérios de Secretara de Controle R : e
(@) Descarte de Amosiras 0 Laud Tibunal () Subsidiar audiorias, anaises técnicas e a tomada de decis3o em processos de controle externo.
ngenharia Extomo
TR deni 8
Descarte de Amosiras Servigos de Engenharia

PO Geriro Laboratério de Andlises de Solo
& Misturas Asfalticas

TR Realizar Ensaios Laboratoriai

Astalt

TR Controle de Material de Consumo

Geréncia de Fiscalizagéo de Obras e
envigos de Engenharia

ITR Controle de Residuos

Geréncia de Fiscalizagéo de Obras e
igos de Engenharia

Tem por objetivo garantir a gestao e o suporte técnico

Tecnologia da Informagao

Diretoria de Tecnologia da

Resolugdo Normativa n® 1312016

PO Gerir Atendimento de Suporte de Tl

Senvigo de Suporte Técnico de Tl

PO Gerir Desenvolvimento de Software
Terceirizado

Senigo de Sistemas de Informagao

¢ de m:

PO Gerir Backup

Senvigo de Infraestrutura e Seguranca de Ti

sistemas.
corporativos com uso de tecnologia da

PO Gerir Requisitos dos Projetos de
Software

Senigo de Sistemas de Informagao

PO Gerir manutengao terceirizada de
Software

Senigo de Sistemas de Informagao

) Desenvolver, aprimorar e acompanhar as solugdes de tecnologia da informagao colocadas &
disposigao do Tribunal.




) A D ALOR DO {0 O ) RABA O DO O
INFORMACOES ESTRATEGICAS INFORMAGCOES TATICAS INFORMAGOES OPERACIONAIS DE SAIDA DO 0 DE TRABALHO
so Descritivo Processo de Trabalho Dono do Processo de peaturidadeicioliy (REEDACEIIiDE [EAECTHES CEE d ento Produtos Clientes Beneficios Esperados
lecnologia aa InTormagao [na area ce tecnoiogia oa IMOMaga Necessany & ptisws Inounar

desenvolimento das atividades de controle externo.

Seguranga da Informagdo

Resolugio Normativa n° 11/2022

PO Gerir Incidentes de Seguranga da
Informagao

Diretoria de Tecnologia da Informagao

PO Gerir Vulnerabilidades

Senvigo de Infraestrutura e Seguranga de Ti

() Dados e informagbes trafegados e
com i

Plano de Continuidade de Ti/ Manual de
Restauragao de Backup

Diretoria de Tecnologia da Informagao

Resolugdo n° 1012017

PO Gerir Ativos de Tecnologia da Informagao|

Manual de Seguranga da Informagdo

Diretoria de Tecnologia da Informago

disponibilidade, integridade,
confidencialidade e autenticidade.

vistas & garantia da

(i) Institir diretrizes, responsabilidades e normas especificas de seguranga da. informagéo,
orientando proprietarios, gestores e usudr

rios de informagdes que trafegam na organizagéo, com
dessa

informagaes.

integridade, e




A\ D A D ALOR DO PRO O ) RABA D DO O
INFORMAGOES ESTRATEGICAS INFORMAGOES TATICAS INFORMAGOES OPERACIONAIS DE SAIDA DO 0 DE TRABALHO
YT E— O Pono do Processo do Maturidade do Politicas / documentos de Documentos operacionais P i G Bensficios Esperados
TR Gerir Processos de Trabalho Senvigo de Gestao da Melhoria Continua
Diretora de Goverman i) Processos de Trabalho geridos. (i) (i) Controle de qualidade da informagao documentada do TOE-GO.
g PO Gerir Pr de Trabalho Valor. Tribunal (i) Aprimoramento e manutenc@o da Cadeia e Val

‘Tem por objetivo estabelecer, comunicar e intemalizar o

Gestao dos Processos de Trabalho

Planejamento e Gestdo

Gestao das Auditorias do SGI

Diretoria de Governanga,
Planejamento e Gestdo

Gestao de Indicadores Estratégicos

Diretoria de Goveranga,
Planejamento e Gestdo

Gestao da Accountability
Institucional

Diretoria de Goveranga,
Planejamento e Gestdo

Gestao da Inteligéncia
Organizacional

Diretoria de Goveranga,
Planejamento e Gestdo

Gestao da Melhoria Continua

Diretoria de Goveranga,
Planejamento e Gestdo

Gestao das Partes Interessadas.

Diretoria de Goveranga,
Planejamento e Gestio

Manual do SGI

Manual do Bizagi aplicado ao TCE-GO

Senvigo de Gestao da Melhoria Continua

Cadoia do
(i) Informagao Documentada.

for.
(i) Metodologia de padronizagéo das rotinas operacionais.

PO Gerir Auditorias do SGI

TR Gerir Auditorias do SGI

Senvigo de Gestao da Melhoria Continua

() SGI auditado.

Tribunal; Sociedade

(i) Sistema de gestao Integrado (SGI) do TCE-GO auditado.
(i) Identifcacao e definigao de melhorias do SGI.
(iii) SG certificado.

PO Gerir Indicadores Estratégicos

Senvigo de Gesto da Estratégia

(i) Indicadores estratégicos geridos.

Tribunal

(i) Geragéo de evidéncias para suporte em tomada de decisao gerencial.
(i) Gestao da estratégia baseadas em resultados.

PO Gerir Accountability do SGI

Diretoria de Governanca,
Gestao

(i) Boletins de
(il Relat6rio de atividades da Di-Plan.

Tribunal; Sociedade

(i) Prestagao de contas em nivel institucional com foco na comunicagao com as partes interessadas.
tividads SGL

PO Gerir Inteligéncia Organizacional

Diretoria de Governanga, Planejamento e
Gestao

() Relatoros _de Inteligencia
Organizacional (RIO)
(i) Relatorios de Transigao de Gestao

Tribunal

{0 Produzi o dissominar conhecimento gorencil no ambito do TGE-GO, com foco 1o estmuo &
tomada de decisao com base em evidénci

PO Gerir Melhoria Continua

TR Gestao de Iniciativas no SGP

Senvigo de Gestao da Melhoria Continua

(i) Melhorias implementadas.

Tribunal; Sociedade

(1 mplementago de melhorias nstitucionis.
(ii) Estimulo & me\mna continua do TCE-GO.
(i) Quanifi do TCE-GO.

PO Gerir Partes Interessadas

Senvigo de Gesto da Estratégia

(i) Situagbes-problema tratadas.

Tribunal; Parte Interessada

(i) identificagéo e tratamento de situagdes-problema a partir de expectativas e necessidades de.
partes interessadas.

Gestao de Riscos

Diretoria de Goveranga,
Planejamento e Gestdo

Resolugio Normativa n° 06/2020

PO Gerir Riscos

Senvigo de Gesto da Estratégia

(i) Riscos geridos e controlados.

Tribunal; Sociedade

(i) Gestao dos riscos institucionais, com foco na maximizagao de oportunidades e redugdo de
incertezas.

Gestao da Estratégia

Diretoria de Goveranga,
Planejamento e Gestdo

Resolugio Administrativa n° 05/2016

PO Gerir Plano Estratégico

Senvigo de Gesto da Estratégia

(i) Objetivos estratégicos alcangados.

Tribunal; Sociedade

PO Gerir Plano de Fiscalizagao

(i) Plano de

Tribunal; Sociedade;

() Gostao dos plancs Estatgico Tatco o Oporacional do TCEGO por meio de ciclos bianuais de

O inplemeniagio de _ samss

gestao, com foco

referencial estratégico do TCE-GO, bem como definir PO Gerir POTI Diretorta do Tecnologa da Informagao 0 de tecnoloaia da Tribunal
prordades, esponsabiidades o compronissos com o3 Gover
i Gestdo da Estrutura Diretoria de Govemanga, Resolugdo Administrativa n° 19/2022 () Organograma. Tribunal a a o
imos e resultados Contempla, também, Gestio (i) At

Gestio

aepocios lanon 3
sultados, a0
de indicadores de desempenho e ao controle dos atos
‘administrativos no ambito do Tribunal

Gesto da Comunicagéo
Organizacional

Diretoria de Comunicagao

PO Produzir Conteido de Comunicagao

ITR Orientages paraa Produgdo de
Conteddo de Comunicagao

n° 1912024

PO Gerir Atendimento & Imprensa

Manual de Gestao da Radio TCE-GO

Diretoria de Comunicagao

(i) Conteudo de comunicagéo produzido e
disseminado.

Tribunal; Sociedade

(i) Comunicagao organizacional intema e externa.

Controle Intemo

Diretoria de Controle Interno

@]

Resolugao Administrativa n° 10/2019

PO Analisar Conformidade Processual

Diretoria de Controle Interno

PO Emitir Parecer sobre Relatorio de
Gestao Fiscal

Diretoria de Controle Interno

PO Emitir Parecer sobre o Relatdrio Anval
de Contas

Diretoria de Controle Interno

(i) controle intemo dos atos da
administragéo

Tribunal

(i) Exercer a terceira linha de defesa no ambito do TCE-GO.

PO Analisar Processos Administrativos

(i) Processos Administrativos com Parecer

Gostao de Processos ) solugdo n° 2212008 ] ou Despacho da Diretoria Juridica; . (1) Emissao de pareceres, despachos ou pegas processuais (por exemplo: peticao inicia, agravo,
Administrativo ou Judiciais Diretoria Juridica @ Rosalugao Admstata e 192022 Diretora Juridica (i) Pegas Processuais protocoladas em Poder Judiciéro; Tribunal contestagao, informages, etc.) em conformidade com os procedimentos estabelocidos.
PO Analisar Processos Judiciais processo eletronico judical
Conegodoria PO GerirDentincias e Manifestagdes Conegedoria
Resolugso Adrministrativa 1312024 nviadas & Corregedoria () sistemética de gestB da ntegridade
o 0 p . pautados em val d
130 de Inlegridade Trbunal
Rosolusao M et 0112014)  compariihados por todos em suas aividades no TCE-GO.
Diretora do Govermanga, el Manual de Integridad Comité de Integridade Corporativa (CIC)
e e arie: fanual de Integridade omité de Integridade Corporativa (CIC)
it 0 men 0 i a y onicas
PO Gerir Autuagao de Processos o Senigo de Protocolo e Remessas Postais | () Process0s autuados e documentos Tibunal (i) Gestao
dastro de Documentos o s Gocumenos processos & consepondinaon o Tnbune
PO Gerir Arquivamento de Processo Secretara Geral 30 das athvidad processos elerénicos no ambito do
Gestéo Documental @ Arquivstica Secrotaria Geral [ ] Eletronico Senigo de Arquivamento () Processos amuivados Tribunal TOE-GO.
. . ) 0 a ificagao, com aplicagao dos preceitos a
Manual de Padronizago e Especificagao Secrotaria Goral 0 ssematia do gesio ca etca — ipsady os precelos
rganizacior as 0, recuperagao e descarte, conforme aplicavel
(i) Ranking(s) de priorizagao das agses de
controle externo
PO Gerir Matizes de Seletividade Secrotaia do Contole Exemo (IS, Gestao de
prcrizagao das agdes de controle extemo),
%) PO Produzir Relatério de Intligéncia Senvigo de Informagdes Estratégicas | () Relatorios de Ineligéncia, - © Garantr 20 com base om
Controle Externo Extemo PO Propor Fiscalizagao Secretaria de Controle Extemo | () Proposta de Fiscalizago citéios de seletidade @ de Ineligéncia de controle extermo.
PO Gerir normafivos afelos & Secretara de. Secretara ge Controe xtom | Proposta de Resaluao
(i) Produgao de conhecimento estratégico
e Senvigo de Informagdes Estratégicas  |que apoia a tomada de decisdes das
partes inerossadas do TOE-GO.
. ccnivaca Manual do . () Relaterio de dos
PO Gerir Projetos de Fiscalizagao no SGF e Servico do
Controle e Asseguragao da Secretaria de Controle (OEECE D@D ) Garantir o aperfeigoamento do controle e asseguragao da qualidade dos trabalho de fiscalizagao,
o e @ PO Gerir Garantia da Qualidade Senicode s trabalhos de Tribunal O O guregao da g !
Fiscalizagao
Resol 01312023
Manual do Sistema de Qualidade das . § y §
e o e 425 | Senigo de Qualidade do Cortrle Extemo | () Ciclo de Garantia ca Quaidads
“Tom por objetivo contribuir para a qualidade dos
Apolo Finalistico ao | trabalhos realizados pelas unidades técnicas por meio — - N
i cearc il i e e e PO Realizar Sessdo Virtual Secrotaria Geral (i) Pauta e Ata da Sesso Plenéria. Tribunal
Externo externo alinhados com as melhores praticas existe
tentes. . orudnc
Geréncia de Registro e Jurisprudéncia
0 Gor st 0 TCE.GO s () CotaogodeNomatas (Consodcao). T
Normativa
(i) Garanir o suporte & fungao judicante por a es pl
Suporte & Fungao Judicante Secretaria Geral @ (i) Garairpaces G i Jitzpuence) . .
PO Realizar Sessbes Plenérias Hibridas Secretaria Geral (i) Pauta e Ata da Sesso Plonéria. Tribunal ey
PO Gerir Consolidagéo Normativa do TCE- vigo d () Catélogo de ibunal
co Normativa (i) Acervo Normaiivo do TCE-GO
PO Gerir Atidades do Senvigo de Regisro Geréncia de Tribunal

Regisiro

Senigo de Registro




AD AD ALOR DOS PRO 0OS D RABA O DO O
INFORMAGOES ESTRATEGICAS INFORMAGOES TATICAS INFORMACOES OPERACIONAIS DE SAIDA DO 0 DE TRABALHO
Niicleo Macroprocesso Descritivo Processo de Trabalho | N do Processo de Maturidade do Politicas / documentos de Documentos operaclonals d ento Produtos Clientes Beneficios Esperados
() Ato publicado no DOEIDEC.
10} a aos
interessados urisdicionados
P Geréncia de Atos Oficiais - .
PO Gerir Comunicagao de Atos Senvigo de Publicagdes e Comunicagdes éﬁ:aulmig:::\:’l‘cnm s Tribunal
Gestao de Atos Oficals Secretaria Geral @ interessadosfjurisdicionados. () Garantir a gestao tvidades do Tribunal.
(W) Sobrestamento de Processos.
PO Gerir Publicagao no Diario Eletronico de Geréncia de Atos Oficiais e Controle e Publicacé DEC. Tribunal
Contas. Servigo de Publicacdes e Comunicagdes | ) PUblicagdo no fibunal
Tibunal

PO Gerir Publicagao no Diario Oficial do
Estado de Goids.

Geréncia de Atos Oficiais e Controle e
Senigo de Publicagoes e Comunicages

(i) Publicagao no DOE.

Legenda - Maturidade dos Processos de Trabalho

Identificagdo (cores) Valores em %

[ ) n=0zero)
e 0<n<40
o} 41<ns<74
(] n27s




