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1. INTRODUCAO

Os ultimos anos tém sido marcados por grandes transformacdes
econdbmicas, tecnoldgicas, sociais, politicas e culturais,
demandando adaptacdo agil e antevisdo de novos cenarios
por parte das sociedades e das organizacdes, em especial as
publicas. Nesse contexto, os Tribunais de Contas (TCs) assumem
fundamental relevancia, ndo apenas a partir do seu papel como
agente fiscalizador da legalidade dos atos administrativos
ligados a gestdo dos recursos publicos, mas, sobretudo, como
orgao estratégico para o desenvolvimento econdmico e social.
Frente aos desafios postos, conhecer e estreitar relacdes com
os cidaddos em geral e com segmentos sociais especificos
torna-se imprescindivel para a geracdo de valor social e a
consolidacao da atividade de controle externo.

2. OBJETIVOS

Foi com o intuito de aprimorar politicas estratégicas com foco
no cumprimento da sua missao constitucional, que o Tribunal
de Contas do Estado de Goias (TCE-GO), por meio da sua
Diretoria de Governanca, Planejamento e Gestao (Diplan),
desenvolveu pesquisa de percepcao com o intuito de coletar
informacdes sobre opinides e expectativas da sociedade acerca
das atividades desenvolvidas pelos Tribunais de Contas. Os
resultados serdo de grande importancia para a elaboracao do
Plano Estratégico 2021-2030 da corte.

3. METODOLOGIA

A referida pesquisa, desenvolvida e hospedada no “Google
Forms”, foi amplamente divulgada e disponibilizada entre os
dias 20 de julho e 07 de agosto de 2020. Objetivando alcancar
qualguer cidadao, foram obtidas 986 respostas, sendo o
formulario composto por treze questdes objetivas obrigatdrias
e uma questdo subjetiva facultativa. Os resultados sao
apresentados a seguir por meio de graficos e textos explicativos,
sendo divididos em duas secdes: uma com resultados gerais e
outra com resultados por parte interessada.
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4. RESULTADOS GERAIS

4.1. Questao: Qual a sua origem?

Academia

Midia
TCE-Publico interno Orgéos de Controle

Orgios Jurisdicionados

B8Ry Sotor Privado

Sociedade Civil Organizada

28.3%

Sociedade Sistema de Controle Externo

A pesquisa alcancou todos os segmentos da sociedade
consultados, predominando: TCE-GO-Publico Interno (30,7%),
Sistema de Controle Externo, representado pelos demais
Tribunais de Contas (20,3%); Sociedade (15,3%); Academia
(13,5%) e; Setor Privado (11,8%). Os demais segmentos (midia,
orgaos de controle, 6rgdos jurisdicionados e sociedade civil
organizada) ocuparam juntos cerca de 8,1% das respostas
obtidas. Para saber mais, consulte o “Painel Interativo - Tribunal
de Contas do Futuro”.



https://paineis.tce.go.gov.br/sense/app/5cde5273-60ac-4566-8b28-6954a956ae7c/sheet/19cb680e-0bb5-4ade-8840-bec250f394b3/state/analysis
https://paineis.tce.go.gov.br/sense/app/5cde5273-60ac-4566-8b28-6954a956ae7c/sheet/19cb680e-0bb5-4ade-8840-bec250f394b3/state/analysis

4.2. Questao: Sexo

Prefiro nao dizer

Masculino 48.8%

Relatorio de Consolidacdo - Resultado da consulta aos cidaddos sobre como sera o tribunal de contas do futuro?

Feminino

4. RESULTADOS GERAIS

A pesquisa contou com participacao equilibrada de pessoas
do sexo masculino (48,0%) e feminino (51,7%). Para saber mais,
consulte o “Painel Interativo - Tribunal de Contas do Futuro”.



https://paineis.tce.go.gov.br/sense/app/5cde5273-60ac-4566-8b28-6954a956ae7c/sheet/19cb680e-0bb5-4ade-8840-bec250f394b3/state/analysis
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4. RESULTADOS GERAIS

4.3. Questao: Faixa Etaria

A maior parte dos entrevistados afirmou estar concentrada
Acima de 61 anos no intervalo de 31 a 50 anos, somando 51,7%. Para saber mais,
consulte o “Painel Interativo - Tribunal de Contas do Futuro”.
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https://paineis.tce.go.gov.br/sense/app/5cde5273-60ac-4566-8b28-6954a956ae7c/sheet/19cb680e-0bb5-4ade-8840-bec250f394b3/state/analysis
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4. RESULTADOS GERAIS

4.4. Questao: Escolaridade

Ensino Fundamental Completo/Incompleto
Doutorado Co-npleto;"lncompletol
Ensino Médio Completo/Incompleto

47%

Mestrado Completo/Incompleto

Especializagio Completa/Incompleta

26.8%
Nivel Superior Completo/Incompleto

A maior parte dos respondentes (acima de 90%) afirmou
possuir, pelo menos, curso superior incompleto. Para saber

mais, consulte o “Painel Interativo - Tribunal de Contas do
Futuro”.



https://paineis.tce.go.gov.br/sense/app/5cde5273-60ac-4566-8b28-6954a956ae7c/sheet/19cb680e-0bb5-4ade-8840-bec250f394b3/state/analysis
https://paineis.tce.go.gov.br/sense/app/5cde5273-60ac-4566-8b28-6954a956ae7c/sheet/19cb680e-0bb5-4ade-8840-bec250f394b3/state/analysis

4.5. Questao: Unidade da Federag¢ao
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4. RESULTADOS GERAIS

A pesquisa alcancou todos os estados em territdrio nacional,
predominando respondentes oriundos de Goias (58,2%), Minas
Gerais (7,4%), Amazonas (5,9%) e Rio Grande do Sul (3,8%).

Para saber mais, consulte o “Painel Interativo - Tribunal de
Contas do Futuro”.



https://paineis.tce.go.gov.br/sense/app/5cde5273-60ac-4566-8b28-6954a956ae7c/sheet/19cb680e-0bb5-4ade-8840-bec250f394b3/state/analysis
https://paineis.tce.go.gov.br/sense/app/5cde5273-60ac-4566-8b28-6954a956ae7c/sheet/19cb680e-0bb5-4ade-8840-bec250f394b3/state/analysis
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4. RESULTADOS GERAIS

4.6. Questao: em sua percep¢ao, vocé compreende o que é um Tribunal de Contas?

Indiferente
Nao compreendo

Compreendo pouco

34.6%

Compreendo muito

Compreendo Totalmente

A maioria dos respondentes afirmou que compreende
totalmente (40,7%) ou muito (34,0%) o papel de um TC. Para
saber mais, consulte o “Painel Interativo - Tribunal de Contas
do Futuro”.



https://paineis.tce.go.gov.br/sense/app/5cde5273-60ac-4566-8b28-6954a956ae7c/sheet/19cb680e-0bb5-4ade-8840-bec250f394b3/state/analysis
https://paineis.tce.go.gov.br/sense/app/5cde5273-60ac-4566-8b28-6954a956ae7c/sheet/19cb680e-0bb5-4ade-8840-bec250f394b3/state/analysis
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4. RESULTADOS GERAIS

4.7. Questao: Em sua percep¢ao, um Tribunal de Contas atua na:

A maioria dos respondentes (94,2%) afirmou que um TC atua
Outros na fiscalizacdo de recursos publicos. Para saber mais, consulte

Execugdo da gestao e das politicas publicas o “Painel Interativo - Tribunal de Contas do Futuro”.

Fiscalizagdo dos recursos piblicos



https://paineis.tce.go.gov.br/sense/app/5cde5273-60ac-4566-8b28-6954a956ae7c/sheet/19cb680e-0bb5-4ade-8840-bec250f394b3/state/analysis
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4. RESULTADOS GERAIS

4.8. Questao: Em sua percep¢ao, um Tribunal de Contas esta préoximo da visao de um orgao:

Qutros

I

Distante da sociedade

8.8%

Politico

Relevante para sociedade

33.3%

Técnico

A maioria dos respondentes afirmou que um TC esta proximo
de um 6rgdo socialmente relevante (45,4%) ou técnico (33,3%).
Por outro lado, uma parcela menor afirmou ser um oérgao
politico (10,4%) ou distante da sociedade (8,8%). Para saber
mais, consulte o “Painel Interativo - Tribunal de Contas do
Futuro”.



https://paineis.tce.go.gov.br/sense/app/5cde5273-60ac-4566-8b28-6954a956ae7c/sheet/19cb680e-0bb5-4ade-8840-bec250f394b3/state/analysis
https://paineis.tce.go.gov.br/sense/app/5cde5273-60ac-4566-8b28-6954a956ae7c/sheet/19cb680e-0bb5-4ade-8840-bec250f394b3/state/analysis
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4. RESULTADOS GERAIS

4.9. Questao: Vocé concorda que os Tribunais de Contas tém contribuido para o combate a Pandemia da Covid-19?

Discordo totalmente

Discordo em parte

9.6%

Indiferente

Concordo em parte

322%

Concordo Totalmente

A maioria dos respondentes (75,3%) concorda, pelo menos
parcialmente, que os TCs tém contribuido para o combate
a pandemia de COVID-19. Por outro lado, 14,3% discordam,
parcialmente ou totalmente, de tal contribuicdo. Para saber
mais, consulte o “Painel Interativo - Tribunal de Contas do
Futuro”.



https://paineis.tce.go.gov.br/sense/app/5cde5273-60ac-4566-8b28-6954a956ae7c/sheet/19cb680e-0bb5-4ade-8840-bec250f394b3/state/analysis
https://paineis.tce.go.gov.br/sense/app/5cde5273-60ac-4566-8b28-6954a956ae7c/sheet/19cb680e-0bb5-4ade-8840-bec250f394b3/state/analysis
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4. RESULTADOS GERAIS

4.10. Questao: quais fatores mais revelariam desafios para as organizac¢oes publicas nos proximos anos? (marque até
04 itens)

1.108 Quais fatores mais revelariam desafios para as organizacbes piblicas nos proximos anos? (Marque até 84 itens)

ECDnE)Fn.c‘os_ o
fore _ -

Paliticos

SOCiEiS _

455
Tecnologicos 434

Sustentabilidade 384

e _ -

Outros

6

188 158 288 258 3ee 358 468 458 tae 558 6ee 658 768 758 898

@
o
[-~]

Quantidade

De um total de até 04 alternativas possiveis ligadas aos desafios para as organiza¢cdes publicas nos proximos anos, as que obtiveram
maior numero de respostas foram fatores econdmicos (768), de gestdo publica (663) e politicos (457). Na outra ponta, foram
pontuados aspectos de sustentabilidade (384) e legais (263). Para saber mais, consulte o “Painel Interativo - Tribunal de Contas

do Futuro”.



https://paineis.tce.go.gov.br/sense/app/5cde5273-60ac-4566-8b28-6954a956ae7c/sheet/19cb680e-0bb5-4ade-8840-bec250f394b3/state/analysis
https://paineis.tce.go.gov.br/sense/app/5cde5273-60ac-4566-8b28-6954a956ae7c/sheet/19cb680e-0bb5-4ade-8840-bec250f394b3/state/analysis
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4. RESULTADOS GERAIS

4.11. Um Tribunal de Contas que exerce bem a atividade de fiscaliza¢ao e faz diferenca na vida do cidadao estimula
a administracao publica a: (marque até 03 itens)

Fungdo
Loarretiva

Aperfeicoamento da Administragao
Piiblica

Corretiva

Aperfeicoamento da Administragio
Piblica

Controle Social
LControle Social
Controle Social

Cutros

Resposta Quantidade

Criar formas de prevenir e combater o mau uso do dinheiro plblico 148

Melhorar o desempenho das politicas e servicos piblicos 547

Criar formas de prevenir e combater a corrupgao

Melhorar sua gestao por meio de atuacao mais agil,

378

deshurocratizada e efetiva

. s aga . - a2 . - . |
Disponibilizar de informactes confidveis e em linguagem acessivel 313
Prestar informagoes a quem delas necessite 284
Criar formas de ouvir e entender as necessidades dos cidaddos 171

Qutros

De um total de até 03 alternativas possiveis ligadas a nocdo de um TC que faz a diferenca na vida do cidadao, as que obtiveram
maior niumero de respostas foram “criar formas de prevenir e combater o mau uso do dinheiro publico” (740) e “melhorar o
desempenho das politicas e servicos publicos” (547). Por ultimo, destacaram-se “prestar informacdes a quem delas necessite”
(204) e “criar formas de ouvir e entender as necessidades dos cidadaos” (171). Para saber mais, consulte o “Painel Interativo -
Tribunal de Contas do Futuro”.

(&


https://paineis.tce.go.gov.br/sense/app/5cde5273-60ac-4566-8b28-6954a956ae7c/sheet/19cb680e-0bb5-4ade-8840-bec250f394b3/state/analysis
https://paineis.tce.go.gov.br/sense/app/5cde5273-60ac-4566-8b28-6954a956ae7c/sheet/19cb680e-0bb5-4ade-8840-bec250f394b3/state/analysis
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4. RESULTADOS GERAIS

4.12. Questao: um Tribunal de Contas deve priorizar o relacionamento com (marque até 05 itens):

Sociedade

=~
£
£

Qutros orgaos de controle

o
(-]
~J

QOutros Tribunais de Contas

m
)

Formuladores de politicas plblicas

=
- o
3 =]
ra
(=1}
[
[1:]
o
[
L]
~d

C
0
=]
g
=
o
o
B
(=]
]
@
[
o
wn

Sociedade Civil Organizada 248

Academia

Midia

3 "
0w
[r:1

Quantidade

De um total de até 05 alternativas possiveis ligadas aos atores a serem priorizados no relacionamento de um TC, as que obtiveram
maior numero de respostas foram sociedade (744), outros 6rgaos de controle (687) e outros Tribunais de Contas (469). Os
segmentos de midia (199) e academia (221) aparecem com menor taxa de respostas. Para saber mais, consulte o “Painel Interativo

= Tribunal de Contas do Futuro”.



https://paineis.tce.go.gov.br/sense/app/5cde5273-60ac-4566-8b28-6954a956ae7c/sheet/19cb680e-0bb5-4ade-8840-bec250f394b3/state/analysis
https://paineis.tce.go.gov.br/sense/app/5cde5273-60ac-4566-8b28-6954a956ae7c/sheet/19cb680e-0bb5-4ade-8840-bec250f394b3/state/analysis
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Categoria

Tecnologia da
informagao

Gestao
Relacionamento
Governanga
Relacionamento

Governanga
Métodos e técnicas

Gestao de pessoas
Gestao

Sustentabilidade

Resposta

ivulgaca i ¢d m lingu 1 simpl ssive
Divulgagao de informagdes em linguagem simples e acessivel

Atuagdo com base em normas e padries de qualidade nacionais e

(&

4. RESULTADOS GERAIS

4.13. Questao: um Tribunal de Contas com exceléncia na gestiao organizacional estimula internamente (marque até
05 itens)

Uso de tecnologia da informagao nas atividades de gestao e fiscalizagao

. . Fr

=

I

2

j-o

b

Ch

L]
[=p]
=)
[a2]

o

Comprometimento de gestores e servidores com os resultados

B
[==]

Atuagao em parceria com outros orgaos de contrale

Escolha de liderangas mediante critérios teécnicos e processos seletivos

Adocao de modelos de gestdo que minimizem a descontinuidade entre gestoes

internacionais
Realizagdo de concurso piblico, capacitagdes e promogdo do bem-estar

Incorporacéo de deniincias da sociedade & estratégia de atuacdo do tribunal

(7L 3
L
! I

Adocao de praticas sustentaveis 217

De um total de até O5 alternativas possiveis ligadas a boa gestdo nos TCs, as que obtiveram maior nimero de respostas foram o
“uso das tecnologias da informacao nas atividades de gestao e fiscalizacdo” (676), o “comprometimento de gestores e servidores
com os resultados” (638) e a “atuacdo em parceria com outros orgaos de controle” (484). Por ultimo, foram pontuadas ainda a
“adocdo de praticas sustentaveis” (277) e a “incorporacdo de denuncias da sociedade a estratégia de atuacao do tribunal” (349).
Para saber mais, consulte o “Painel Interativo - Tribunal de Contas do Futuro”.



https://paineis.tce.go.gov.br/sense/app/5cde5273-60ac-4566-8b28-6954a956ae7c/sheet/19cb680e-0bb5-4ade-8840-bec250f394b3/state/analysis

Relatorio de Consolidacdo - Resultado da consulta aos cidaddos sobre como sera o tribunal de contas do futuro?

4. RESULTADOS GERAIS

4.14. Questao: Em sua percep¢ao, como sera o Tribunal de Contas do futuro

Efetivamente E2Empin g .Intengéncia
Concurso Fraudes Admlnlstragao pab“COS

visso, Essencal SR ACI[SOS  Gastos Desematimento o
ImpedS O C I ed ad

@ iblicasAcessivel poiiica Eficiencia s
NecessidadesP(iblica Combate t | -
Auxiliar Cargos AQI[ PODU|3(;§. O n ro EAUditGI'ES Modelo TransparenCIa

Tecnoldgico Técnica Agilidade [nteresses

Indicacdo . Canal Fficiente Focado Corrupcao Cidadao
" Fiscalizar Informacao ResultadosP [t ca s sistema Sociailransparente,.....  Mudangas
Missa0 FerramentasCapacidade P(1blico Valores Qualidade - . s Efetivo .
A = st g Flscallza aOComprometldo
Participagio (GESta0cstr Tecnologia Eficicia -
Simples  Exceléncia Conselheiros Critérios  Integrado Técnico Burocratico g -
Interferéncia Importancia Efetiva Atuante Politico Importante Tempo _ . . Melh Fiscalizacoes
Moderno Dados Analise Informagées . . Proximo M€INOr
Artificial Fiscalizador Conhecimento

Independente Efetividade

Informatizado Gasto

Respostas Relevante Politicos Desvios
Melhoria
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4. RESULTADOS GERAIS

4.14. Questao: Em sua percep¢ao, como sera o Tribunal de Contas do futuro

Percentual de cada projecao em relagao
ao total de respondentes

B Ne de citacdes / Total de respondentes (662)

Lider em gestao
Democratico
Técnhico

Tecnoldgico

62,24%

Acerca desta questdo aberta e facultativa, de um total de
986 respondentes da pesquisa, 662 responderam a questao,
O que representou universo de 2392 palavras diferentes. Para
o tratamento dos dados mencionados, foram adotados os
seguintes procedimentos: (i) exclusdo de palavras com 4
repeticdes ou menos, (ii) exclusao de verbos e (iii) exclusao de
palavras que ndo auxiliavam na resposta a pergunta. Restaram,
ao final, 171 palavras.

As palavras “sociedade”, “fiscalizacdo”, “controle”, “recursos”
estdo entre as mais citadas, o que pode representar sinalizacao,
por parte dos respondentes, sobre a necessidade de alinhamento
entre os objetivos dos TCs e as demandas da sociedade.

Ademais, como forma de sintese analitica, os relatos foram
categorizados em quatro visdes de Tribunal:

* Lider em gestdo: visdo de tribunal ligada a economia de
recursos, desburocratizacdo, sustentabilidade, agilidade nos
processos, punicao com rigor aos atos ilicitos, geracao de valor,
independéncia e maior representatividade no setor publico.
 Democratico: visdo de tribunal transparente e democratico,
gue age contra privilégios e oferece maior participacdo da
sociedade na tomada de decisdes e no controle externo.

* Tecnoldgico: visdo de tribunal informatizado e com inovacdes
digitais que automatizem processos e tornem as fiscalizacdes
mais ageis, seguras e preventivas.

e Técnico: visdo de tribunal ligada a realizacdo de concurso
publico, a efetivacdo de habilidades multidisciplinares e a
reducdo da interferéncia politica e dos interesses pessoais nas
atividades de controle.
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5. RESULTADOS POR PARTES INTERESSADAS

Os resultados por partes interessadas representam analise segmentada das respostas, de acordo com a origem respondida na
questao “1.1 Qual a sua origem?”. Nesse sentido, sao detalhadas as percepcdes e demandas de cada parte interessada aos TCs.

5.1. Sociedade

a) Segmento formado por pessoas que nNao se encaixam em
um grupo especifico e representado por 15,3% (151) do total,
em que:

b) 47,7% afirmaram compreender o que € um TC;

c) 88,7% afirmaram que os TCs atuam na fiscalizacdo dos
recursos publicos;

d) 46,4% registraram gque os TCs sao 6rgaos relevantes para a
sociedade;

e) 68,9% afirmaram que os TCs tém contribuido para o combate
a pandemia da Covid-19;

f) Fatores “econdmicos” (119 respostas) e de “gestdo publica”
(93 respostas) predominaram como desafios do contexto
publico;

g) Combater o mau uso do dinheiro publico (116 respostas) e
a corrupcao (96 respostas) predominaram como requisitos de
um TC que faz a diferenca na vida do cidadao;

h) Sociedade (120 respostas) e outros érgdos de controle (107
respostas) predominaram como atores a serem priorizados no
relacionamento institucional por parte dos TCs;

i) Comprometimento com resultados (93 respostas) e lideres
técnicos e concursados (81 respostas) predominaram como
requisitos de um TC com exceléncia em gestao;

j) As palavras: “sociedade”, “transparente” e “fiscalizacdo”
foram associadas como a imagem de um TC do futuro.

k) Para saber mais, consulte o “Painel Interativo - Tribunal de
Contas do Futuro”.

5.2. Academia

a) Segmento formado por professores, pesquisadores e
estudantes e representado por 13,5% (133) do total, em que:

b) 47,3% afirmaram compreender o que é um TC;

c) 94% afirmaram que os TCs atuam na fiscalizacdo dos recursos
publicos;

d) 45,1% registraram que os TCs sdao o6rgaos relevantes para a
sociedade;

e) 57,2% afirmaram que os TCs tém contribuido para o combate
a pandemia da Covid-19;

f) Fatores “econémicos” (95 respostas) e de “gestao publica” (81
respostas) predominaram como desafios do contexto publico;
g) Combater o mau uso do dinheiro publico (94 respostas) e
melhorar o desempenho das politicas e servicos publicos (73
respostas) predominaram como requisitos de um TC que faz a
diferenca na vida do cidadao;

h) Sociedade (100 respostas) e outros érgaos de controle (84
respostas) predominaram como atores a serem priorizados no
relacionamento institucional por parte dos TCs;

i) Uso de Tl nas atividades (84 respostas) e comprometimento
com resultados (76 respostas) predominaram como requisitos
de um TC com exceléncia em gestao;

j) As palavras: “fiscalizacao”, “controle”, “corrupcao”, “melhor
e “recursos” foram associadas como a imagem de um TC do
futuro;

k) Para saber mais, consulte o “Painel Interativo - Tribunal de
Contas do Futuro”.
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5. RESULTADOS POR PARTES INTERESSADAS

5.3. TCE-GO - Publico Interno

a) Segmento formado pelo publico interno do TCE-GO e
representado por 31% (306) do total, em que:

b) 92,1% afirmaram compreender o que € um TC;

c) 98% afirmaram que os TCs atuam na fiscalizacdo dos recursos
publicos;

d) 52,3% registraram que os TCs sdo orgaos relevantes para a
sociedade;

e) 85,8% afirmaram que os TCs tém contribuido para o combate
a pandemia da Covid-19;

f) Fatores “econdmicos” (245 respostas) e de “gestdo publica”
(206 respostas) predominaram como desafios do contexto
publico;

g) Combater o mau uso do dinheiro publico (232 respostas) e
melhorar o desempenho das politicas e servicos (165 respostas)
predominaram como requisitos de um TC que faz a diferenca
na vida do cidadao;

h) Sociedade (226 respostas) e outros érgaos de controle (218
respostas) predominaram como atores a serem priorizados no
relacionamento institucional por parte dos TCs;

i) Uso de Tl nas atividades (220 respostas) e comprometimento
com resultados (216 respostas) predominaram como requisitos
de um TC com exceléncia em gestao;

i) As palavras: “sociedade”, “fiscalizacdo”, “recursos” e “controle”
foram associadas a imagem de um TC do futuro;

k) Para saber mais, consulte o “Painel Interativo - Tribunal de
Contas do Futuro”.

5.4. Setor Privado

T

a) Segmento formado cidadaos que atuam no setor privado e
representado por 11,8% (116) do total, em que:

b) 46,5% afirmaram compreender o que é um TC;

c) 931% afirmaram que os TCs atuam na fiscalizacdo dos
recursos publicos;

d) 42,2% registraram gue os TCs sdo orgaos relevantes para a
sociedade;

e) 52,6% afirmaram que os TCs tém contribuido para o combate
a pandemia da Covid-19;

f) Fatores “econdmicos” (87 respostas) e de “gestdo publica”
(81 respostas) como relevantes para as organizacdes;

g) Combater o mau uso do dinheiro publico (98 respostas) e
criar formas de prevenir e combater a corrupcao (67 respostas)
predominaram como requisitos de um TC que faz a diferenca
na vida do cidadao;

h) Sociedade e outros 6rgaos de controle (ambos com 86
respostas) predominaram como atores a serem priorizados no
relacionamento institucional por parte dos TCs;

i) Uso de Tl nas atividades (77 respostas) e comprometimento
com resultados (72 respostas) predominaram como requisitos
de um TC com exceléncia em gestao;

j) As palavras: “transparente”, “atuante”, “canal”, “tempo” e
“sociedade” foram associadas a imagem de um TC do futuro.
k) Para saber mais, consulte o “Painel Interativo - Tribunal de
Contas do Futuro”.
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5. RESULTADOS POR PARTES INTERESSADAS

5.5. Sistema de Controle Externo

a) Segmento formado por todos os Tribunais de Contas (exceto
TCE-GO) e representado por 20,3% (200) do total, em que:

b) 99,5% afirmaram compreender o que é um TC;

c) 93,5% afirmaram que os TCs atuam na fiscalizacdo dos
recursos publicos.

d) 40% registraram que os TCs sao orgaos relevantes para a
sociedade;

e) 88,5% afirmaram que os TCs tém contribuido para o combate
a Covid-19;

f) Fatores “econdmicos” (159 respostas) e de “gestdo publica”
(145 respostas) predominaram como desafios do contexto
publico;

g) Melhorar o desempenho das politicas e servicos (138
respostas) e combater o mau uso do dinheiro publico (137
respostas) predominaram como requisitos de um TC que faz a
diferenca na vida do cidadao;

h) Sociedade (153 respostas) e outros érgaos de controle (138
respostas) predominaram como atores a serem priorizados no
relacionamento institucional por parte dos TCs;

i) Uso de Tl nas atividades (157 respostas) e comprometimento
com resultados (130 respostas) predominaram como requisitos
de um TC com exceléncia em gestao;

i) As palavras: “sociedade” “politicas”, “controle”, “gestdo”,
“técnico” e “publicas” foram associadas a imagem de um TC do
futuro;

k) Para saber mais, consulte o “Painel Interativo - Tribunal de
Contas do Futuro”.

5.6. Sociedade Civil Organizada €% i \.;
,!i % nA

a) Segmento formado por grupos que intermediam sociedade
e poder publico e representado por 1,7% (17) do total, em que:
b) 76,4% afirmaram compreender que ¢ um TC;

c) 94,1% afirmaram que os TCs atuam na fiscalizacdo dos
recursos publicos;

d) 35,3% registraram que os TCs sdo orgaos relevantes para a
sociedade;

e) 70,6% afirmaram que os TCs tém contribuido para o combate
a pandemia de Covid-19;

f) “Gestao Publica” (14 respostas) e fatores “econdmicos” (13
respostas) predominaram como desafios do contexto publico;
g) Combater o mau uso do dinheiro publico (12 respostas) e a
criar formas de prevenir e combater a corrupcao (11 respostas)
predominaram como requisitos de um TC que faz a diferenca
na vida do cidadao;

h) Sociedade Civil Organizada (15 respostas) e outros 6érgaos
de controle (13 respostas) predominaram como atores a serem
priorizados no relacionamento institucional por parte dos TCs;
i) Atuacdo em parceria com outros érgaos de controle (13
respostas) e comprometimento com resultados, incorporacao
de denuncias a estratégia, linguagem simples e acessivel e uso
de Tl (cadaum com 9 respostas) predominaram como requisitos
de um TC com exceléncia em gestao;

i) As palavras: “controle”, “técnico”, “politicas” e “sociedade”
foram associadas a imagem de um TC no futuro;

k) Para saber mais, consulte o “Painel Interativo - Tribunal de
Contas do Futuro”.
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5. RESULTADOS POR PARTES INTERESSADAS
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a) Segmento formado pelos 6rgaos que prestam contas aos
TCs e representado por 3,7% (36) do total, em que:

b) 91,6% afirmaram compreender o que € um TC;

c) 88,9% afirmaram que os TCs atuam na fiscalizacdo dos
recursos publicos.

d) 52,8% registraram que os TCs sdo 6rgaos técnicos;

e) 83,4% afirmaram que os TCs tém contribuido para o combate
a Covid-19;

f) Fatores “econdmicos” (30 respostas) e de “gestdo publica”
(28 respostas) predominaram como desafios do contexto
publico;

g) Combater o mau uso do dinheiro publico (31 respostas) e
melhorar o desempenho das politicas e servicos publicos (22
respostas) predominaram como requisitos de um TC que faz a
diferenca na vida do cidadao;

h) Sociedade (25 respostas) e outros 6rgdaos de controle (22
respostas) predominaram como atores a serem priorizados no
relacionamento institucional por parte dos TCs;

i) Comprometimento com resultados (27 respostas) e uso de Tl
nas atividades (23 respostas) predominaram como requisitos
de um TC com exceléncia em gestao;

i) As palavras: “fiscalizacao e “administracao”, “recursos”, “agil”,
“fiscalizador” e “tempo” foram associadas a imagem de um TC
do futuro;

k) Para saber mais, consulte o “Painel Interativo - Tribunal de
Contas do Futuro”.

5.7. Orgaos jurisdicionados \ e
«*F

5.8. Orgdos de Controle a! ‘¢ ‘1

a) Segmento formado pelos 6rgaos de controle e representado
por 1,4% (14) do total, em que:

b) 85,7% afirmaram compreender o que € um TC;

c) 100% afirmaram que os TCs atuam na fiscalizacdo dos
recursos publicos;

d) 42,9% registraram que os TCs sao orgdos técnicos e 42,9%,
relevantes;

e) 78,6% afirmaram que os TCs tém contribuido para o combate
a Covid-19;

f) Fatores “econdmicos” (12 respostas) e de “sociais” (11
respostas) predominaram como desafios do contexto publico;
g) Combater o mau uso do dinheiro publico (11 respostas) e
criar formas de prevenir e combater a corrupcao (11 respostas)
predominaram como requisitos de um TC que faz a diferenca
na vida do cidadao;

h) Outros 6rgaos de controle (11 respostas) e sociedade (10
respostas) predominaram como atores a serem priorizados no
relacionamento institucional por parte dos TCs;

i) Uso de Tl (12 respostas), comprometimento com resultados
(8 respostas), escolha de liderancas (8 respostas) e parceria
com outros orgaos de controle (8 respostas) predominaram
como requisitos de um TC com exceléncia em gestao;

) As palavras: “transparéncia”, “informatizado”, “agil”,
“fiscalizacao” e “gestao” foram associadas a imagem de um TC
do futuro;

k) Para saber mais, consulte o “Painel Interativo - Tribunal de
Contas do Futuro”.
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5. RESULTADOS POR PARTES INTERESSADAS

5.9. Midia

M
a) Segmento formado pelos meios de comunicacdo e
representado por 1,3% (13) do total, em que:
b) 61,6% afirmaram compreender o que € um TC;
c) 100% afirmaram que os TCs atuam na fiscalizacdo dos
recursos publicos;
d) 30,8% registraram que os TCs sao 6rgaos técnicos e 30,8%,
relevantes;
e) 61,5% afirmaram que os TCs tém contribuido para o combate
a Covid-19;
f) Fatores “econdmicos” (8 respostas) e de “gestdo publica” (8
respostas) predominaram como desafios do contexto publico;
g) Combater o mau uso do dinheiro publico (9 respostas) e
melhorar o desempenho das politicas publicas (7 respostas)
predominaram como requisitos de um TC que faz a diferenca
na vida do cidadao;
h) Sociedade (13 respostas), midia (8 respostas) e outros érgaos
de controle (8 respostas) predominaram como atores a serem
priorizados no relacionamento institucional por parte dos TCs;
i) Realizacdo de concurso publico (8 respostas) e uso de Tl nas
atividades (8 respostas) predominaram como requisitos de um
TC com exceléncia em gestao;
i) As palavras: “sociedade” e “eficiente” foram associadas a
imagem de um TC do futuro;
k) Para saber mais, consulte o “Painel Interativo - Tribunal de
Contas do Futuro”.
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6. Tutorial para uso de painéis

Para analises especificas por unidade da federacdo ou qualquer outro critério, recomenda-se o acesso aos o “Painel Interativo
- Tribunal de Contas do Futuro”. Nele é possivel comparar os resultados a partir de diferentes déticas, fornecendo assim maior
transparéncia as informacdes. Basta clicar sobre o critério desejado que, automaticamente, os demais graficos serao atualizados

de acordo com o filtro escolhido.
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