f\ Tribunal de Contas do Estado de Goias
( @/ Pregoeiro e Equipe de Apoio

PREGAO ELETRONICO N° 027/2022

PROCESSO ELETRONICO n°: 202200047002578

MODALIDADE: Pregéao Eletrénico

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada, sob o0 regime de execucdo de empreitada por
PRECO GLOBAL, para manutencéo preventiva, corretiva, reposicéo de pecas da fabricante Cisco
no Servico Smartnet Total Care Onsite 8x5, conforme especificagbes constantes no Anexo | do
Termo de Referéncia.

DATA DA REALIZACAOQ: 04/10/2022 as 14h00min — Horéario de Brasilia

LOCAL.: Sistema Eletronico Licitacdes-e — acesso: www.licitacoes-e.com.br

O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE GOIAS - TCE-GO, pessoa juridica de direito publico
interno, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 02.291.730/0001-14, com sede em Goiania, capital do Estado
de Goias, na Avenida Ubirajara Berocan Leite, n°® 640, Setor Jao, telefone: (62) 3228-2696, CEP —
74.674-015, por intermédio do Pregoeiro e da Equipe de Apoio, instituidos pela Portaria n°
449/2021, tornam publico o edital de PREGAO ELETRONICO N° 027/2022, processo eletrdnico n°
202200047001601, do tipo MENOR PRECO GLOBAL, em regime de empreitada por preco global,
licitagdo que serd regida pela Lei Federal n° 10.520/2002, Lei Complementar n° 123/2006, e demais
legislacbes correlatas, aplicando-se, subsidiariamente, no que couber, o Decreto Estadual n°
9.666/2020, a Lei Federal n° 8.666/1993 e a Lei Estadual n® 17.928/2012, com suas alteracdes, e
demais exigéncias deste Edital.

Na data, horario e endereco eletronico abaixo indicado far-se-a a abertura da Sesséo Publica do
PREGAO ELETRONICO, por meio de Sistema Eletrénico Licitacbes-e, acessado por meio do site
www.licitacoes-e.com.br.

| - Inicio de acolhimento de propostas:
21/09/2022 as 08h00min — Horario de Brasilia;

Il — Limite de acolhimento de propostas:
04/10/2022 as 13h00min — Horario de Brasilia;

Ill — Abertura das propostas:
04/10/2022 as 13h00min — Horario de Brasilia;

IV — Data e hora do Pregao:
04/10/2022 as 14h00min — Horario de Brasilia;

N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impecga a abertura do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Util
subsequente, no mesmo horario e local (endereco eletrdnico) estabelecidos no preambulo deste
Edital, desde que nédo haja comunicacéo do Pregoeiro em contrario.

1. DO OBJETO
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1.1. Contratacdo de servico de manutengdo preventiva, corretiva, reposicao de pecas da fabricante
Cisco no Servico Smartnet Total Care Onsite 8x5, conforme especificagbes constantes no Anexo |
do Termo de Referéncia.

1.2. Em caso de discordancia existente entre as especificacbes e quantidades deste objeto
descritas no Edital e as especificacdes e quantidades constantes no Termo de Referéncia,
prevalecerdo as ultimas.

1.3. Acompanham este Edital os seguintes Anexos:

Anexo I: Termo de Referéncia

Anexo II: Minuta de Contrato

Anexo lll: Modelo de Proposta de Pregos

Anexo IV: Modelo de Declaracéo de Inexisténcia de Fato Impeditivo & Habilitacao

Anexo V: Modelo de Declaracdo de ndo empregar menor

Anexo VI: Modelo de Declaracéo de Micro Empresa-ME ou Empresa de Pequeno Porte-EPP
Anexo VII: Modelo de Declaragéo que ndo possui parentesco

Anexo VIII: Modelo de Declaragdo de Sustentabilidade Ambiental.

2. DA IMPUGNAQAO AO EDITAL
2.1. Até 03 (trés) dias Uteis que antecederem a abertura da sesséo publica, qualquer licitante

podera impugnar o ato convocatorio do Pregao Eletrdnico, exclusivamente na forma eletrénica, no
e-mail: cpl@tce.go.gov.br, no horario das 08h00min as 12h00min e das 14h00mm as 18h00mm.

2.1.1. Cabera ao Pregoeiro, auxiliada pela Equipe de Apoio e o setor responsavel pela
elaboracao deste Edital, decidir sobre a peticdo no prazo de 2 (dois) dias Uteis, contados da
data de recebimento da impugnagao.

2.1.2. Acolhida a impugnagdo contra o ato convocatério e, em caso de alteragcdo na
formulagdo da proposta de precgos, serd definida e publicada nova data para realizagdo do
certame, com reabertura do prazo inicialmente concedido.

3. DA SOLICITACAO DE INFORMACOES
3.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deverdo ser enviados ao

Pregoeiro, impreterivelmente, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da
sessdao publica, exclusivamente por meio eletrénico via internet, no e-mail cpl@tce.go.gov.br.

3.2. O pregoeirorespondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias Uteis,
contados da data de recebimento do pedido.

3.3. As informacdes e/ou esclarecimentos serdo prestados pelo pregoeiropor meio do site
www.tce.go.gov.br e www.licitacoes-e.com.br, e vinculardo os participantes e a administragéo,
ficando todos os licitantes obrigados a acessa-los para obtencéo das informacgfes prestadas pelo
pregoeiro .

4. DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO
4.1. Poder&o participar deste PREGAO ELETRONICO as empresas que:
4.1.1. Atendam as condicdes deste Edital e seus Anexos, inclusive quanto a documentacao

exigida para habilitacdo constante do item 12 deste Edital, e estiverem devidamente
credenciadas nas agéncias do Banco do Brasil, através do site www.licitacoes-e.com.br, e
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apresentem os documentos por ele exigidos, em original ou por qualquer processo de copia
autenticada por Cartorio de Notas e Oficio competente.

4.1.2. As empresas estrangeiras dever&o solicitar o seu credenciamento junto ao Banco do
Brasil no site <http:// www licitacoes-e.com.br>, até 03 (trés) dias Uteis antes da abertura da
sessdo. Para seu credenciamento deverdo fornecer: nome, endereco fisico, telefone e
endereco eletronico (e-mail).

4.1.3. N&o tenham sido declaradas inidoneas por qualquer Orgdo da Administracdo Publica
direta ou indireta, Federal, Estadual, Municipal ou do Distrito Federal, bem como as que
estejam punidas com suspensao do direito de contratar ou licitar com a Administracao Publica
e com o Tribunal de Contas do Estado de Goias.

4.2. Como requisito para participagdo no PREGAO ELETRONICO o licitante devera manifestar, em
campo proprio do Sistema Eletrénico, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e
gue sua proposta de pregos esta em conformidade com as exigéncias do instrumento
convocatério, bem como as especificacdes e quantitativos constantes no Termo de Referéncia.

4.3. O Banco do Brasil atua como Org&o provedor do Sistema Eletrénico.

4.4. N&o podera concorrer direta ou indiretamente nesta Licitagdo, servidor de qualquer Orgéo ou
Entidade vinculada ao Orgdo promotor da Licitagdo, bem assim a empresa da qual tal servidor seja
sdcio, dirigente ou responsavel técnico.

4.5. O licitante arcara integralmente com todos os custos de preparacéo e apresentacdo de sua
proposta de precos, independente do resultado do procedimento licitatorio.

4.6. Um licitante, ou grupo, suas filiais ou empresas que fazem parte de um mesmo grupo
econdmico ou financeiro, somente podera apresentar uma unica proposta de precos.

4.6.1. Para tais efeitos entendem-se que fazem parte de um mesmo grupo econémico ou
financeiro, as empresas que tenham diretores, acionistas (com participacdo em mais de 5%),
ou representantes legais comuns, e aquelas que dependam ou subsidiem econdmica ou
financeiramente a outra empresa.

4.7. Caso um licitante participe em mais de uma proposta de precos, estas propostas de pre¢cos ndo
serdo levadas em consideracao e serao rejeitadas pelo comprador.

4.8. Nenhuma empresa ou instituicdo vinculada ao TCE-GO podera ser elegivel para participar
deste processo licitatdrio.

4.9. Nao poderao participar desta licitacdo os interessados que se enquadrem nas vedacdes
previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666/1993.

5. DA PARTICIPACAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE

5.1. A disputa deste certame € aberta a quaisquer empresas que preencham as condi¢oes
revistas no Item 12 — DA HABILITACAO.

5.2. Por ocasido da participagdo neste certame, sera assegurado as microempresas - ME e
empresas de pequeno porte - EPP, como critério de desempate, o direito de preferéncia para
ofertar 0 menor preco em relacdo aquele lancado pelo licitante ndo qualificado nessas
categorias.
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5.2.1. As microempresas (ME) e empresas de pequeno porte (EPP) que quiserem usufruir dos
beneficios concedidos pela Lei Complementar n°® 123/2006 e pela Lei Estadual n°® 7.928/2012
deverédo declarar em campo proprio do sistema eletrénico, a sua condi¢cdo de ME ou EPP. Essa
declaracdo € necessaria para 0 processamento do tratamento diferenciado no procedimento
licitatorio.

5.2.2. Essa identificacdo das microempresas ou empresas de pequeno porte na Sessao publica
do Pregao Eletrénico s6 deve ocorrer apos o encerramento dos lances.

5.3. As normas que disciplinam este pregao serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo
da disputa entre as interessadas, observados os direitos dos participantes.

6. DO CREDENCIAMENTO
6.1. Para participar do pregéo eletrénico o licitante devera se credenciar no Banco do Brasil.

6.1. O credenciamento do licitante e a sua manutencdo dependerdo de registro prévio e
atualizado no Licitagds-e.

6.2. Os licitantes interessados deverdo proceder ao credenciamento antes da data marcada para
inicio da sesséo publica via Internet.

6.3. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao Sistema Eletrdnico, no site www.licitacoes-e.com.br.

6.4. O credenciamento junto ao Banco do Brasil implica na responsabilidade legal Unica e exclusiva
da licitante ou de seu representante legal e na presuncdo de sua capacidade técnica para
realizagcéo das transagfes inerentes ao Pregao Eletrénico.

6.5. O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
gualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao Banco do
Brasil ou a entidade promotora da Licitac&o, responsabilidade por eventuais danos decorrentes do
uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

6.6. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas ao Banco do Brasil para
imediato bloqueio de acesso.

7 DA VISITA TECNICA

7.1. E facultada aos licitantes a vistoria nas dependéncias da CONTRATANTE, para
proporcionar conhecimento necessario a elaboracdo da proposta comercial.

7.2. Tendo em vista a faculdade da realizacdo da vistoria, o licitante vencedor ndo podera
alegar o desconhecimento das condi¢des e grau de dificuldades existentes como justificativa
para se eximir das obrigacbes assumidas e/ou prejuizos em virtude de sua omissao na
realizacdo da vistoria.

7.3. Fica a critério das licitantes realizar visita ao local onde ser&o realizados 0s servi¢os, no
prédio sede do Tribunal de Contas do Estado de Goiés, localizado na Av. Ubirajara Berocan
Leite, N° 640. Setor Jad, na cidade de Goiania — GO.

7.4. As visitas destinam-se a vistoria, avaliagdo e ciéncia das empresas interessadas acerca
das condigbes do local e peculiaridades atinentes a realizagdo dos servigcos que compdem o
objeto da licitagao, para fins de elaboragao da proposta.
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7.5. O agendamento das vistorias devera ser previamente efetuado por intermédio do e-mail:
informatica@tce.go.gov.br, cujo campo “assunto” da mensagem devera conter o texto “Vistoria
— Equipamentos de Infraestrutura de rede TCE-GO”.

7.6. As visitas deverao ser feitas por profissional qualificado da empresa interessada, o qual
devera estar munido de documento de identificacdo e de instrumento que o habilite a
representacao legal da empresa.

7.7. No dia e hora a ser agendado, o servidor designado pelo TCE-GO acompanhara a visita
das empresas interessadas, com o objetivo de esclarecer as possiveis duvidas dos servigcos
gue compdem o objeto da licitagao.

7.8. O TCE-GO emitira atestado de vistoria técnica que devera ser anexado junto a
documentacao de habilitacao.

7.9. A vistoria devera ser pré-agendada com pelo menos 1 (um) dia util de antecedéncia e
poderd ser realizada até 02 (dois) dias uUteis antes da data prevista para a realizacao do
certame.

8. DA APF\N’ESENTAQAO DAS PROPOSTAS DE PRECOS E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO

8.1. A participagdo no Pregdo Eletrdnico dar-se-a por meio da digitagdo da senha privativa da
licitante e subsequente encaminhamento da Proposta de Precos contendo o valor total da
proposta, a partir da data da liberagéo deste Edital no site www.licitacoes-e.com.br, 21/09/2022 as
08:00h, até o horério limite de acolhimento de proposta, ou seja, até as 13:00h do dia 04/10/2022,
horario de Brasilia, exclusivamente por meio do Sistema Eletrdnico, quando, entédo, encerrar-se-4,
automaticamente, a fase de recebimento da proposta de precos. Durante este periodo a licitante
poderd& incluir ou excluir proposta de precos.

8.1.1. Ao término do prazo estipulado para a fase de encaminhamento e registro de
Propostas o Sistema Eletrdnico bloqueara automaticamente o envio de novas propostas.

8.1.2. As propostas de precos deverdo ser anexadas juntamente com os documentos de
habilitagdo exigidos no item 12 do Edital e demais documentos exigidos no Termo de
Referéncia anexo do edital de forma exclusiva por meio do sistema.

8.1.3. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos no
presente edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

8.1.4. Caso nao seja anexado documentos de habilitacdo, ou na falta de algum dos
documentos exigidos no Edital e ou auséncia de proposta conforme anexo Il do
Edital, o licitante serd automaticamente desclassificado.

8.2. O licitante se responsabilizara por todas as transagfes que forem efetuadas em seu home no
sistema eletrdnico, assumindo como firmes e verdadeiras as suas propostas, assim como os lances
inseridos durante a sessao publica de oferta de lances.

8.3. Incumbira ao licitante acompanhar as operacdes no Sistema Eletrébnico durante a sessao
publica do Pregdo Eletronico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios
diante da inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo Sistema ou de sua desconexao.
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8.4. As Propostas de Precos deverdo atender as especificagfes e quantidades contidas no Anexo |
- Termo de Referéncia e as demais condi¢cfes deste Edital.

8.5. No preenchimento da proposta eletronica poderdo ser informadas, ainda, no campo
“‘INFORMACOES ADICIONAIS”, as especificagdes do objeto ofertado.

8.6. Os licitantes deverdo cotar seus pre¢os com todos os tributos cabiveis inclusos, bem como
todos os demais custos diretos e indiretos necessarios ao atendimento das exigéncias deste Edital
€ Seus anexos.

8.7. Quaisquer tributos, custos e despesas diretas ou indiretas omitidos na proposta ou
incorretamente cotados serdo considerados como inclusos nos precos, ndo sendo aceitos pleitos de
acréscimos a esse ou a qualquer outro titulo.

8.7.1. Todas as empresas deverdo cotar seus precos com todos os tributos cabiveis
inclusos, bem como os demais custos diretos e indiretos necesséarios ao atendimento do
Edital e seus anexos. Entretanto, as empresas enquadradas no regime normal de
tributacdo (empresas ndo optantes do simples), estabelecidas em Goias, deverao registrar
a proposta com precos desonerados do ICMS conforme disposi¢Bes do Art. 6°, Inc. XClI
do Regulamento do Codigo Tributério do Estado de Goias - RCTE, que concede isengéo
de ICMS nas operacgfes e prestacao internas, relativas a aquisicdo de bem, mercadoria e
servico por 6rgdos da Administracdo Publica Estadual Direta e suas fundacbes e
autarquias, ficando mantido o crédito, observado, dentre outras coisas, a transferéncia do
valor correspondente ao ICMS ao adquirente mediante a reducdo do preco do bem,
mercadoria e servi¢o, devendo a redugdo ser demonstrada no documento fiscal.

8.7.2. Para as empresas estabelecidas em Goias, isentas do ICMS, conforme item 7.7.1
acima, as propostas comerciais, enviadas pelas empresas detentoras das melhores
ofertas apos a fase de lances, dever&o conter, obrigatoriamente, além do pre¢o normal de
mercado dos produtos ou servi¢cos ofertados (valor bruto), o prego resultante da isencao
do ICMS conferida (valor liquido), que devera ser o preco considerado como base de
julgamento. O valor liquido sera aquele registrado no sistema como proposta e sera
considerado como base para etapa de lances. O valor bruto (com ICMS) servira apenas
para efeito de analise do desconto concedido e para que as ordens de fornecimento
possam apresentar os dois valores, facilitando a execugcdo do contrato ou instrumento
equivalente.

8.7.3 Para o licitante que n&o estiver obrigado a promover a desoneracdo do ICMS,
devera apresentar na proposta, ho campo referente ao valor desonerado, 0 mesmo valor
onerado, porém, com aliquota zero.

8.8. Fica vedado ao licitante qualquer tipo de identificagdo quando do registro de sua Proposta de
Precos inicial, planilha ou outros anexos exigidos neste Edital, sob pena de desclassificacdo do
certame pelo pregoeiro .

8.9. A Proposta de Pregos da licitante arrematante, atualizada com o ultimo lance, e, se
necessario, os documentos complememtares, deverdo ser anexados no sistema, no prazo de 2
(duas) horas, a partir da solicitagdo do pregoeirono sistema, observando o disposto no item 7.12
deste Edital.

8.10. A Proposta de Precos original, devidamente atualizada com o ultimo lance ofertado, caso seja
solicitada, devera ser enviada para o Tribunal de Contas do Estado de Goias, localizado na Av.
Ubirajara Berocan Leite, n° 640, Setor Jad, Goiania/GO, CEP 74.674-015 (1° Andar — Corredor B -
Sala da Secretaria Administrativa), no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis da indicacdo do(s)
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licitante(s) vencedor(es). Caso o vencedor seja uma empresa estrangeira, este prazo podera ser
prorrogado para até 15 (quinze) dias.

8.10.1. Ao término do prazo estipulado para a fase de encaminhamento e registro de
Propostas o Sistema Eletrénico bloqueard automaticamente o envio de novas propostas.

8.11. O licitante que se enquadrar no que estabelece a Lei Complementar n.° 123/2006, devera
declarar que atende os requisitos do Artigo 3°, no ato de envio de sua proposta, em campo proprio
do Sistema, para fazer jus aos beneficios previstos na referida lei.

8.12. Na proposta de precos anexada em campo préprio do sistema, deverdo constar, pelo menos,
as seguintes condicdes, conforme modelo constante do Anexo Il deste Edital (ESTE CAMPO
SERA VISUALIZADO SOMENTE APOS A FASE DE DISPUTA):

a) razao social e CNPJ da empresa, endereco completo, telefone, fax e endereco eletrbénico (e-
mail), este Ultimo se houver, para contato, bem como nome do proponente ou de seu
representante legal, CPF, RG e cargo na empresa, Banco, agéncia, nimero da conta
corrente e praca de pagamento;

b) prazo de validade, ndo inferior a 60 (sessenta) dias corridos, contados da data do envio da
proposta atualizada em conformidade com o ultimo lance ofertado no Sistema Eletronico;

c) planilha com o valor do dos servigcos a serem fornecidos para o do TCE-GO, sendo vedada
a apresentacdo de apenas propostas com valor global sem a apresentacdo da
composic¢ao dos itens citados;

d) valor total da proposta, de acordo com o(s) preco(s) praticado(s) no mercado, conforme
estabelece o inciso IV do art. 43 da Lei Federal n°. 8.666/93, em algarismo e por extenso,
expresso em moeda corrente nacional (R$), com no maximo 02 (duas) casas decimais,
INCLUSIVE NA ETAPA DE LANCES;

e) nos precos ofertados deverao estar incluidos todos os insumos que os compdem, tais como
as despesas com mao-de-obra, impostos, encargos sociais e previdenciarios, taxas,
transportes, seguros e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucao
do objeto desta licitagéo;

f) data e assinatura do responsavel.

8.13. A proposta de precos enviada implicara em plena aceitacdo, por parte da licitante, das
condigOes estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

8.14. Nao serdo admitidas retificacdes ou alteragbes nas propostas apresentadas, uma vez aceito o
lance vencedor ou negociado e finalizada a Sessao Eletrénica.

8.15. O licitante arcara integralmente com todos o0s custos de preparacdo e apresentacédo de sua
Proposta de Precos, sendo que o TCE-GO nao serd, em nenhum caso, responsavel por esses
custos, independentemente da conducao ou do resultado do procedimento licitatério.

8.16. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiroe para acesso ao publico apés
encerramento do envio de lances.

9. DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS
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9.1. O Pregoeiro verificara as Propostas de Precos apresentadas, antes da abertura da fase de
lances, desclassificando aquelas que néo estejam em conformidade com os requisitos e condi¢cdes
estabelecidos neste Edital.

9.2. Serdo desclassificadas também as Propostas de Precos que forem omissas ou que
apresentarem irregularidades insanaveis, informando este fato ao licitante desclassificado.

9.3. A desclassificacéo de Proposta de Precos sera sempre fundamentada e registrada no Sistema
Eletronico, com o acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

9.4. Para fins de julgamento das propostas, sob pena de desclassificacdo, as licitantes devem
apresentar planilha, conforme modelo disposto no Anexo Ill deste Edital.

9.5. O sistema ordenara, automaticamente, as Propostas de Precos classificadas pelo pregoeiro ,
sendo que somente estas participardo da fase de lance, dando inicio a fase competitiva.

10. DA SESSAO PUBLICA PARA FORMULACAO DE LANCES

10.1. A partir das 14:00h do dia 04/10/2022 e em conformidade com o estabelecido neste Edital,
tera inicio a sessdo publica do presente Pregdo Eletrénico, com a divulgacdo das Propostas de
Precos recebidas em conformidade com o Item 7 - DAS PROPOSTAS DE PRECOS e que deverdo
estar em perfeita consonancia com as especificagdes detalhadas no presente Edital e seus Anexos.

10.2. A partir desta mesma data e horario ocorrerd o inicio da etapa de lances, via Internet, Unica e
exclusivamente no site www._licitacoes-e.com.br, conforme previsto neste Edital.

10.3. Somente os licitantes que apresentaram Proposta de Precos em consonancia com o Item 8 -
DAS PROPOSTAS DE PRECOS, poderdo apresentar lances para o0 objeto deste Pregéo,
exclusivamente por meio do Sistema Eletrnico, sendo o licitante imediatamente informado do seu
recebimento e respectivo horario de registro e valor.

10.3.1. Assim como as Propostas de Precos, os lances serdo ofertados pelo MENOR PRECO
GLOBAL.

10.4. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observado o horario fixado para abertura da
sessao e as regras de sua aceitagdo.
10.4.1. O licitante somente podera oferecer lances inferiores ao ultimo por ele ofertado e
registrado no Sistema Eletrénico.

10.4.2. Ndo serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

10.4.3. O Sistema Eletrénico rejeitara automaticamente os lances em valores superiores aos
anteriormente apresentados pelo mesmo licitante.

10.5. Caso o licitante nao realize lances, permanecerd o valor da proposta eletrbnica
apresentada para efeito da classificacéo final.

10.6. Durante o transcurso da sesséo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado que tenha sido apresentado pelos demais licitantes, vedada a
identificag@o do detentor do lance.

10.7. No caso de desconexdo com 0 Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo
Eletrbnico, o Sistema Eletrdnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgdo dos
lances.
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10.7.1. O Pregoeiro, quando possivel, dara continuidade a sua atuagdo no certame, sem
prejuizo dos atos realizados.

10.7.2. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sesséo do
Pregdo Eletrénico sera suspensa e reiniciada somente decorridas 24 (vinte e quatro) horas
ap6és a comunicacdo do fato aos participantes, no sitio eletrbnico utilizado para
divulgacao.

10.8. A etapa de envio de lances na sessao publica durard 10 (dez) minutos e, ap0s isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos dltimos 2 (dois)
minutos do periodo de duragéo da sessdao publica.

10.8.1. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidir4 tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta sera
de R$ 100,00 (cem reais).

10.8.2. A prorrogacdo automatica da etapa de envio de lances, de que trata o item
anterior, sera de 2 (dois) minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances
enviados nesse periodo de prorrogacdo, inclusive quando se tratar de lances
intermediarios.

10.8.3. Na hipdtese de ndo haver novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores,
a sessdo publica sera encerrada automaticamente.

10.8.4. Encerrada a sesséo publica sem prorrogagdo automatica pelo sistema, nos termos
do disposto no item 9.8.1, o pregoeiropodera, assessorada pela equipe de apoio, admitir o
reinicio da etapa de envio de lances em prol da consecucao do melhor preco, mediante
justificativa.

10.9. A desisténcia em apresentar lance implicara exclusédo do licitante da etapa de lances e na
manutencdo do Ultimo preco por ele apresentado, para efeito de ordenacdo das propostas de
precos, conforme subitem 10.5.

11. DO ENCERRAMENTO DA ETAPA DOS LANCES E DA NEGOCIACAO

11.1. Ap6s o encerramento da etapa de lances, o pregoeirodevera encaminhar pelo sistema
eletrénico contraproposta diretamente ao licitante que tenha apresentado o lance de menor valor,
para que seja obtido melhor preco, observando o critério de julgamento e o valor maximo estimado
do Termo de Referéncia — Anexo | deste Edital, bem como decidir sobre sua aceitacdo, ndo se
admitindo negociar condi¢des diferentes das previstas no instrumento convocatorio.

11.2. A negociagdo sera realizada por meio do Sistema Eletrdnico, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

11.3. O Pregoeiro anunciara o licitante vencedor, imediatamente ap6s o encerramento da etapa de
lances da sesséo publica ou, quando for o caso, ap6s a negociacdo e decisdo da mesma, acerca
da aceitacdo do lance de menor valor.

11.4. Encerrada a etapa de lances, 0 pregoeiroexaminard a Proposta de Precos classificada em
primeiro lugar quanto a compatibilidade do preco em relagédo ao estimado para contratacao.

11.4.1. Caso nao ocorram lances devera ser verificado o valor estimado do objeto e a
especificacao técnica prevista, para efeito de comparagdo com a Proposta de Precos enviada
e registrada.
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11.4.2. O valor total proposto para o objeto deste Pregdo superior ao estimado para a
contratacéo, constante do Termo de Referéncia — Anexo | deste Edital, podera néo ser aceito
e adjudicado.

11.4.3. O Pregoeiro, com o auxilio de sua Equipe de Apoio, para formalizar sua decisdo em
relacé@o a este item, podera valer-se também do que estabelece o inciso IV do art. 43 da Lei n°
8.666/93.

11.5. Apés a fase de lances, se a proposta mais bem classificada nao tiver sido apresentada por
microempresa ou empresa de pequeno porte, e houver proposta de microempresa ou empresa de
pequeno porte que seja igual ou até 5% (cinco por cento) superior & proposta mais bem
classificada, proceder-se-a da seguinte forma:

11.5.1. A microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada podera, no
prazo de 5 (cinco) minutos, apresentar proposta de preco inferior a do licitante mais bem
classificado e, se atendidas as exigéncias deste Edital, ser contratada.

11.5.2. Nao sendo contratada a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem
classificada na forma do subitem anterior e, havendo outros licitantes que se enquadram na
condicdo prevista no caput, estes, serdo convocados, na ordem classificatoria, para o
exercicio do mesmo direito.

11.5.3. O convocado que ndo apresentar proposta dentro do prazo de 5 (cinco) minutos,
controlados pelo Sistema, decaird do direito previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar
n°123/2006 e no art. 6° da Lei Estadual n® 17.928/2012.

11.5.4. Na hip6tese de nado contratacao nos termos previstos nestes subitens, o objeto licitado
serd adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

11.6. O disposto no subitem 10.5 somente se aplicara quando a melhor oferta inicial ndo tiver sido
apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

11.7. Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se o proponente desistente as
penalidades estabelecidas neste Edital.

11.8. A indicacdo do lance vencedor, a classificacdo dos lances apresentados e demais
informacdes relativas a sessao publica do Pregao Eletrdnico constardo de Ata divulgada no Sistema
Eletrbnico, sem prejuizo das demais formas de publicidade previstas na legislacéo pertinente.

11.9. Na hip6tese de a proposta classificada em primeiro lugar ndo for aceitavel ou o licitante
ndo atender as exigéncias para a habilitacdo, o0 pregoeirodevera restabelecer a etapa
competitiva de lances entre os licitantes.

12. DA ACEITABILIDADE E DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECOS

12.1. A proposta de precos devera conter, no minimo, os seguintes documentos:

12.1.1. Planilha de custos unitarios e totais ofertados de todos os custos diretos, conforme
Anexo | do Termo de Referéncia;

12.1.2. Para fins de julgamento das propostas, sob pena de desclassificacéo, as licitantes
devem apresentar planilha orcamentaria de custos unitérios, conforme modelo disposto no
Anexo deste Termo de Referéncia.
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12.2. Nao serdo aceitas propostas com custos unitarios manifestamente inexequiveis.

12.2.1. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia, na forma
do 8§ 3°do art. 43 da Lei n°® 8.666/93, para efeito de comprovacao de sua exequibilidade.

12.2.2. Também serd desclassificada a proposta que, apés as diligéncias, ndo corrigir ou
justificar eventuais irregularidades apontadas pelo Pregoeiro.

12.2.3. A adequacdo da proposta na forma dos itens anteriores ndo poderd acarretar em
majoracao de seu valor global.

12.3. Encerrada a etapa de lances e concluida a negociagéo, o Pregoeiro examinar a proposta
classificada em primeiro lugar quanto a compatibilidade com as condi¢cdes e especificacdes
estabelecidas no Termo de Referéncia e neste Edital, inclusive quanto ao valor estimado para a

contratacéo, para efeito de aceitabilidade.

12.4 O Pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de servidores do
TCE-GO, ou, ainda, caso seja necessario, de outras pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele,
para orientar sua decisao.

12.5. Havendo aceitacdo da proposta classificada em primeiro lugar, o pregoeiropoderda promover
diligéncia destinada a obter esclarecimentos complementares, caso seja necessario.

12.6. O julgamento das Propostas de Precos dar-se-a pelo critério de MENOR PRECO GLOBAL,
observadas as condi¢cfes definidas no Termo de Referéncia, seus anexos e neste Edital.

12.7. O empate entre dois ou mais licitantes somente ocorrera quando houver igualdade de pregos
entre a Proposta de Precos e quando ndo houver lances para definir o desempate.

12.7.1. Havendo empate no caso de todos os licitantes desistirem da fase de lances e se
negarem a negociar com o Pregoeiro, serdo utilizados para fins de desempate os seguintes
critérios:

1°. O disposto no § 2° do art. 3° da Lei n°® 8.666/1993;
2°, Sorteio, a ser realizado pelo sistema eletrdnico entre as propostas empatadas.

3°. Sera assegurada, como critério de desempate, preferéncia de contratacdo para
as microempresas e empresas de pequeno porte, no caso de equivaléncia dos
valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrem nos intervalos estabelecidos nos 88 1° e 2° do art. 44 da Lei
Complementar 123/06, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique
aquela gue primeiro podera apresentar melhor oferta.

12.9. Sera admitido apenas 01 (um) licitante vencedor.

12.9. Nao serd motivo de desclassificacdo simples omissGes que sejam irrelevantes para o
entendimento da Proposta de Precos, que ndo venham causar prejuizo para o comprador e nem
firam os direitos dos demais licitantes.

12.10. Sera rejeitada a Proposta de Precos que apresentar valores irrisorios ou de valor zero,
incompativeis com os precos de mercado acrescidos dos respectivos encargos.
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12.11. O licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar deverd encaminhar a proposta
atualizada conforme disposto no item 7 deste Edital e, quando necesséario, os documentos
complementares a proposta e a habilitacao.

12.12. Na hipétese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento de erros ou falhas no julgamento das propostas ou da
habilitagdo, a sessdo publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema
com no minimo 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em
ata.

13. DA HABILITACAO

13.1. Para habilitagdo neste Pregéo Eletronico, as empresas nacionais deverdo apresentar os
seguintes documentos abaixo listados, EXCLUSIVAMENTE por meio do sistema licitacoes-e,
concomitantemente com a proposta com a descricdo do objeto ofertado e o preco, até a data e o
horario estabelecidos para abertura da sessdao publica, quando, entdo, encerrar-se-a
automaticamente a etapa de envio dessa documentacao.

13.1.1. Documentacdo relativa a habilitagdo juridica, conforme o caso, incisos | a V do art® 28
da Lei 8.666/93;

13.1.2. Registro comercial, no caso de empresa individual;

13.1.3. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por ac¢des, documentos de
eleicdo de seus administradores;

13.1.4. Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio;

13.1.5. Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, perante o Fundo de Garantia por Tempo
de Servico, atualizado;

13.1.6. Prova de regularidade para com as Fazendas Federal/INSS (Certiddo Negativa de
Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido), Estadual e Municipal do
domicilio ou sede do licitante, e da Fazenda Publica do Estado de Goias (exigéncia
prevista no art. 88 da Lei n® 17.928/12) atualizadas;

13.1.7. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943, tendo em vista o
disposto no art. 3° da Lei n°® 12.440, de 7 de julho de 2011,

13.1.7.1. E permitida a apresentacéo de Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa
de Débitos Trabalhistas instituida pela Lei n° 12.440/2011.

13.1.8. Apresentar documentos elencados no item 6 do Termo de Referéncia — Anexo |
do Edital;

13.1.9. Documentos contabeis e financeiros que demonstrem a capacidade econdmico-
financeira da CONTRATADA para assumir os compromissos do Contrato, por meio de
comprovacao de patrimonio liquido ndo inferior a 10% (dez por cento) do valor estimado da
contratacdo, quando qualquer dos indices Liquidez Geral, Liquidez Corrente e Solvéncia
Geral, for igual ou inferior a 1,
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13.1.10. Certidao negativa de faléncia ou recuperacao judicial e extrajudicial expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, ou de execucado patrimonial, expedida no domicilio
da pessoa fisica;

13.1.10.1 No caso de certiddo positiva de recuperacdo judicial ou extrajudicial, o
licitante devera apresentar a comprovacao de que o respectivo plano de recuperacao
foi acolhido judicialmente, na forma do art. 58, da Lei n.° 11.101, de 09 de fevereiro de
2005, sob pena de inabilitagdo, devendo, ainda, comprovar todos 0s demais requisitos
de habilitagcdo, que comprovem a sua viabilidade econémica.

13.1.11. Apresentar declaracdo de inexisténcia de fato superveniente impeditivo de sua
habilitacédo, atestando a inexisténcia de circunstancias que impegam a empresa de participar
do processo licitatério, nos termos do modelo constante do Anexo IV deste edital, assinada
por socio, dirigente, proprietario ou procurador da licitante, com o numero da identidade do
declarante;

13.1.12. Apresentar declaracédo da licitante de que ndo possui em seu quadro de pessoal
empregado (s) menor (es) de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
menor (es) de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a
partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do inciso XXXIII, do art. 7°, da Constituicdo Federal
de 1988, conforme modelo constante do Anexo V deste edital;

13.1.13. Apresentar declaracéo, para todos os fins de direito e sob as penas da lei que nao
possui em seus quadros de empregados e em Sseu COrpo societario/acionario conjuges,
companheiros ou parentes em linha reta ou colateral, até o terceiro grau, ou por afinidade, até
o segundo grau, de Conselheiros, Auditores, e Procuradores de Contas do Tribunal de
Contas do Estado de Goiés, e ainda, com os servidores detentores de cargo em comissao ou
funcdo de confianca que atuem diretamente na realizacdo do certame e/ou na posterior
formalizac&o contratual, conforme modelo do Anexo VII deste Edital;

13.1.14. Apresentar declaragdo, sob as penas da lei, a ser apresentada pela microempresa
ou empresa de pequeno porte de que se enquadra nas condi¢cdes do Estatuto Nacional da
Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, instituido pela Lei Complementar n° 123, de
14.12.2006, de que cumprem 0s requisitos legais para a qualificagdo como microempresa ou
empresa de pequeno porte, estando aptas a usufruir do tratamento favorecido estabelecido
por aquela Lei, conforme modelo constante do Anexo VI deste edital.

13.1.14.1. Apresentar certiddo que ateste o enquadramento, expedida pela Junta
Comercial ou, alternativamente, documento gerado pela Receita Federal, por
intermédio de consulta realizada no sitio www.receita.fazenda.gov.br/simplesnacional,
podendo ser confrontado com as pecas contdbeis apresentadas no certame licitatorio;

13.1.15. Apresentar declaracdo, sob as penas da lei, de sustentabilidade ambiental, conforme
modelo constante do Anexo VIII deste Edital.

13.2. A apresentacdo da documentacdo exigida neste edital estende-se as Microempresas ou
Empresas de Pequeno Porte.

13.2.1. Se a documentag&o enviada nos termos dos subitens anteriores for proveniente de
microempresa ou de empresa de pequeno porte e apresentar alguma restricdo quanto a
regularidade fiscal, ser-lhe-a assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial
corresponderd ao momento em que a licitante for declarada vencedora do certame,
prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracdo, para regularizacdo da
documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes
negativas ou positivas, com efeito de certiddo negativa.
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13.2.2. A nao regularizacdo da documentagdo no prazo previsto acima implicara decadéncia
do direito a contratagdo, sem prejuizo das sancdes previstas no art. 81 da Lei n° 8.666/93,
sendo facultado a Administracdo convocar as licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitagdo, conforme previsto no art.
43, § 2°, da Lei Complementar n® 123/2006 e do art.4°, § 5°, do Decreto n°. 8.538/2015 e no
art. 5°, 8§ 3° da Lei Estadual n°® 17.928/2012.

13.3. Os documentos complementares a proposta e a habilitacdo, quando forem necessérios a
confirmacdo daqueles exigidos no edital e j& apresentados, serdo_encaminhados pelo licitante
melhor classificado apds 0 encerramento do envio de lances, no préprio sistema ho prazo de 2
(duas) horas, a partir da solicitacdo do pregoeirono sistema.

13.4. O licitante, gue for declarado vencedor apenas encaminhard os documentos de habilitacao,
por via de e-mail (cpl@tce.go.gov.br), dentro do prazo de 2 (duas) horas, se_autorizado ou
solicitado pelo Pregoeiro .

13.4.1. A empresa declarada vencedora na hipétese de autorizagdo dada pelo Pregoeiro,
podera encaminhar documentacao via e-mail, para o referido endereco, desde que possua
certificado digital, ou seja, a empresa devera possuir assinatura eletrdnica para que a
documentacéo enviada eletronicamente tenha validade.

13.5. O licitante regularmente cadastrado e habilitado parcialmente perante a Administracéo Publica
podera apresentar o CRC (Certificado de Registro Cadastral), emitido pelo Cadastro de
Fornecedores do Estado de Goias — CADFOR.

13.6. Os documentos necessarios a habilitagdo poderdo ser apresentados em original, cOpia
autenticada em Cartério competente ou assinados eletrénicamente.

13.7. Os documentos remetidos por meio eletrdnico, poderdo ser solicitados em original ou por
cOpia autenticada, a qualguer momento, em prazo a ser estabelecido pelo pregoeiro , salvo se
assinado eletronicamente (assinatura eletonica - token).

13.8. Os originais ou cépias autenticadas, caso sejam solicitados, deverdo ser encaminhados
para o Tribunal de Contas do Estado de Goias, localizado na Av. Ubirajara Berocan Leite, n° 640,
Setor Jad, Goiania/GO, CEP 74.674-015 — Sala da Secretaria Administrativa (1° andar — Bloco B).

13.9. Sob pena de inabilitagdo, os documentos encaminhados deverdo estar em nome do licitante,
com indica¢do do numero de inscricdo no CNPJ.

13.10. Em se tratando de filial, os documentos de habilitacdo juridica e reqularidade fiscal deverao
estar em nome da filial, exceto agueles que, pela propria natureza, sdo emitidos somente em nome
da matriz.

13.11. Caso a participacdo no certame se dé através da matriz, com possibilidade de que a
execucdo contratual se dé por filial, ou vice-versa, a prova de regularidade fiscal devera ser de
ambas.

13.12. O licitante estrangeiro devera apresentar todos os documentos equivalentes aos
exigidos dos licitantes brasileiros, no caso de ser considerado vencedor.

13.12.1. Na hipotese de o licitante vencedor ser estrangeiro, para a assinatura do
contrato ou da ata de registro de precos, os documentos de que trata o caput deste
artigo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados.
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13.12.2. O licitante deverd ter procurador residente e domiciliado no Pais, com poderes
para receber citagao, intimagéo e responder administrativa e judicialmente por seus atos,
juntando os instrumentos de mandato com os documentos de habilitago.

13.13. Nao serao aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitacdo de documento” em substituicdo aos
documentos requeridos no presente Edital e seus Anexos.

12.14. O pregoeiropodera consultar sitios oficiais de 6rgéos e entidades emissores de certiddes,
para verificar as condi¢cdes de habilitacéo dos licitantes.

13.15 Além do CADFOR, serdo consultados os bancos de dados CEIS (Cadastro Nacional de
Empresas Inidéneas e Suspensas) e CNEP (Cadastro Nacional de Empresas Punidas), seja
para fins de participagéo, seja como condicdo prévia para analise da habilitagdo da empresa
melhor classificada.

13.16 A existéncia de registro no CADIN estadual constituira impedimento a contratagdo do
licitante, no termos do art. 6° | e 81° da Lei estadual n°® 19.754, de 17 de julho de 2017,
devendo 0 mesmo, nesta hipétese, ser desclassificado, ja que tal impedimento inviabiliza o
resultado util da licitacao.

13.17 Relativo ao tratamento diferenciado as microempresas e empresas de pequeno porte
serdo consultados o Portal da Transparéncia estadual e o sistema SIOFI a fim de verificar se o
somatorio dos valores das ordens de pagamento, recebidas por licitante, ME ou EPP, detentor
da proposta classificada em primeiro lugar, ultrapassou, no exercicio anterior, os limites
previstos no artigo 3°, incisos | e Il, da LC n° 123/2006, ou o limite proporcional de que trata o
artigo 3°, § 2°, do mesmo diploma, em caso de inicio de atividade no exercicio considerado.

13.18 A consulta também abrangera o exercicio corrente, para verificar se o somatorio dos
valores das ordens bancéarias, recebidas pela referida licitante até o més anterior ao da sessao
publica da licitagdo, extrapola os limites acima referidos, acrescidos do percentual de 20% (vinte
por cento) de que trata o artigo 3°, 88 9°-A e 12, da LC n° 123/2006.

13.19. O nédo atendimento de qualquer das condi¢cdes aqui previstas provocara a inabilitacdo do
licitante.

14. DOS RECURSOS

14.1. Qualquer licitante podera, de forma imediata e motivada, explicitando sucintamente suas
razdes, no prazo de 10 (dez) minutos ap0s declaragdo do vencedor, em campo préprio do
Sistema Eletrénico, manifestar sua intencéo de recorrer.

14.1.1. Sera concedido ao licitante que manifestar a intencéo de interpor recurso o prazo de
03 (trés) dias para apresentar as razdes de recurso, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentarem contrarrazbes em igual prazo, que comecara a
contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

14.2. A auséncia de manifestacdo imediata e motivada do licitante quanto a itencdo de
recurso, importara a decadéncia do direito de recurso e 0 pregoeiroestara autorizado para
adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.

14.3. O acolhimento do recurso importara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

14.4. A decisdo do pregoeirodevera ser motivada e submetida a apreciacdo da autoridade
competente pela licitagdo, se ndo aceito o recurso interposto.
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14.5. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente adjudicaré o objeto e homologaré o resultado da licitagao.

15. DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

15.1. A adjudicacao do objeto do presente certame sera viabilizada pelo Pregoeiro sempre que ndo
houver recurso.

15.2. A homologacdo da licitacdo € de responsabilidade da autoridade competente e s6 podera ser
realizada depois da adjudicacdo do objeto a licitante vencedora pelo pregoeiro .

15.3. Quando houver recurso e o pregoeiromantiver sua decisdo, devera esta ser submetida a
autoridade competente para decidir acerca dos atos do pregoeiro.

15.4. Ap6s a homologacdo, o adjudicatario serd convocado para assinar 0 contrato no prazo
definido neste Edital.

16. DA FISCALIZACAO, DO PAGAMENTO E GERENCIAMENTO DO CONTRATO

16.1. A gestdo e a fiscalizacdo do contrato competirdo respectivamente aos servidores
Licardino Siqueira Pires (Gerente de Tecnologia da Informacédo) e Bruno Henrique de Oliveira
Peixoto (Chefe do Servico de Sistemas da Informacao), conforme designado no inciso | do art.
1° da Portaria n® 128/2021 do Tribunal de Contas do Estado de Goias.

16.2. A fiscalizag&o cabera ainda:

16.2.1. assegurar-se da boa prestacdo dos servigos, verificando sempre o bom
desempenho dos mesmos;

16.2.2. Documentar as ocorréncias havidas e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes
contratuais assumidas pela CONTRATADA, inclusive quanto a nao interrup¢cdo dos
servicos prestados;

16.2.3. Emitir pareceres em todos o0s atos relativos & execugédo do Contrato, em especial
guando da necessidade de aplicacdo de sancoes, alteracdes e repactuacdes do Contrato.

16.3. A fiscalizagdo nos moldes deste Termo de Referéncia ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA pelos danos causados ao Tribunal de Contas do Estado de
Goias ou a terceiros, resultantes de imperfei¢cdes técnicas, vicios ou defeitos ocultos de servigos
que os desqualificam para o uso normal e rotineiro e, na ocorréncia destes, nao implica
corresponsabilidade do TCE-GO ou de seus agentes e prepostos.

16.4. Ao Tribunal de Contas do Estado de Goias cabera:

16.4.1. Apresentar & CONTRATADA as observages, reclamacdes e exigéncias que se
impuserem em decorréncia da Fiscaliza¢ao;

16.4.2. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre a ocorréncia de eventuais
imperfeicdes na execucdo dos servigos, fixando prazo para sua correcao, conforme sua
conveniéncia.
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16.5. A CONTRATANTE ndo cabera qualquer 6nus pela rejeicdo de servicos ou materiais
considerados inadequados pelo Fiscal.

16.6 A Nota Fiscal dos servicos prestados devera ser remetida, tanto em papel quanto em
arquivo eletrbnico, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias Uteis em relacdo a data de seu
vencimento, para que o Gestor do Contrato possa realizar sua verificacdo e, ndo havendo
problemas, emitir o Aceite Definitivo;

16.7 A CONTRATADA devera fornecer as faturas mensais no endereco do CONTRATANTE;

16.8 Sendo identificada cobrancga indevida, os fatos serdo informados & CONTRATADA e a
contagem do prazo para pagamento sera reiniciada a partir da reapresentacao da Nota Fiscal
devidamente corrigida;

16.9 Sendo identificada cobranga indevida apds o pagamento da Nota Fiscal, os fatos serédo
informados a CONTRATADA, para que seja feita glosa do valor correspondente no préximo
documento de cobranca;

16.10 O aceite dos servigcos prestados por forga desta contratacdo, sera feito mediante ateste
das Notas Fiscais;

16.11 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou, ainda, circunstancia que impeca
a liquidacdo da despesa, como, por exemplo, obrigagdo financeira pendente, decorrente de
penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até que a CONTRATADA
providencie as medidas saneadoras. Nesta hip6tese, o0 prazo para pagamento iniciar-se-a apos
a comprovacdo da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para o
CONTRATANTE;

16.12. Sera emitida nota de empenho em favor da empresa adjudicataria, apés a homologacao
da licitag&o, caso se efetive a contratacao.

16.13. Seré realizado o pagamento integral dos produtos e servigos entregues, constantes da
secdo das quantidades demandadas.

16.14. O pagamento serd efetuado de acordo com os valores estipulados no Contrato
Administrativo firmado com a CONTRATADA, sendo realizado de acordo com as Ordens de
Servigo ou de Fornecimento de Bens;

16.15. Os servigos entregues serdo homologados pelos Fiscais e Gestor do Contrato;
16.16. A Aceitacdo dar-se-a apos a assinatura do TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO;

16.17. O Tribunal de Contas do Estado de Goiés - efetuard o pagamento até o 30° (trigésimo)
dia do més subsequente a entrega definitiva devidamente atestada pela Geréncia de
Tecnologia da Informagéo.

16.18. O pagamento sera creditado em favor da adjudicataria, por meio de Ordem Pagamento,
em qualquer instituicdo bancéria indicada na Nota Fiscal, devendo, para isto, ficar especificado
o nome do banco, agéncia com a qual opera, localidade e niumero da conta corrente em que
devera ser efetivado o crédito.
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16.19. O TCE-GO néo efetuara pagamento por meio de titulos de cobranca bancéria.

16.20. Qualquer erro ou omissao ocorrido na documentacéo fiscal serd motivo de corre¢ao por
parte da adjudicataria e havera, em decorréncia, suspensao do prazo de pagamento até que o
problema seja definitivamente sanado.

16.21. Quando do pagamento a ser efetuado pelo Tribunal de Contas do Estado de Goias, a
adjudicataria deverd comprovar sua regularidade no tocante a Documentacdo Obrigatéria
(Receita Federal, Divida Ativa da Unido, Estado e Municipio, FGTS, INSS e Justica do
Trabalho). Tal comprovagdo sera objeto de confirmagdo “ON LINE”, sendo suspenso o
pagamento, caso esteja irregular.

16.22. Nao serdo efetuados quaisquer pagamentos enquanto perdurar pendéncia de liquidacao
das obrigacdes, em virtude de penalidades impostas a CONTRATADA ou inadimpléncia total ou
parcial referente a contratagao.

16.23. Nao serdo efetuados quaisquer pagamentos enquanto perdurar pendéncia de liquidacdo
das obrigacdes, em virtude de penalidades impostas a CONTRATADA ou inadimpléncia total ou
parcial referente a contratacao.

16.24. O TCE/GO reserva-se o direito de suspender o pagamento se o produto entregue estiver
em desacordo com as especificagfes constantes no Edital e em seus Anexos.

16.25. No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA néo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, serdo devidos pela CONTRATANTE encargos moratérios a taxa
nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de juros
simples;

16.26. O valor dos encargos sera calculado pela formula: EM = | x N x VP, onde: EM =
Encargos moratérios devidos; N = Nameros de dias entre a data prevista para o pagamento e a
do efetivo pagamento; | = indice de compensac&o financeira = 0,00016438; e VP = Valor da
prestagéo em atraso.

16.27. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagédo
aplicavel,

16.28. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n® 123/2006, ndo sofrerd a retencao tributaria quanto aos impostos e
contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar;

16.29. Para fazer jus ao pagamento, a empresa devera manter, durante toda a execucao
contratual e em compatibilidade com as obrigacBes assumidas, todas as condicbes de
habilitagdo exigidas no Termo de Referéncia;

16.30. Nenhum pagamento sera efetuado a empresa, enquanto houver pendéncia de liquidagado
de obrigacgéo financeira, em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.

17. DA EXECUCAO DO OBJETO
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17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

O inicio da execucéo do contrato sera formalizado por emissédo de Ordem de Servigo por
parte do TCE-GO.

O Termo de Recebimento Provisério serd emitido pelo TCE-GO na entrega dos produtos
contratados.

17.2.1. Os produtos a serem entregues sao:

17.2.1.1. Documento que comprove a contratacdo do servico de Manutencdo
preventiva, corretiva na modalidade CISCO SMARTnet Total Care Onsite
8x5xNBD junto a CISCO SYSTEMS.

17.2.1.2. Acesso registrado da CONTRATANTE ao site da Cisco Systems permitindo
consultas & base de conhecimento oficial da Cisco Systems, bem como
acesso a ferramenta on-line, para que esta possa, entre outras coisas, ter
acesso:

17.2.1.2.1. A documentag&o dos equipamentos;

17.2.1.2.2. As informagées relativas a “bugs” (defeitos) documentados pelo fabricante
dos equipamentos e a mecanismos de solucdo de problemas para
diagnéstico de falhas de hardware, utilizando a mesma metodologia
empregada pelo fabricante dos equipamentos;

17.2.1.2.3. Ao gerenciamento dos contratos ativos;

17.2.1.2.4. Ao suporte para os softwares de sistemas autorizados, como CISCO 10S
SOFTWARE, para produtos Cisco Systems incluindo manutengé@o e novos
langamentos;

17.2.1.2.5. A Central de Assisténcia Técnica (TAC) da Cisco Systems;

17.2.1.2.6. As informagdes técnicas on-line;

17.2.1.2.7. Ao gerenciamento de solicitagbes de servicos;

17.2.1.2.8. Consultas a base de conhecimento oficial da Cisco Systems.

A data de inicio do suporte técnico a contratar devem ser a partir da data de término do
suporte ativo para cada equipamento, conforme tabela apresentada no Anexo | deste
Termo de Referéncia.

A CONTRATADA deve observar que a data de inicio do suporte aos equipamentos
deste Termo de Referéncia, terdo prazos diferentes, porque devem respeitar as data
finais do suporte atual vigente de cada equipamento listado no Anexo | deste
documento.

A data de finalizacdo do suporte técnico a contratar deve respeitar os prazos definidos
no contrato, contados da data de assinatura contratual, de todos equipamentos
constantes do Anexo | deste Termo de Referéncia.

O TCE-GO, em até 10 (dez) dias uteis apdés a emissdo do Termo de Recebimento
Provisorio, far4 a validagédo da entrega conforme abaixo:

17.6.1. OS Validada: quando for verificada a conformidade de entrega dos produtos e
servicos requeridos.
17.6.2. OS Rejeitada: quando a entrega dos servi¢os prestados nao for confirmada.

Para as OS Validadas, o TCE-GO emitirdA o Termo de Recebimento Definitivo das
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entregas realizadas.

17.8. As OS Rejeitadas serdo devolvidas a CONTRATADA para ajustes que se fizerem
necessarios.

17.9. Apés as correcbes na OS Rejeitada, a CONTRATADA devolverd ao TCE-GO para
validacao, e o processo acima se repetira.

17.10. Para os produtos e servicos entregues, apos emissdo do TERMO DE RECEBIMENTO
DEFINITIVO, o TCE-GO efetuara o pagamento de acordo com o item 12 deste Termo
de Referéncia.

18. DO VALOR ESTIMADO E RECURSOS ORCAMENTARIOS

18.1. O valor global maximo aceito para a contratacdo € de R$ 475.083,18 (Quatrocentos e
setenta e cinco mil e oitenta e trés reais).

18.2. As despesas decorrentes dos servigos relativas ao presente exercicio correrdo a conta do
crédito orcamentario 2022.XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, € classificada na Natureza de Despesa
XXXXXXXXXXXKXXXX.

19. DO TERMO DE CONTRATO
19.1. As condig¢des contratuais constam da Minuta de Contrato, Anexo Il deste Edital.

19.2. Homologada a licitacdo pela autoridade competente, o TCE/GO emitird a(s) nota(s) de
empenho e firmara o Contrato com a empresa adjudicatéria, visando o fornecimento do objeto desta
licitac&o, nos termos da Minuta que integra este Edital.

19.3. A empresa adjudicataria devera comparecer para firmar o contrato, no prazo maximo de 03
(trés) dias uteis, contados da data da convocacdo. Caso a adjudicataria seja uma empresa
estrangeira, este prazo podera ser adiado até 15 (quinze) dias.

19.4. Na hipotese de a empresa adjudicataria ndo atender a condi¢cdo acima ou recusar a assinar o
contrato e ndo apresentar justificativa porque ndo o fez, decaira o direito a contratacdo, conforme
preceitua o art. 4°, inciso XVI e XXIll, da Lei n°. 10.520/02, e 0 pregoeiroconvocara outro licitante
classificado e, assim, sucessivamente, na ordem de classificacdo, sem prejuizo da aplicagdo das
sancdes cabiveis observados o disposto no artigo 7° da mesma lei.

19.5. A execucao do contrato serd acompanhada e fiscalizada por servidor indicado pelo TCE-GO.

19.6. Como condi¢do para celebracdo do Contrato, a empresa adjudicataria deverd manter as
mesmas condi¢des de habilitagdo exigidas na licitag&o.

19.7. O presente Edital e seus anexos, bem como a proposta de precos da empresa adjudicataria,
fardo parte integrante do Contrato a ser firmado, independentemente de transcricéo.

19.8. Pela inexecucgéo total ou parcial do Contrato, a Administracdo podera, garantida a prévia
defesa, aplicar a CONTRATADA as sanc¢fes de que tratam a Lei Federal n° 10.520/2002 c/c com
os arts. 77 a 83 da Lei de Licitacdes e Contratos do Estado de Goias n° 17.928/2012.

20. DA VIGENCIA CONTRATUAL
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20.1. A vigéncia da contratacdo sera de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura.
20.2. E necessario que a data final de vigéncia do contrato com a empresa CONTRATADA coincida
com a data final de contrato do suporte para o equipamento mais antigo.

21. DOS CRITERIOS DE REAJUSTE

21.1 A periodicidade para eventual reajuste de precos do contrato serd anual, contando-se a
partir da data da limite para apresentacdo da proposta comercial pela CONTRATADA e aceita
pela CONTRATANTE, ou do dltimo reajuste, adotando-se como parametro o indice de Custo
da Tecnologia da Informacédo (ICTI), ocorrido nos ultimos 12 (doze) meses, e ainda, 0s precos
praticados no mercado e a negociacao entre as partes.

22. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
22.1 Ficara impedido de licitar e de contratar com o Estado e sera descredenciado no CADFOR,
pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato, além
das demais cominagdes legais, garantido o direito a ampla defesa, o licitante que, convocado dentro
do prazo de validade de sua proposta:

a) ndo assinar o contrato ou a ata de registro de precos;

b) ndo entregar a documentagao exigida no edital;

c) apresentar documentacéo falsa;

d) causar o atraso na execucao do objeto;

€) ndo mantiver a proposta;

f) falhar na execugéo do contrato;

g) fraudar a execucgéo do contrato;

h) comportar-se de modo inidéneo;

i) declarar informag0es falsas; e

j) cometer fraude fiscal.
22.2. As sanc¢des serdo registradas e publicadas no CADFOR.
22.3. As sancgOes descritas no item 24.1, também se aplicam aos integrantes do cadastro de
reserva em pregao para registro de precos que, convocados, ndo honrarem 0 COmMPromisso

assumido sem justificativa ou com justificativa recusada pela administracéo publica.

22.4. A multa podera ser descontada dos pagamentos eventualmente devidos ou ainda, quando for
0 caso, cobrada judicialmente.

22.5. Pela inexecucdo parcial ou total das condic6es pactuadas, garantida a prévia defesa,
ficara a CONTRATADA sujeita as seguintes sancoes:

a) Adverténcia;
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b) Multa sobre o valor total do contrato, observados os seguintes limites:

| - 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato ou instrumento equivalente, em
caso de descumprimento total da obrigacdo, inclusive no caso de recusa do
adjudicatario em assinar o Contrato ou retirar o instrumento equivalente, dentro de
10 (dez) dias contados da data de sua convocacao;

Il - 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor
da parte do servico nao realizado;

Il - 0,7% (sete décimos por cento) sobre o valor da parte do servico nao realizado,
por cada dia subsequente ao trigésimo.

c) Impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Pudblica Estadual e
descredenciamento do CADFOR pelo prazo de até 5 (cinco) anos.

22.5.1. A inexecucdo contratual também podera dar causa a rescisdo contratual, nos
moldes da Lei n°® 8.666/93.”

22.6. A multa, aplicada apds regular processo administrativo, sera recolhida em favor do
CONTRATANTE, no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacdo enviada pela autoridade competente, ou serd descontada dos pagamentos
devidos a CONTRATADA ou, ainda, quando estas ndo ocorrerem ou nao forem suficientes, o
saldo sera inscrito na Divida Ativa do Estado e cobrado judicialmente.

22.7. A critério da Administrac@o poderdo ser suspensas as penalidades, no todo ou em parte,
guando o atraso no fornecimento dos itens ou da prestacdo dos servigos for devidamente
justificado pela CONTRATADA e aceito pela Administracdo da CONTRATANTE, que fixara
novo prazo, improrrogavel, para a completa execugéo das obrigagdes assumidas.

22.8. As sangOes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isolada ou
cumulativamente, sem prejuizo de sangbes de que tratam a Lei Federal n° 10.520/2002” e na
Lei Estadual n° 17.928/2012.

22.9. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa, com oportunidade de defesa
prévia da interessada, no respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, observando-se
0 procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993 e, subsidiariamente, na Lei Estadual n°
13.800, de 2001.

22.10. A autoridade competente, na aplicagdo das sancdes, levara em consideragdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

23. DA FRAUDE E DA CORRUPCAO

23.1. Os licitantes deverdo observar os mais altos padrdes éticos durante o processo licitatorio e a
execucdo do Contrato, estando sujeitos as san¢des previstas na legislacao aplicavel.

24. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
24.1. A CONTRATANTE e a CONTRATADA deverdao cumprir integralmente as obrigacbes

estabelecidas nos item 7 e 8 do Termo de Referéncia e nas Clausulas Terceira e Quarta da Minuta
Contratual, que fazem parte integrante do presente Edital.
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25. DAS DISPOSICOES GERAIS

25.1. Esta Licitacdo podera ser revogada por interesse do contratante, em decorréncia de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar o ato, ou anulada por
vicio ou ilegalidade, a modo préprio ou por provocacao de terceiros, sem que o licitante tenha direito
a qualquer indenizacéo.

25.2. Qualquer modificacdo no presente Edital sera divulgada pela mesma forma que se divulgou o
texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente,
a alteracao nao afetar a formulacéo da proposta de precos.

25.3. O pregoeiroou a Autoridade Competente, é facultada, em qualquer fase desta Licitacdo a
promocéao de diligéncia, destinada a esclarecer ou complementar a instru¢éo do processo, vedada a
inclusdo posterior de documentos ou informac¢des que deveriam constar do mesmo desde a
realizacdo da sesséao publica.

25.4. Os licitantes sao responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacGes e dos
documentos apresentados em qualquer fase desta Licitacao.

25.5. Apoés apresentacdo da proposta de precos ndo caberd desisténcia, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo pregoeiro .

25.6. A homologacao do resultado desta Licitacdo ndo implicara direito a contratacdo do objeto pelo
TCE-GO.

25.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio
e incluir-se-4 o do vencimento, vencendo-se os prazos somente em dias de expedientes normais.

25.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais, ndo importara no afastamento do
licitante, desde que sejam possiveis a afericdo da sua qualificacdo, e a exata compreensdo da sua
proposta de precos, durante a realizacéo da sessdo publica do Pregéo Eletronico.

25.9. Para fins de aplicagdo das san¢des administrativas constantes no presente Edital, o lance é
considerado proposta de precos.

25.10. As normas que disciplinam este Pregao Eletrbnico serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, sem comprometimento do interesse do comprador, a
finalidade e a seguranca da contratacao.

25.11. O objeto da presente Licitacdo podera sofrer acréscimos ou supressoes, conforme previsto
no § 1° do Art. 65 da Lei Federal n.° 8.666/93.

25.12. Os licitantes nao terao direito a indenizacdo em decorréncia da anulacao do procedimento
licitatério, ressalvado o direito do CONTRATADO de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que
tiver suportado no cumprimento do Contrato.

25.13. O Edital e seus Anexos, além de poderem ser visualizados nos sites www.licitacoes-e.com.br
e www.tce.go.gov.br, poderdo ser obtidos na sede do Tribunal de Contas do Estado de Goias (com
prévio recolhimento de taxas limitado ao valor do custo efetivo de reproducdo grafica da
documentacéo fornecida, conforme art. 32, § 5° da Lei 8.666/93 e Decreto Estadual n° 5.721/03),
localizado na Avenida Ubirajara Berocan Leite, n° 640, Setor Jad, telefone: (62) 3228-2852/2616,
CEP 74.674-015.

25.14. Em conformidade com a Lei n° 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais e
Lei Complementar n® 131 — Lei da Transparéncia, a participagdo no presente certame pressupde a
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aceitacdo de que os dados pessoais fornecidos pelos licitantes no decorrer do procedimento
licitatério serdo de conhecimento publico, podendo ser divulgados no Portal do TCE-GO.

25.15. Quaisquer informagbes complementares sobre o presente Edital e seus Anexos poderéo ser
obtidas pelos telefones (62) 3228-2852/2616 (Tribunal de Contas do Estado de Goias — Comissao
Permanente de Licitacdo) ou pelo e-mail: cpl@tce.go.gov.br.

25.16. Na hipétese de procedimento judicial, fica eleito o Foro da Comarca de Goiania - Goias, para

dirimir eventuais pendéncias oriundas do presente pregdo, com renuncia de qualquer outro, por
mais privilegiado que seja.

Goiania, 19 de setembro de 2022.

Luis Carlos de Gouveia Coelho
PREGOEIRO

Lidia Laborao Meirelles
EQUIPE DE APOIO

Artur Eduardo Lopes da Silva
EQUIPE DE APOIO

Rafael do Nascimento Moreira
EQUIPE DE APOIO
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ANEXO |

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 030/2022

PROCESSO N° 202200047002578

TERMO DE REFERENCIA

SUPORTE EQUIPAMENTOS CISCO

1 DO OBJETO

Contratacdo de servico de manutencdo preventiva, corretiva, reposicdo de pecas da fabricante
Cisco no Servigco Smartnet Total Care Onsite 8x5, conforme especificagbes constantes no Anexo |
deste Termo de Referéncia.

2 DA JUSTIFICATIVA

O objetivo da aquisicdo € a extensdo de suporte técnico e garantia dos equipamentos CISCO,
implantados a partir do ano de 2014, operacionais no edificio sede do Tribunal de Contas do Estado
de Goias. A aquisicdo visa preservar os critérios de qualidade e exceléncia do suporte técnico
prestado a esses equipamentos e evitar que possiveis falhas impactem no desempenho e
funcionalidades do Data Center, da rede cabeada e da rede sem fio do Tribunal.

Os equipamentos listados no Anexo | deste Termo possuem suporte técnico ativos em periodos
diversos. Esses periodos diferenciados do suporte técnico ocorreu devido a aquisicdo de alguns
equipamentos em momento diferente. A maioria deles na construcao na nova sede, porém apos a
mudanca houve uma reestruturacdo da infraestrutura de rede adequando os recursos a demanda
necessarios. Com isso, o periodo final de garantia possui datas distintas.

De modo a homogeneizar os periodos de suporte técnico dos equipamentos, solicitamos que esta
contratacdo tenha uma data final Unica de suporte de todos os equipamentos do Anexo |, que seja
equivalente a vigéncia contratual de 12 (doze) meses. Por isso, 0 suporte de alguns equipamentos
nao sera de 12 (doze) meses porque dependera do periodo de vigéncia contratual e do prazo final
de suporte do equipamento pelo fabricante.

O dinamismo do mundo dos negdcios tem feito com que o TCE-GO busque formas de aumentar a
produtividade e melhorar a eficiéncia de seus processos de negécio e minimizar as interrupcées de
seus servicos de TI.

Dentro desta dindmica podemos destacar que as falhas de hardware, dentro do processo de
negdcios das empresas sao sempre vistas como uma parte integrante, principalmente em relacéo
as atualizagOes, para garantir que as falhas sejam diminuidas ou mitigadas.
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E importante contar com o servico do fabricante para garantir a continuidade dos equipamentos,
dentro da rede corporativa da empresa, garantindo que os dados estejam sempre em
funcionamento e a rede sempre protegida através de gestdo, monitoramento e controle constante e
automatizado de tudo o que acontece na infraestrutura de rede e de tecnologia da empresa.

Sendo assim, o presente documento descreve os conceitos de funcionamento da solucdo, as
especificacdes tém por objetivo fornecer os parametros minimos para execucdo dos servicos
técnicos especializados. Este documento contém as especificacdes minimas necessarias para
fornecimento dos servicos propostos.

3

ESCOPO DOS SERVICOS

3.1

3.2

3.3

34

35
3.6

3.7

3.8

3.9

O suporte técnico a ser disponibilizado pela CONTRATADA, para a CONTRATANTE, devera
ser do tipo “SMARTNET TOTAL CARE”.

Deve possibilitar atualizagcdo de Tecnologia (Cisco I0S): manutengdo, versdes secundarias e
principais do software Cisco I0S via Web ou midia enviada.

Permitir o acesso a ferramentas on-line e Recursos de Transferéncia de Conhecimento: ter
acesso direto a base de dados de conhecimento da Cisco, através de login e senha de
acesso especificos (CCO), com informagdes, assisténcia e orientacdo para instalagéo,
desinstalacdo, configuracdo e atualizacdo de firmware e software, aplicacdo de correcdes
(patches), diagnosticos, avaliagbes e resolucdo de problemas e demais atividades
relacionadas a correta operacéo e funcionamento dos equipamentos.

Permitir contato ao Centro de Suporte Técnico Cisco (TAC — Technical Assistance Center):
acesso mundial direto via web-site ou telefone 0800 no Brasil, 24 horas por dia, durante todos
os dias do ano, a equipe com especializagéo técnica da Cisco, para suporte na solugdo de
problemas e ao encaminhamento de problemas criticos ao setor competente. Nao devera
haver limite para aberturas de chamados, sejam de duvidas/configuragdes e/ou resolucéo de
problemas de hardware ou software. Podera ser solicitado ao fabricante acesso remoto aos
equipamentos para ajuda na correcao de problemas dos diversos tipos inclusive configuracéo
sem custos adicionais.

Esclarecimento de duvidas sob demanda;

Substituicdo Avancada de Pecas: pecas de substituicdo entregues no local de instalagéo dos
equipamentos de acordo com SLA 8x5xNBD (08 horas por dia e 05 dias por semana com
reposicéo de pegas no proximo dia util do tipo on-site).

A modalidade do suporte técnico SMARTNET TOTAL CARE, devera ser 8x5xNBD (08 horas
por dia e 05 dias por semana com reposi¢ao de pecas no proximo dia util do tipo on-site).

A equipe técnica da CONTRATANTE devera ter acesso as ferramentas de resolugcao
automatizada de problemas (troubleshooting), acervo de documentac@es técnicas e base de
conhecimentos disponiveis no CCO (Cisco Connection Online) do site www.cisco.com. O
acesso deve estar disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 365 (trezentos e sessenta e
cinco) dias por ano.

A equipe técnica da CONTRATANTE devera ter acesso as atualizagcdes de software dos
EQUIPAMENTOS disponiveis no site do fabricante.

Av. Ubirajara Berocan Leite, n°® 640 Setor Jad — Goiania - Goias — CEP: 74.674-015 Péag. 26/63
Telefone/PABX: (62) 3228-2696 — www.tce.go.gov.br



f\ Tribunal de Contas do Estado de Goias
( @/ Pregoeiro e Equipe de Apoio

3.10 A CONTRATADA devera fornecer para a CONTRATANTE os servicos adicionais do
“Smartnet Total Care”:

3.10.1 Portal Web que disponibiliza informac¢des detalhadas e atualizadas sobre o
status de cada dispositivo individual da rede.

3.10.2 Servico de discovery que identifica o hardware localizado na rede.

3.10.3 Servico de inventério utilizando o resultado do processo de discovery para

geracdo de relatérios de inventario.

3.11 Na implantagdo dos servigos “Smartnet Total Care” a CONTRATADA devera efetuar o
mapeamento dos dispositivos Cisco, ativos na rede da CONTRATANTE, através de um
dispositivo coletor de informagoes.

3.12 Apds o processamento dos dados coletados os resultados deverdo ser disponibilizados a
CONTRATANTE através de Portal Web de acesso seguro do fabricante Cisco Systems.

3.13 A CONTRATADA devera disponibilizar, através de Portal Web de acesso seguro o0s
seguintes resultados:

3.13.1 Relatério de inventario dos equipamentos Cisco, fornecendo o Ultimo cenario
coletado da base instalada e movimentagfes dos ultimos 03 meses. O periodo podera
ser alterado a critério da CONTRATANTE.

3.13.2 Relatérios de vencimentos contratuais, listando os vencimentos de contratos de
suporte dos equipamentos Cisco.

3.13.3 Relatério geral de produtos com informacdes sobre datas limites de cobertura
de servigos (EOS) e de ciclo de vida (EOL).

3.134 Relatério resumo de excecoes, relacionando erros encontrados no processo de
coleta, tais como nomes de servidores ou enderecos IP duplicados.

3.13.5 Relatério com o resultado sintético dos envios de informac¢des ao banco de
dados Cisco, tais como taxas de validagdo, nimero de dispositivos por tipo € o nUmero
total de chassis e cartdes.

3.13.6 Relatério de erros de acesso por protocolo com detalhes especificos, tais como
nome do servidor, tipo de dispositivo, data e problema especifico de cada dispositivo
envolvido.

3.13.7 Relatérios de cobertura contratual:

3.13.8 Dispositivos sob cobertura contratual;

3.13.9 Dispositivos sem cobertura contratual;

3.13.10 Dispositivos com cobertura contratual a vencer nos proximos 3 meses;

3.13.11 Dispositivos fora de cobertura de servigos;

3.13.12 Dispositivos ndo reconhecidos pela base de dados Cisco.

3.13.13 Relatérios delta, proporcionando comparacées entre duas leituras da base de

dispositivos Cisco, com datas definidas pela CONTRATANTE.

3.14 A CONTRATADA deveréa disponibilizar & CONTRATANTE, através de Portal Web de acesso
seguro, alertas referentes a base instalada contemplando:
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3.14.1 Alertas de aviso prévio de encerramento de comercializacdo (EOL) e de
encerramento de servicos de suporte (EOS) referentes aos hardwares e softwares
Cisco, com descrigdo dos produtos para as substituicdes.

3.14.2 Alertas de campo (Field Notices) com informacdes sobre problemas ocorridos
em dispositivos similares aos da rede da CONTRATANTE, alertando para potenciais
problemas e permitindo tomar medidas corretivas antes do problema ocorrer.

3.14.3 Alertas gerados com questBes significativas de seguranca que envolvam
diretamente produtos da base da CONTRATANTE e necessitem de acdo de atualizacdo
ou corretiva. O alerta devera ser fornecido com a informagédo necesséria para avaliar o
impacto da vulnerabilidade e os passos necessarios para eliminar a ameaca.

3.15 A CONTRATADA devera prover informacdes para correcdo de dados contratuais baseado
nos dados de inventario coletados e processados. Os seguintes dados devem ser informados
a CONTRATANTE caso detectados conflito com o contrato de suporte vigente:

3.15.1 Dispositivo encontrado nao registrado na base contratada.

3.15.2 Dispositivo contratado ndo encontrado na base mapeada.

3.15.3 Dispositivos sem cobertura contratual.

3.154 Componentes registrados em duplicidade.

3.155 Na proposta de precos deverdo estar inclusas todas as despesas com pecas de

reposicdo necessarias ao pleno funcionamento dos equipamentos, sem qualquer
pagamento adicional pelo Contratante.

4  ACORDO DE NiVEL DE SERVICO

4.1 A CONTRATADA devera ter condicbes de assegurar o antendimento do servico na
modalidade do suporte técnico SMARTNET TOTAL CARE, que devera ser 8x5xNBD (08
horas por dia e 05 dias por semana com reposi¢do de pecas no proximo dia util do tipo on-
site).

4.2 Para o calculo de niveis de servicos em relagédo a resolugdo de chamados solicitados sera
considerado o periodo de atendimento de dias de semana das 9h as 18h, 8 (oito) horas por
dia, sendo desconsiderados os periodos de indisponibilidade que decorrerem de paradas
acordadas entre a contratada e a contratante ou de fatores cuja solucdo dependa
exclusivamente de terceiros.

4.3 Os chamados técnicos deverao possuir identificador de ocorréncia (numérico) préprio, data e
hora de abertura devidamente repassada a CONTRATANTE, a fim de registro e
acompanhamento das ocorréncias.

4.4 Os tempos de resposta e de solucdo para os chamados abertos serdo contados a partir do
registro dos mesmos através de contato telefénico, e-mail ou sistema web.

4.5 A Contratada devera fornecer software de sistema de atendimento web de chamados e
abertura de tickets de suporte e demandas, que devera ser disponibilizado a CONTRATANTE
em perfis de acesso necessarios.

46 Todas as licencas de software deverdo ser fornecidas pela CONTRATADA, caso sejam
necessarias.
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4.7 A CONTRATADA devera desenvolver Dashboards e filas de chamados/demandas para que
a CONTRATANTE possa visualizar os seus chamados e tickets, bem como Dashboard global
com todas as “filas” de chamados/demandas.

48 A CONTRATADA devera fornecer um treinamento para os funcionarios indicados pela
CONTRATANTE, para capacitacdo na utilizacao da ferramenta a ser disponibilizada.

5 DA INTEGRACAO/COMPATIBILIDADE DOS SISTEMAS

5.1 De acordo com a Lei n°® 8.666/1993, em seu art. 15, inc. I, as compras, sempre que possivel,
deverdo atender ao principio da padronizacédo, que impde compatibilidade de especificacbes
técnicas e de desempenho, observadas, quando for o caso, as condicbes de manutencao,
assisténcia técnica e garantia oferecidas. Para tanto os servicos a serem fornecidos deveréo
obrigatoriamente ser do fabricante CISCO conforme compatibilidade técnica e critérios de
garantia dos equipamentos atualmente instalados no parque tecnolégico do Tribunal.

6 DA HABILITACAO TECNICA

6.1 Documentos referentes a qualificagdo técnica:

6.1.1 Atestado de capacidade técnica fornecido por pessoa juridica de direito publico
ou privado devidamente identificada, que comprove(m) que a licitante tenha fornecido
servicos de suporte técnico e garantia compativeis com os Servicos de Smartnet Total
Care da CISCO, sem qualquer restricdo na qualidade dos servicos, bem como nas
condi¢Bes comerciais, devendo conter o nome, 0 endereco e o telefone de contato do(s)
atestantes ou qualquer outra forma de que o Tribunal de Contas do Estado de Goias
possa valer-se para manter contato com a(s) empresa(s) declarante(s), comprovando
obrigatoriamente 0s quesitos seguintes:

6.1.1.1 Ter prestado SERVICO DE MANUTEN(}AO PREVENTIVA, CORRETIVA E SUPORTE
TECNICO EM EQUIPAMENTOS DE REDE com as caracteristicas semelhantes do
escopo do Termo de Referéncia;

6.1.1.2 Ter fornecido Servico do tipo SMARTNET (CISCO);

6.1.2 A licitante devera comprovar através de declaracao expressa do fabricante ser
uma revenda autorizada a fornecer os servicos SMARTNET (CISCO);

6.1.3 N&o serd conhecido e nem considerado valido o atestado ou declaragdo de
capacidade técnica emitida por empresa pertencente a0 mesmo grupo empresarial da
licitante proponente, sendo considerado como pertencente ao mesmo grupo empresarial
da licitante proponente, empresa controlada ou controladora da licitante proponente, ou
gue tenha pelo menos uma mesma pessoa fisica ou juridica que seja sécio da empresa
emitente e da licitante proponente.

7 OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1 A empresa CONTRATADA deve ser comprometer a:

7.1.1 Prestar e cumprir integralmente todos os servicos relacionados no Termo de
Referéncia.
Av. Ubirajara Berocan Leite, n°® 640 Setor Jad — Goiania - Goias — CEP: 74.674-015 Péag. 29/63

Telefone/PABX: (62) 3228-2696 — www.tce.go.gov.br



f\ Tribunal de Contas do Estado de Goias
( @/ Pregoeiro e Equipe de Apoio

7.1.4

7.1.5

7.1.6

7.1.7

7.1.8

7.1.9

7.1.10
7.1.11

7.1.12

7.1.13

7.1.14

7.1.15

Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de carater
urgente e prestar os esclarecimentos julgados necessarios.

Acompanhar junto aos fabricantes, a liberagdo constante de novas versdes de
firmware efou atualizacdes para o melhor funcionamento dos ativos, informando a
CONTRATANTE da necessidade de atualizacdo, bem como do agendamento de janela
para aplicacdo do firmware ou atualizacdo, deixando a infraestrutura de rede livre de
qualquer risco de paralisacdo provocada por falha dos ativos.

Possuir técnicos devidamente qualificados/treinados pelos fabricantes dos
Servicos propostos.

Manter, por seus representantes ou prepostos, sigilo quanto aos trabalhos
executados e elementos utilizados.

Manter em caréater confidencial, mesmo apdés o término do prazo de vigéncia ou
eventual rescisdo do Contrato, todas e quaisquer informacdes classificadas como
confidenciais ou ndo do CONTRATANTE, assinando o Termo de Sigilo e
Confidencialidade do CONTRATANTE, a ser assinado juntamento com o contrato.

Cumprir todas as orientacbes estabelecidas no “Politica de Seguranca da
Informagéo do TCE-GO” do CONTRATANTE.

Efetuar a entrega de todos os servicos de acordo com a especificacbes e
demais condicdes previstas no Termo de Referéncia.

A CONTRATADA assumira inteira responsabilidade pela execucao do servico
contratado, correndo por sua propria conta quaisquer Onus, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, tributos, taxas, licengcas e férias, concernentes a
contratagdo, inclusive seguros contra acidentes de trabalho, bem como o de indenizar
todo e qualquer dano e prejuizo pessoal ou material que possa advir, direta ou
indiretamente, no exercicio de suas atividades.

Apresentar descricdo completa de todos os servi¢cos que serdo fornecidos.

Apresentar cronograma detalhado indicando todas as etapas de entrega dos
servigos a serem fornecidos.

Responder, diretamente, por quaisquer perdas, danos ou prejuizos que vierem
a causar a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua acdo ou omisséo, dolosa
ou culposa, na execugdo do contrato, independentemente de outras cominacdes
contratuais ou legais a que estiver sujeita.

Dar garantia e assisténcia técnica, pelo prazo de vigéncia do contrato dos
servigos contratados.

O servico de manutencao preventiva, corretiva na modalidade Smart Net Total
Care Onsite com assisténcia técnica especializada, incluindo a substituicdo de pecas,
devera estar disponivel 8 (oito) horas por dia, 5 (cinco) dias por semana.

A CONTRATADA devera manter a documentacao atualizada da infraestrutura
da rede de comunicacdo de dados, relativa aos procedimentos operacionais de
manutencédo dos ativos, mantendo relatério com a especificacdo dos ativos em producéo
(Nome do equipamento, modelo, versdo de firmware/lOS, Sistema Operacional,
usuarios, e principais informacdes de cada equipamento especifico), o qual devera ser
entregue ao CONTRATANTE sempre que for solicitado.
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7.1.16

7.1.17

7.1.18

7.1.19

7.1.20

7.1.21

7.1.22

7.1.23

7.1.24

7.1.25

7.1.26

7.1.27

7.1.28

Fornecer a CONTRATANTE o0s documentos necessarios para o pagamento a
CONTRATADA.

Contratar corretamente o servico de Manutencdo preventiva, corretiva na
modalidade CISCO SMARTNET TOTAL CARE Onsite, devera ser 8x5xNBD (08 horas
por dia e 05 dias por semana com reposicao de pecas no proximo dia util do tipo on-site)
junto a CISCO SYSTEMS, e manté-lo ativo durante toda a vigéncia do contrato.

Solucionar eventuais problemas que a CONTRATANTE tenha junto a Cisco
Systems na utilizacdo dos servicos relacionados ao Smart Net Total Care Onsite.

A assisténcia técnica especializada prestada pela CONTRATADA consiste no
esclarecimento de duvidas, na reparacdo das eventuais falhas de funcionamento,
mediante a substituicAo de versdo, de acordo com 0s manuais e normas técnicas
especificas e respectivas de cada ativo, no acompanhamento de instalacdo de novas
versbes ou de reinstalagdo de qualquer versdo adquirida, e ainda orientacdo das
melhores préaticas de uso dos produtos adquiridos.

A CONTRATADA devera trabalhar na resolugdo dos problemas até que o(s)
ativo(s) esteja(m) novamente operando em regime normal de produgdo sem qualquer
pendéncia.

As pecas/equipamentos de reposicdo devem ser originais do fabricante ou por
empresa por ele homologada e certificada.

O servico de reposicao de pecgas devera abranger os equipamentos listados no
Anexo | deste Termo de Referéncia.

Todas as pecas, materiais, componentes e equipamentos enviados em
substituicdo deverdo ser idénticos ou superiores aos originais, serem novos, e virem
acondicionados em suas embalagens originais de fabrica e acompanhados dos manuais
de instalacdo em portugués do Brasil ou em inglés

Os componentes novos, fornecidos em substituicdo aos componentes
defeituosos, passaréo a fazer parte do equipamento, tornando-se, portanto, propriedade
do CONTRATANTE e estarédo sob as mesmas condicdes de suporte especificadas neste
documento para 0os demais componentes.

Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias do fiscal técnico do
contrato, inerentes a execugao do objeto contratual.

Reportar formal e imediatamente a CONTRATANTE quaisquer problemas,
anormalidades, erros e irregularidades que possam comprometer a execucdo dos
servigos, o alcance dos niveis de servico ou 0 bom andamento das atividades.

Reparar, corrigir, remover, reconstituir ou substituir as suas expensas, no todo
ou em parte, servicos efetuados em que se verifiquem vicios, defeitos e incorrecoes.

Os produtos e servicos desenvolvidos (resultantes do trabalho executado)
durante a vigéncia do contrato decorrente desta contratacdo serdo de propriedade
exclusiva da CONTRATANTE, ndo cabendo a CONTRATADA, nem aos profissionais
neles envolvidos, nenhum direito, sendo-lhes vetada ainda a transferéncia a terceiros, a
qualquer titulo.
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8

OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1

8.2
8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

Efetuar o pagamento & CONTRATADA de acordo com as condi¢cdes de precos e prazos
deste Termo de Referéncia.

Prestar todas as informacdes e os esclarecimentos solicitados pela CONTRATADA.

Comunicar a CONTRATADA toda e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento
dos servigos.

Fiscalizar a entrega e instalagcdo dos servicos integrantes da SOLUCAO, podendo sustar,
recusar, solicitar fazer ou desfazer qualquer entrega ou servicos, no todo ou em parte, que
nao esteja de acordo com as condicOes e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia.

Emitir relatérios sobre os atos relativos a execugéo do contrato que vier a ser firmado, em
especial, quanto ao acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo dos servicos, a exigéncia
de condicdes estabelecidas e proposta de aplicacédo de sangdes.

O CONTRATANTE n&o responder4d por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, bem como por quaisquer 0nus, direitos ou obrigagdes
vinculadas a legislacéo tributaria, trabalhista, previdenciaria ou securitéria, e decorrentes da
execucdo do estabelecido no termo de referéncia, cujo cumprimento e responsabilidades
caberdo, exclusivamente, 8 CONTRATADA.

Aplicar a CONTRATADA, as penalidades previstas nas leis que regem a matéria e,
especificamente este Contrato, pelo descumprimento de suas clausulas.

Transmitir as suas orientacdes e instru¢cdes por escrito, salvo em situagdes de urgéncia ou
emergéncia, sendo-lhe reservado o direito de solicitar da CONTRATADA, por escrito, a
posterior confirmacao de ordens ou instrugdes verbais;

VISITA TECNICA

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

E facultada aos licitantes a vistoria nas dependéncias da CONTRATANTE, para
proporcionar conhecimento necessario a elaboracdo da proposta comercial.

Tendo em vista a faculdade da realizagdo da vistoria, o licitante vencedor ndo podera
alegar o desconhecimento das condicbes e grau de dificuldades existentes como
justificativa para se eximir das obrigacdes assumidas e/ou prejuizos em virtude de sua
omissao na realizagé@o da vistoria.

Fica a critério das licitantes realizar visita ao local onde serao realizados o0s servigos, no
prédio sede do Tribunal de Contas do Estado de Goias, localizado na Av. Ubirajara
Berocan Leite, N° 640. Setor Jad, na cidade de Goiania — GO.

As visitas destinam-se a vistoria, avaliagao e ciéncia das empresas interessadas acerca
das condi¢cdes do local e peculiaridades atinentes a realizagdo dos servigos que
compdem o objeto da licitagdo, para fins de elaboragéo da proposta.

O agendamento das vistorias devera ser previamente efetuado por intermédio do e-mail:
informatica@tce.go.gov.br, cujo campo “assunto” da mensagem devera conter o texto
“Vistoria — Equipamentos de Infraestrutura de rede TCE-GO”.

As visitas deverdo ser feitas por profissional qualificado da empresa interessada, o qual
devera estar munido de documento de identificagdo e de instrumento que o habilite a
representacao legal da empresa.

No dia e hora a ser agendado, o servidor designado pelo TCE-GO acompanhara a visita
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das empresas interessadas, com o0 objetivo de esclarecer as possiveis duvidas dos
servigos que compdem o objeto da licitagao.

9.8. O TCE-GO emitira atestado de vistoria técnica que deverd ser anexado junto a
documentacao de habilitac&o.

9.9. A vistoria devera ser pré-agendada com pelo menos 1 (um) dia Gtil de antecedéncia e
podera ser realizada até 02 (dois) dias Uteis antes da data prevista para a realizacdo do
certame.

10. EXECUCAO DO OBJETO

10.1. O inicio da execucéo do contrato sera formalizado por emissdo de Ordem de Servico por
parte do TCE-GO.

10.2. O Termo de Recebimento Provisério sera emitido pelo TCE-GO na entrega dos produtos
contratados.

10.2.1. Os produtos a serem entregues s&o:

10.2.1.1. Documento que comprove a contratacdo do servico de Manutencdo
preventiva, corretiva na modalidade CISCO SMARTnet Total Care Onsite
8x5xNBD junto a CISCO SYSTEMS.

10.2.1.2. Acesso registrado da CONTRATANTE ao site da Cisco Systems permitindo
consultas a base de conhecimento oficial da Cisco Systems, bem como
acesso a ferramenta on-line, para que esta possa, entre outras coisas, ter
acesso:

10.2.1.2.1. A documentag&o dos equipamentos;

10.2.1.2.2. As informagdes relativas a “bugs” (defeitos) documentados pelo fabricante
dos equipamentos e a mecanismos de solucdo de problemas para
diagnéstico de falhas de hardware, utilizando a mesma metodologia
empregada pelo fabricante dos equipamentos;

10.2.1.2.3. Ao gerenciamento dos contratos ativos;

10.2.1.2.4. Ao suporte para os softwares de sistemas autorizados, como CISCO 10S
SOFTWARE, para produtos Cisco Systems incluindo manutengé@o e novos
lancamentos;

10.2.1.2.5. A Central de Assisténcia Técnica (TAC) da Cisco Systems;

10.2.1.2.6. As informag6es técnicas on-line;

10.2.1.2.7. Ao gerenciamento de solicitacbes de servigos;

10.2.1.2.8. Consultas a base de conhecimento oficial da Cisco Systems.

10.3. A data de inicio do suporte técnico a contratar devem ser a partir da data de término do
suporte ativo para cada equipamento, conforme tabela apresentada no Anexo | deste
Termo de Referéncia.

10.4. A CONTRATADA deve observar que a data de inicio do suporte aos equipamentos
deste Termo de Referéncia, terdo prazos diferentes, porque devem respeitar as data
finais do suporte atual vigente de cada equipamento listado no Anexo | deste
documento.

10.5. A data de finalizacao do suporte técnico a contratar deve respeitar os prazos definidos
no contrato, contados da data de assinatura contratual, de todos equipamentos
constantes do Anexo | deste Termo de Referéncia.

10.6. O TCE-GO, em até 10 (dez) dias Uteis apd6s a emissdo do Termo de Recebimento
Provisorio, far4 a validagédo da entrega conforme abaixo:
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10.6.1. OS Validada: quando for verificada a conformidade de entrega dos produtos e
servigos requeridos.

10.6.2. OS Rejeitada: quando a entrega dos servicos prestados néo for confirmada.

10.7. Para as OS Validadas, o TCE-GO emitira o Termo de Recebimento Definitivo das
entregas realizadas.

10.8. As OS Rejeitadas serdo devolvidas a CONTRATADA para ajustes que se fizerem
necessarios.

10.9. Apo6s as corregdes na OS Rejeitada, a CONTRATADA devolvera ao TCE-GO para
validacdo, e o processo acima se repetira.

10.10. Para os produtos e servicos entregues, apos emissdo do TERMO DE RECEBIMENTO
DEFINITIVO, o TCE-GO efetuara o pagamento de acordo com o item 12 deste Termo
de Referéncia.

11. VIGENCIA DO CONTRATO

11.1. O contrato a ser firmado terd vigéncia de 12 (doze) meses, contados da data de sua
assinatura.

11.2. E necessario que a data final de vigéncia do contrato com a empresa CONTRATADA

coincida com a data final de contrato do suporte para o equipamento mais antigo, que
estara especificado no proposta de comercial da licitante, Anexo Il;

12. PAGAMENTO

12.1. O pagamento sera realizado de acordo com as normas de execucdo financeira,
or¢camentaria e contabil do Tribunal de Contas do Estado de Goias.

12.2. Somente serd aceita a Nota Fiscal e respectiva cobranca da ordem de servigo, apos
emissdo e aceite pela CONTRATANTE de todos os documentos que comprovem a
execucgdo dos servicos prestados.

12.3. O faturamento devera ser realizado em até 60 dias apds a assinatura contratual, de
forma integral, mediante apresentacéo de nota fiscal eletronica, indicando-se o valor
total aprovado pela CONTRATANTE, a definicéo clara dos servigos prestados, o periodo
de referéncia e demais informag8es necessarias conforme legislacado vigente.

13. ORCAMENTO ESTIMADO

13.1. O valor global maximo aceito para a contratagdo € de 475.083,18 (Quatrocentos e
setenta e cinco mil e oitenta e trés reais), conforme planilha orgamentaria estimativa
disposta nos autos.

14. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Pela inexecucdo parcial ou total das condi¢cdes pactuadas, garantida a prévia defesa,
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14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

ficard a CONTRATADA sujeita as seguintes sancées:
a) Adverténcia,

b) Multa sobre o valor total do contrato, observados 0s seguintes limites:

| - 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato ou instrumento equivalente, em
caso de descumprimento total da obrigacéo, inclusive no caso de recusa do
adjudicatério em assinar o Contrato ou retirar o instrumento equivalente, dentro
de 10 (dez) dias contados da data de sua convocacao;

Il - 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o
valor da parte do servigo néo realizado;

[l - 0,7% (sete décimos por cento) sobre o valor da parte do servico ndo
realizado, por cada dia subsequente ao trigésimo.

¢) Rescisdo contratual, sem prejuizos das demais penalidades previstas na Lei n®
8.666/93;

d) Impedimento de licitar e contratar com a Administragéo Publica Estadual e
descredenciamento do CADFOR pelo prazo de até 5 (cinco) anos.

A multa, aplicada apds regular processo administrativo, serd recolhida em favor do
CONTRATANTE, no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento
da comunicacdo enviada pela autoridade competente, ou serd descontada dos
pagamentos devidos & CONTRATADA ou, ainda, quando estas ndo ocorrerem ou hao
forem suficientes, o saldo sera inscrito na Divida Ativa do Estado e cobrado
judicialmente.

A critério da Administracdo poderdo ser suspensas as penalidades, no todo ou em parte,
quando o atraso no fornecimento dos itens ou da prestacdo dos servicos for
devidamente justificado pela CONTRATADA e aceito pela Administracdo da
CONTRATANTE, que fixar4 novo prazo, improrrogavel, para a completa execucao das
obrigacdes assumidas.

As sangdes aqui previstas séo independentes entre si, podendo ser aplicadas isolada ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis e previstas na Lei n°
8.666/93 e na Lei Estadual no 17.928/2012.

A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-& em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa, com oportunidade de
defesa prévia da interessada, no respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993 e, subsidiariamente, na
Lei Estadual n® 13.800, de 2001.

A autoridade competente, na aplicagdo das sancgles, levard& em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a Administracao, observado o principio da proporcionalidade.

15. DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

15.1.

15.2.

A gestéo e a fiscalizagdo do contrato competirdo aos servidores designados no inciso |

do art. 1° da Portaria n® 063/2019 do Tribunal de Contas do Estado de Goiés.

A fiscalizagéo cabera ainda:

15.2.1. assegurar-se da boa qualidade dos materiais recebidos, verificando sempre a
conformidade dos mesmos com as especificacbes das marcas e modelos de
referéncia;
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15.3.

15.4.

15.5.

15.2.2. emitir pareceres em todos os atos relativos a execucdo do Contrato, em especial
guando da necessidade de aplicagdo de sancoes, alteragbes e repactuacdes do
Contrato.

A fiscalizagdo nos moldes deste Termo de Referéncia ndo exclui nem reduz a

responsabilidade da CONTRATADA pelos danos causados ao Tribunal de Contas do

Estado de Goias ou a terceiros, resultantes de imperfeicdes técnicas, vicios ou defeitos

ocultos de servigos que os desqualificam para o uso normal e rotineiro e, na ocorréncia

destes, ndo implica corresponsabilidade do TCE-GO ou de seus agentes e prepostos.

Ao Tribunal de Contas do Estado de Goias caberé:

15.4.1. Apresentar & CONTRATADA as observacdes, reclamacdes e exigéncias que se
impuserem em decorréncia da Fiscalizacao;

15.4.2. Notificar & CONTRATADA, por escrito, sobre a ocorréncia de eventuais
imperfeicbes na execucdo dos servicos, fixando prazo para sua correcao,
conforme sua conveniéncia.

A CONTRATANTE n#o cabera qualquer énus pela rejeicdo de servicos considerados

inadequados pelo Fiscal.

16. DA FORMA DE PAGAMENTO

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

O Tribunal de Contas do Estado de Goias efetuara o pagamento em até 60 (trinta) dias
corridos ap6s o recebimento dos servicos, mediante a apresentacdo da Nota
Fiscal/Fatura, devidamente liquidada e atestada pelo gestor do contrato;

16.1.1. No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA néao tenha
concorrido de alguma forma para tanto, serdo devidos pela CONTRATANTE
encargos moratérios a taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano),
capitalizados diariamente em regime de juros simples;

16.1.2. O valor dos encargos sera calculado pela formula: EM =1 x N x VP, onde: EM =
Encargos moratérios devidos; N = Nameros de dias entre a data prevista para o
pagamento e a do efetivo pagamento; | = indice de compensac&o financeira =
0,00016438; e VP = Valor da prestagdo em atraso.

O pagamento sera creditado em favor da adjudicataria, por meio de Ordem Pagamento,

em qualquer instituicdo bancéaria indicada na Nota Fiscal, devendo, para isto, ficar

especificado o nome do banco, agéncia com a qual opera, localidade e nimero da conta
corrente em que devera ser efetivado o crédito;

O Tribunal de Contas do Estado de Goias nao efetuard pagamento por meio de titulos

de cobranga bancaria;

Qualquer erro ou omissdo ocorrido na documentacéo fiscal sera motivo de correcao por

parte da adjudicataria e havera, em decorréncia, suspensédo do prazo de pagamento até

que o problema seja definitivamente sanado;

Quando do pagamento a ser efetuado pelo Tribunal de Contas do Estado de Goias, a

adjudicataria deverd comprovar sua regularidade no tocante a Documentacdo

Obrigatéria (Receita Federal/INSS, Divida Ativa da Unido, Estado e Municipio, FGTS e

Justica do Trabalho). Tal comprovagéao sera objeto de confirmagao "ON LINE”;

N&o serdo efetuados quaisquer pagamentos enquanto perdurar pendéncia de liquidacdo

das obrigac6es, em virtude de penalidades impostas a CONTRATADA ou inadimpléncia

total ou parcial referente a contratacao.

17. DAS DISPOSICOES GERAIS

17.1.

Independente de declaracdo expressa, a simples participacdo nesta licitacdo implica a
aceitacdo das condicOes estipuladas no presente Termo de Referéncia e submissao
total as normas nele contidas.
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17.2. Sao anexos deste Termo de Referéncia:

ANEXO | — DESCRIGCAO DOS EQUIPAMENTOS

ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

Goiania, 13 de agosto de 2019.

Nilson Elias de Carvalho Junior
Chefe do Servico de Acompanhamento de Contratos

Licardino Siqueira Pires
Gerente de Tecnologia da Informagéo
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ANEXO |

DESCRICAO DOS EQUIPAMENTOS

1 DOS EQUIPAMENTOS

1.1 A tabela a seguir demonstra os Seriais Numbers de todos o0s equipamentos que deverao

receber extenséo dos servicos de suporte técnico e garantia, assim como as datas finais dos
servigos vigentes que esta presente na coluna Data Inicial (Contrato).

ITEM Data Inicial Data Final Data Final
Equipamento | Serial Number (Contrato) (Contrato) Suporte
1.1 |AIR-CT5508- |FCW1832L01J 7-Jun-2022 31-Jul-2023 31/07/2023
1.2 \|;IVA§—KCQ4500X— JAE183400EE 28-Nov-2022 31-Oct-2023 31/10/2025
1.3 %g-i:igoox- JAE183400FU 28-Nov-2022 31-Oct-2023 31/10/2025
1.4 \?/)\?SS}:CZBGOX— FCW1833A0D2 29-Nov-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.5 3\?;-[)(3-;960% FCW1833A0E3 29-Nov-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.6 3\5/3;—DC_|2_960X— FCW1833B044 29-Nov-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.7 3\2/3;-DC-|2_960X- FCW1833A0FJ 29-Nov-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.8 3\?;—%'2_960X— FCW1833A0EX 29-Nov-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.9 3\?;-DC-|2_960X- FCW1833A0D7 29-Nov-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.10 3\?;—%'2_960X— FCW1833A0EB 29-Nov-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.11 3\?;—DC-|2_960X- FCW1833A0EF 29-Nov-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.12 3\?;—%'2_960X— FCW1833B03K 29-Nov-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.13 3\?;-DC-|2_960X- FCwW1833B03Y 29-Nov-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.14 3\?;—%'2_960X— FCW1833B03E 29-Nov-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.15 3\5/3;-DC-|2_960X- FCwW1833B03Q 29-Nov-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.16 3\?;—-%IZ_QGOX- FCW1833A0EQ 29-Nov-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.17 3\2/3;-DC-|2_960X- FCW1833A0FM 29-Nov-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.18 3\2/3;-DC-|2_960X- FCW1833B042 29-Nov-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
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1.19 | WS-C2960X- |FCW1833B03G 29-Nov-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.20 3\?;—%2LQGOX- FCW1833B046 29-Nov-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.21 3\?;——%5960X— FCW1833B03M 29-Nov-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.22 3\?;—DC_I2_960X- FCW1830A0UF 4-Dec-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.23 3\?SL!DCDZ-$_6OX— FCW1830A0TK 4-Dec-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.24 3\?IS_F)CDZ_S|9_60X- FCW1830A0V3 4-Dec-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.25 3\?SL!DCDZ-$_6OX— FCW1830A0MY |4-Dec-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.26 3\?IS_F)CDZ_S|9_60X- FCW1830A0PD 4-Dec-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.27 3\2/3|S_!DCD2-SI9_60X— FOC1830S08S 4-Dec-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.28 3\2/3|S_F>CD2_§I)_6OX- FCW1830A0UM | 4-Dec-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.29 3\2/3|S_!3CD2-SI9_60X— FCW1830A0QY 4-Dec-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.30 3\2/3|S_F>CD2_§I)_6OX- FCW1830A0NY 4-Dec-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.31 3\2/3|S_!3CD2-SI9_60X— FOC1830S08R 4-Dec-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.32 3\2/3|S_F>CD2_§I)_6OX- FCW1830A0TH 4-Dec-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.33 3\2/3|S_!3CD2-SI9_60X— FCW1830A0S8 7-Jun-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.34 3\5/3|S_!3CDZ_SI)_6OX- FCW1830A0QG |4-Dec-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.35 3\?|S_EDCD2-SI9_6OX— FOC1830S07Y 4-Dec-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.36 3\?IS_!DCDZ_SI)_6OX- FCW1830A0RP 4-Dec-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.37 3\?|S_EDCD2-SI9_6OX— FCW1830A0SM |4-Dec-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.38 3\?IS_!DCDZ_SI)_6OX- FCW1830A0RF 4-Dec-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.39 3\?|S_EDCD2-SI9_6OX— FCW1830A0RX 4-Dec-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.40 3\?IS_!DCDZ_€I)_6OX- FCW1830A0SL 4-Dec-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.41 3\?|S_EDCD2-SI9_6OX— FCW1830A0SP 4-Dec-2022 31-Oct-2023 31/10/2027
1.42 i?IIR;I-DCD'I:IB_SO& FCW1833L03G 7-Jun-2022 31-Jul-2023 31/07/2023
1.43 \2/\?;1932960% FOC2025V5T9 7-Jun-2022 6-Jun-2023 31/10/2027
1.44 3\?;—%5960% FOC2025V5ZF 7-Jun-2022 6-Jun-2023 31/10/2027
1.45 3\52—%5960% FOC2025V605 7-Jun-2022 6-Jun-2023 31/10/2027
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1.46

WS-C2960X-
48LPD-L

FOC2031VOKT

7-Jun-2022

6-Jun-2023

31/10/2027

1. 47

WS-C2960X-
48LPD-L

FOC2031VOLC

7-Jun-2022

6-Jun-2023

31/10/2027

1.48

WS-C2960X-
48TD-L

FCW2038A1UZ

7-Jun-2022

6-Jun-2023

31/10/2027

1.49

AIR-
AP3802E-Z-
K9

TSP2147ABFG

7-Jun-2022

6-Jun-2023

31/10/2027

1.50

AIR-
AP3802E-Z-
K9

TSP2147ABFL

7-Jun-2022

6-Jun-2023

31/10/2027

1.51

AIR-
AP3802E-Z-
K9

TSP2147ABFH

7-Jun-2022

6-Jun-2023

31/10/2027

1.52

AIR-
AP3802E-Z-
K9

TSP2147ABFK

7-Jun-2022

6-Jun-2023

31/10/2027

1.53

AIR-
AP3802E-Z-
K9

TSP2147ABFI

7-Jun-2022

6-Jun-2023

31/10/2027

1.54

WS-C2960X
24PD-L

FOC2150VOPG

7-Jun-2022

6-Jun-2023

31/10/2027

1.55

WS-C2960X
24PD-L

FOC2150S0H4

7-Jun-2022

6-Jun-2023

31/10/2027

1. 56

WS-C2960X
24PD-L

FCW2148B27D

7-Jun-2022

6-Jun-2023

31/10/2027

1.57

WS-C2960X
24PD-L

FOC2150S0G2

7-Jun-2022

6-Jun-2023

31/10/2027

1.58

AIR-
AP3802E-Z-
K9

TSP2203ACZC

7-Jun-2022

6-Jun-2023

31/10/2027

1.59

AIR-
AP3802E-Z-
K9

TSP2203ACUN

7-Jun-2022

6-Jun-2023

31/10/2027

1.60

AlIR-
AP3802E-Z-
K9

TSP2203ACUO

7-Jun-2022

6-Jun-2023

31/10/2027

1.61

AIR-
AP3802E-Z-
K9

TSP2203ACUP

7-Jun-2022

6-Jun-2023

31/10/2027

1.62

AIR-
AP3802E-Z-
K9

TSP2203ACUM

7-Jun-2022

6-Jun-2023

31/10/2027

1.63

AlIR-
AP3802E-Z-
K9

TSP2203ACZL

7-Jun-2022

6-Jun-2023

31/10/2027

1.64

AIR-
AP3802E-Z-
K9

TSP2203ACZD

7-Jun-2022

6-Jun-2023

31/10/2027

1.65

AIR-
AP3802E-Z-
K9

TSP2203ADDI

7-Jun-2022

6-Jun-2023

31/10/2027

AlIR-

TSP2203ACZO

7-Jun-2022

6-Jun-2023

31/10/2027
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AP3802E-Z-
K9

1.67

AIR-
AP3802E-Z-
K9

TSP2203ACZH

7-Jun-2022

6-Jun-2023

31/10/2027

AIR-
AP3802E-Z-
K9

TSP2203ACZB

7-Jun-2022

6-Jun-2023

31/10/2027

AIR-
AP3802E-Z-
K9

TSP2203ACZG

7-Jun-2022

6-Jun-2023

31/10/2027

AIR-
AP3802E-Z-
K9

TSP2203ACZN

7-Jun-2022

6-Jun-2023

31/10/2027

WS-C2960X
48FPD-LB

TSP2203ABJJ

7-Jun-2022

6-Jun-2023

31/10/2027

1.72

WS-C2960X
48FPD-LB

TSP2203AANZ

7-Jun-2022

6-Jun-2023

31/10/2027

AIR-
AP3802E-Z-
K9

TSP2206AAHF

7-Jun-2022

6-Jun-2023

31/10/2027

AIR-
AP3802E-Z-
K9

TSP2206AAHB

7-Jun-2022

6-Jun-2023

31/10/2027

AIR-
AP3802E-Z-
K9

TSP2206AAHD

7-Jun-2022

6-Jun-2023

31/10/2027

AIR-
AP3802E-Z-
K9

TSP2206AAHC

7-Jun-2022

6-Jun-2023

31/10/2027
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ANEXO I

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

A

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE GOIAS
REF.: Pregéo Eletrénico n° /2019

Prezados Senhores,

Apresentamos a vossa senhoria nossa proposta de pregos para a prestacao de servicos
de Extensédo de Garantia para Equipamentos Cisco no Servico Smartnet Total Care, conforme
descrito neste Edital e seus Anexos.

(A proposta devera ser apresentada de acordo com a planilha e condigBes abaixo descritas)

1. PROPOSTA DE PRECOS

. . - . . Valor |Valor
ltem Equipamento | Serial Number Data Inicio Data Final |Unidade | Quant. Unitario | Total
1.1 AIR-CT5508- | FCW1832L01J | 7-Jun-2022 UN. 1

HA-K9 R$ R$
1.2 WS-C4500X- | JAE183400EE | 28-Nov-2022 UN. 1 RS RS

32SFP+
1.3 WS-C4500X- | JAE183400FU | 28-Nov-2022 1

32SEP+ UN. R$ R$
1.4 WS4§:_I_2§6LOX FCW1833A0D2 | 29-Nov-2022 UN. 1 RS RS
1.5 WS4§:T2§6LOX FCW1833A0E3 | 29-Nov-2022 UN. 1 RS RS
1.6 WS4£§:T2|§6LOX FCwW1833B044 | 29-Nov-2022 UN. 1 RS RS
1.7 WS4§:T2§6LOX FCW1833A0FJ | 29-Nov-2022 UN. 1 RS RS
1.8 WS4£§:T2|§6LOX FCW1833A0EX | 29-Nov-2022 UN. 1 RS RS
1.9 WS4§:T2§6LOX FCW1833A0D7 | 29-Nov-2022 UN. 1 RS RS
1.10 WS4£§:T2|§6LOX FCW1833A0EB | 29-Nov-2022 UN. 1 RS RS
1.11 WS4§:T2§6LOX FCW1833A0EF | 29-Nov-2022 UN. 1 RS RS
1.12 WS4€§:T2§6LOX FCW1833B03K | 29-Nov-2022 UN. 1 RS RS
1.13 WS4£§:T2§6LOX FCwW1833B03Y | 29-Nov-2022 UN. 1 RS RS
1.14 WS4€§:T2§6LOX FCW1833B03E | 29-Nov-2022 UN. 1 RS RS
1.15 WS4§:T2[S)36LOX FCW1833B03Q | 29-Nov-2022 UN. 1 RS RS
1.16 | WS-C2960X- | FCW1833A0EO | 29-Nov-2022 UN. 1 R$ R$
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48TD-L
.17 WS4-§T2§_6|_OX- FCW1833A0FM | 29-Nov-2022 UN. R$ R$
.18 WiSCTZS?LOX— FCW1833B042 | 29-Nov-2022 UN. R$ R$
.19 WS4-§T2§_6|_OX- FCW1833B03G | 29-Nov-2022 UN. R$ R$
. 20 WiSCTZS?LOX— FCW1833B046 | 29-Nov-2022 UN. R$ R$
.21 WS4-§T2§_6|_OX- FCW1833B03M | 29-Nov-2022 UN. R$ R$
.22 Wiéfgglf.ﬁx_ FCW1830A0UF | 4-Dec-2022 UN. R$ R$
.23 Wfé(ﬁéQDG_EX- FCW1830A0TK | 4-Dec-2022 UN. R$ R$
.24 Wésléfé%(fx- FCW1830A0V3 | 4-Dec-2022 UN. R$ R$
.25 Wféfé%G_EX- FCW1830A0MY | 4-Dec-2022 UN. R$ R$
. 26 Wésléfé%(fx- FCW1830A0PD | 4-Dec-2022 UN. R$ R$
.27 Wféfé%G_EX- FOC1830S08S | 4-Dec-2022 UN. R$ R$
. 28 Wésléfé%(fx- FCW1830A0UM | 4-Dec-2022 UN. R$ R$
. 29 Wféfg%G_EX- FCW1830A0QY | 4-Dec-2022 UN. R$ R$
.30 Wi—g(ﬁé%(?gX— FCW1830A0NY | 4-Dec-2022 UN. R$ R$
.31 Wféfg%G_EX- FOC1830S08R | 4-Dec-2022 UN. R$ R$
.32 Wi—g(l_lé%G_EX— FCW1830A0TH | 4-Dec-2022 UN. R$ R$
.33 Wféfg?fgx- FCW1830A0S8 | 7-Jun-2022 UN. R$ R$
.34 Wi—g(l_lé%G_EX— FCW1830A0QG | 4-Dec-2022 UN. R$ R$
.35 Wféfg?fgx- FOC1830S07Y | 4-Dec-2022 UN. R$ R$
. 36 Wi—g(l_lé%G_EX— FCW1830A0RP | 4-Dec-2022 UN. R$ R$
.37 WZ—BEI%%(?EX- FCW1830A0SM | 4-Dec-2022 UN. R$ R$
. 38 Wi—g(l_lé%G_EX— FCW1830A0RF | 4-Dec-2022 UN. R$ R$
.39 Wi‘.éfé%G_EX- FCW1830A0RX | 4-Dec-2022 UN. R$ R$
.40 Wiéfé%ffgx- FCW1830A0SL | 4-Dec-2022 UN. R$ R$
.41 Wi‘.éfé%G_EX- FCW1830A0SP | 4-Dec-2022 UN. R$ R$
.42 AIR;;IEQSOS- FCW1833L03G | 7-Jun-2022 UN. R$ R$
.43 | WS-C2960X- | FOC2025V5T9 | 7-Jun-2022 UN. R$ R$
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48TD-L
.44 | WS-C2960X- | FOC2025V5ZF | 7-Jun-2022 UN. RS RS

48TD-L
.45 | WS-C2960X- | FOC2025Vv605 | 7-Jun-2022 UN. R$ R$

48TD-L
.46 | WS-C2960X- | FOC2031VOKT | 7-Jun-2022

48LPD-L N i i
.47 | WS-C2960X- | FOC2031VOLC | 7-Jun-2022

48LPD-L UN. R$ R$
.48 Ws4-é:T2§f5Lox- FCW2038A1UZ | 7-Jun-2022 UN. RS RS
.49 AIR—,;I_Dlz;SOZE— TSP2147ABFG | 7-Jun-2022 UN. RS R$
. 50 AIR-AZI?SSOZE- TSP2147ABFL | 7-Jun-2022 UN. RS R$
.51 AIR—AZI?EgozE— TSP2147ABFH | 7-Jun-2022 UN. RS RS
.52 AIR-AZI?SSOZE- TSP2147ABFK | 7-Jun-2022 UN. RS RS
.53 AIR—AZI?EgozE— TSP2147ABFI | 7-Jun-2022 UN. RS RS
.54 | WS-C2960X- | FOC2150VOPG | 7-Jun-2022 UN. RS RS

24PD-L
.55 Wszfngiox- FOC2150S0H4 | 7-Jun-2022 UN. RS R$
.56 | WS-C2960X- | FCW2148B27D | 7-Jun-2022 UN. RS RS

24PD-L
.57 Wszfngfslf)x- FOC2150S0G2 | 7-Jun-2022 UN. RS RS
.58 AIR-AZI?ESOZE- TSP2203ACZC | 7-Jun-2022 UN. RS R$
. 59 AIR—AZI_DESO2E— TSP2203ACUN | 7-Jun-2022 UN. RS R$
. 60 AIR-,;I_DESOZE- TSP2203ACUO | 7-Jun-2022 UN. RS R$
.61 AIR—AZI_DESO2E— TSP2203ACUP | 7-Jun-2022 UN. RS R$
.62 AIR-,;I_DESOZE- TSP2203ACUM | 7-Jun-2022 UN. RS RS
.63 AIR—AZI_DESOZE— TSP2203ACZL | 7-Jun-2022 UN. RS R$
. 64 AIR-,;I_DESOZE- TSP2203ACZD | 7-Jun-2022 UN. RS R$
. 65 AIR—AZI_DESO2E— TSP2203ADDI | 7-Jun-2022 UN. RS R$
. 66 A|R-§|_32302E- TSP2203ACZO | 7-Jun-2022 UN. RS R$
. 67 AIR-AZI?ESOZE- TSP2203ACZH | 7-Jun-2022 UN. RS R$
. 68 A|R-§|_32302E- TSP2203ACZB | 7-Jun-2022 UN. RS R$
. 69 AIR-AZI?SSOZE- TSP2203ACZG | 7-Jun-2022 UN. RS R$
.70 | AIR-AP3802E- | TSP2203ACZN | 7-Jun-2022 UN. R$ R$
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Z-K9

.71 V\ZS8-|EP2§_6LOI;(- TSP2203ABJJ | 7-Jun-2022 UN. 1 RS RS
.72 V\288_|:C|:>2§.6|?BX_ TSP2203AANZ | 7-Jun-2022 UN. 1 RS RS
.73 AIR-AZI?ESOZE- TSP2206AAHF | 7-Jun-2022 UN. 1 RS RS
.74 AIR—/;I_DESOZE— TSP2206AAHB | 7-Jun-2022 UN. 1 RS RS
.75 AIR-AZI?ESOZE- TSP2206AAHD | 7-Jun-2022 UN. 1 RS RS
.76 AIR—/;I_DESOZE— TSP2206AAHC | 7-Jun-2022 UN. 1 RS RS

VALOR TOTAL R$

( R$ Valor por extenso )

(*) A LICITANTE DEVERA PREENCHER OS VALORES UNITARIOS E OS VALORES TOTAIS.

O prazo de validade de nossa proposta € de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data
da abertura da licitag&o.

Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condicdes estabelecidas no Edital
e seus Anexos, bem como aceitamos todas as obrigacbes e responsabilidades
especificadas no Termo de Referéncia.

Declaramos que nos precos cotados estdo incluidas todas as despesas que, direta ou
indiretamente, facam parte do fornecimento e da prestacdo dos servicos, tais como gastos
da empresa com suporte técnico e administrativo, impostos, seguro, taxas, ou quaisquer
outros que possam incidir sobre gastos da empresa, sem quaisquer acréscimos em virtude
de expectativa inflacionaria e deduzidos os descontos eventualmente concedidos.

Nos precos cotados estao incluidas todas as despesas com o fornecimento de reposicao de
pegas.

Goiania, de de 2022.
Local e data.
Identificacdo e assinatura.
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ANEXO I

EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 027/2022
PROCESSO N° 202200047002578

MINUTA DO CONTRATO N° 12022

Constitui objeto do presente instrumento, a contratagdo de
empresa especializada na manutengéo preventiva, corretiva,
reposicao de pecas da fabricante Cisco no Servico Smartnet
Total Care Onsite 8x5 de acordo com as especificacbes
técnicas do Termo de Referéncia (anexo | do Edital) e seus
anexos.

CONTRATANTE: TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE GOIAS, inscrito no CNPJ (MF)
sob 0 n.° 02.291.730/0001-14, com sede na Avenida Ubirajara Berocan Leite, n° 640, Setor Jaé,
Goiania—GO — CEP: 74.674-015, neste ato representado por seu Presidente, Conselheiro
Edson José Ferrari.

CONTRATADA: [Nome da empresa contratada], inscrita no CNPJ (MF) sob o n.°
, localizada no (a) , heste ato
representada por , portador(a) da Cédula de Identidade n.°

e inscrito no CPF (MF) sob o n.°

Os CONTRATANTES acima qualificados celebram o0 presente contrato, conforme ato
homologatorio exarado no Despacho n° ,de __ de de 2021, da Presidéncia do TCE-
GO, nos autos do Processo TCE-GO n° 202200047002578, que fica fazendo parte integrante
deste instrumento, realizado nos termos da Lei Federal n°® 10.520/02, e subsidiariamente, no
que couber, da Lei Federal n® 8.666/93, da Lei Estadual n® 17.928/2012 do Decreto Estadual n°
9.666/2020, com suas alteracbes e legislacdo correlata, sujeitando-se as normas dos
supramencionados diplomas legais, mediante as clausulas e condicfes a seguir estabelecidas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente instrumento a contratacdo, em regime de empreitada por preco
global, de empresa especializada para manutencéo preventiva, corretiva, reposicdo de pecas da
fabricante Cisco no Servico Smartnet Total Care Onsite 8x5, conforme especificacbes constantes
no Anexo | do Termo de Referéncia.

1.2. Fazem parte integrante deste CONTRATO, para todos os fins de direito,
independentemente da transcricdo, e obrigando as partes em todos 0s seus termos, 0s
seguintes documentos:
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a) Edital PREGAO ELETRONICO N° 027/2022 e seus anexos;
b) Proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUCAO

2.1. O inicio da execucdo do contrato serd formalizado por emissao de Ordem de Servigco por

parte do TCE-GO.

2.2. O Termo de Recebimento Provisorio serd emitido pelo TCE-GO na entrega dos produtos
contratados.

2.2.1. Os produtos a serem entregues sao:

2.2.1.1. Documento que comprove a contratacdo do servico de Manutencdo
preventiva, corretiva na modalidade CISCO SMARTnhet Total Care Onsite
8x5xXNBD junto a CISCO SYSTEMS.

2.2.1.2. Acesso registrado da CONTRATANTE ao site da Cisco Systems permitindo
consultas a base de conhecimento oficial da Cisco Systems, bem como
acesso a ferramenta on-line, para que esta possa, entre outras coisas, ter
acesso:

2.2.1.2.1. A documentacéo dos equipamentos;

2.2.1.2.2. As informacdes relativas a “bugs” (defeitos) documentados pelo fabricante
dos equipamentos e a mecanismos de solucdo de problemas para
diagnéstico de falhas de hardware, utilizando a mesma metodologia
empregada pelo fabricante dos equipamentos;

2.2.1.2.3. Ao gerenciamento dos contratos ativos;

2.2.1.2.4. Ao suporte para os softwares de sistemas autorizados, como CISCO 10S
SOFTWARE, para produtos Cisco Systems incluindo manuten¢cdo e novos
langamentos;

2.2.1.2.5. A Central de Assisténcia Técnica (TAC) da Cisco Systems;

2.2.1.2.6. As informacdes técnicas on-line;

2.2.1.2.7. Ao gerenciamento de solicita¢cdes de servigos;

2.2.1.2.8. Consultas a base de conhecimento oficial da Cisco Systems.

2.3. A data de inicio do suporte técnico a contratar devem ser a partir da data de término do
suporte ativo para cada equipamento, conforme tabela apresentada no Anexo | deste
Termo de Referéncia.

2.4. A CONTRATADA deve observar que a data de inicio do suporte aos equipamentos
deste Termo de Referéncia, terdo prazos diferentes, porque devem respeitar as data
finais do suporte atual vigente de cada equipamento listado no Anexo | deste
documento.

2.5. A data de finalizagdo do suporte técnico a contratar deve respeitar os prazos definidos
no contrato, contados da data de assinatura contratual, de todos equipamentos
constantes do Anexo | deste Termo de Referéncia.

2.6. O TCE-GO, em até 10 (dez) dias uteis apdés a emissdo do Termo de Recebimento
Provisorio, fara a validacédo da entrega conforme abaixo:

2.6.1. OS Validada: quando for verificada a conformidade de entrega dos produtos e
servigos requeridos.
2.6.2. OS Rejeitada: quando a entrega dos servigos prestados néo for confirmada.

2.7. Para as OS Validadas, o TCE-GO emitirdA o Termo de Recebimento Definitivo das
entregas realizadas.
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2.8. As OS Rejeitadas serdo devolvidas a CONTRATADA para ajustes que se fizerem
necessarios.

2.9. Apos as corregcdes na OS Rejeitada, a CONTRATADA devolvera ao TCE-GO para
validacao, e o processo acima se repetira.

2.10. Para os produtos e servicos entregues, apds emissdo do TERMO DE RECEBIMENTO
DEFINITIVO, o TCE-GO efetuara o pagamento de acordo com o item 12 deste Termo
de Referéncia.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

3.1. Sdo obrigacbes do TCE-GO:

3.1.2 Efetuar o pagamento a CONTRATADA de acordo com as condi¢des de precos e prazos do
Termo de Referéncia.

3.1.3 Prestar todas as informacdes e os esclarecimentos solicitados pela CONTRATADA.

3.1.4 Comunicar a CONTRATADA toda e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento
dos servicos.

3.1.5. Fiscalizar a entrega e instalagcdo dos servigos integrantes da SOLUCAO, podendo sustar,
recusar, solicitar fazer ou desfazer qualquer entrega ou servigos, no todo ou em parte, que nao
esteja de acordo com as condicOes e exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia.

3.1.6. Emitir relatérios sobre os atos relativos a execugéo do contrato que vier a ser firmado, em
especial, quanto ao acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo dos servicos, a exigéncia de
condi¢Oes estabelecidas e proposta de aplicacdo de sancoes.

3.1.7 O CONTRATANTE ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, bem como por quaisquer 6nus, direitos ou obriga¢des vinculadas a
legislagcéo tributéria, trabalhista, previdenciaria ou securitéria, e decorrentes da execucdo do
estabelecido no termo de referéncia, cujo cumprimento e responsabilidades caberao,
exclusivamente, a CONTRATADA.

3.1.8 Aplicar a CONTRATADA, as penalidades previstas nas leis que regem a matéria e,
especificamente este Contrato, pelo descumprimento de suas clausulas.

3.1.9 Transmitir as suas orienta¢des e instrucdes por escrito, salvo em situacdes de urgéncia ou
emergéncia, sendo-lhe reservado o direito de solicitar da CONTRATADA, por escrito, a posterior
confirmagao de ordens ou instrugdes verbais;

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

4.1. A empresa CONTRATADA deve ser comprometer a:

4.1.1 Prestar e cumprir integralmente todos os servigos relacionados no Termo de Referéncia.

4.1.2 Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente e
prestar os esclarecimentos julgados necessarios.

4.1.3. Acompanhar junto aos fabricantes, a liberag&o constante de novas versdes de firmware e/ou
atualizacbes para o melhor funcionamento dos ativos, informando & CONTRATANTE da
necessidade de atualizacdo, bem como do agendamento de janela para aplicagcdo do firmware ou
atualizacéo, deixando a infraestrutura de rede livre de qualquer risco de paralisagdo provocada por
falha dos ativos.

4.1.4 Possuir técnicos devidamente qualificados/treinados pelos fabricantes dos servi¢os propostos.
4.1.5 Manter, por seus representantes ou prepostos, sigilo quanto aos trabalhos executados e
elementos utilizados.

4.1.6 Manter em carater confidencial, mesmo apés o término do prazo de vigéncia ou eventual
rescisdo do Contrato, todas e quaisquer informacgdes classificadas como confidenciais ou ndo do
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CONTRATANTE, assinando o Termo de Sigilo e Confidencialidade do CONTRATANTE, a ser
assinado juntamento com o contrato.

4.1.7 Cumprir todas as orienta¢des estabelecidas no “Politica de Seguranca da Informagéo do TCE-
GO” do CONTRATANTE.

4.1.8 Efetuar a entrega de todos os servicos de acordo com a especificacdes e demais condi¢cdes
previstas no Termo de Referéncia.

4.1.9 A CONTRATADA assumira inteira responsabilidade pela execucdo do servico contratado,
correndo por sua prépria conta quaisquer 6nus, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
tributos, taxas, licencas e férias, concernentes a contratagcéo, inclusive seguros contra acidentes de
trabalho, bem como o de indenizar todo e qualquer dano e prejuizo pessoal ou material que possa
advir, direta ou indiretamente, no exercicio de suas atividades.

4.1.10. Apresentar descricdo completa de todos os servigcos que seréo fornecidos.

4.1.11 Apresentar cronograma detalhado indicando todas as etapas de entrega dos servicos a
serem fornecidos.

4.1.12 Responder, diretamente, por quaisquer perdas, danos ou prejuizos gque vierem a causar a
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, na
execucao do contrato, independentemente de outras cominacdes contratuais ou legais a que estiver
sujeita.

4.1.13 Dar garantia e assisténcia técnica, pelo prazo de vigéncia do contrato dos servigcos
contratados.

4.1.14 O servico de manutengdo preventiva, corretiva na modalidade Smart Net Total Care Onsite
com assisténcia técnica especializada, incluindo a substituicdo de pecas, devera estar disponivel 8
(oito) horas por dia, 5 (cinco) dias por semana.

4.1.15 A CONTRATADA devera manter a documentacédo atualizada da infraestrutura da rede de
comunicacdo de dados, relativa aos procedimentos operacionais de manutencdo dos ativos,
mantendo relatério com a especificacdo dos ativos em producdo (Nome do equipamento, modelo,
versdo de firmware/lOS, Sistema Operacional, usuarios, e principais informacdes de cada
equipamento especifico), o qual devera ser entregue ao CONTRATANTE sempre que for solicitado.
4.1.16 Fornecer a CONTRATANTE os documentos necessarios para O pagamento a
CONTRATADA.

4.1.17 Contratar corretamente o servico de Manutencao preventiva, corretiva na modalidade CISCO
SMARTNET TOTAL CARE Onsite, devera ser 8x5xNBD (08 horas por dia e 05 dias por semana
com reposicdo de pecas no proximo dia util do tipo on-site) junto a CISCO SYSTEMS, e manté-lo
ativo durante toda a vigéncia do contrato.

4.1.18 Solucionar eventuais problemas que a CONTRATANTE tenha junto a Cisco Systems na
utilizacdo dos servicos relacionados ao Smart Net Total Care Onsite.

4.1.19 A assisténcia técnica especializada prestada pela CONTRATADA consiste no
esclarecimento de duavidas, na reparacdo das eventuais falhas de funcionamento, mediante a
substituicdo de verséo, de acordo com 0s manuais e normas técnicas especificas e respectivas de
cada ativo, no acompanhamento de instalagdo de novas versdes ou de reinstalacdo de qualquer
versdo adquirida, e ainda orientagdo das melhores praticas de uso dos produtos adquiridos.

4.1.20 A CONTRATADA devera trabalhar na resolugdo dos problemas até que o(s) ativo(s)
esteja(m) novamente operando em regime normal de producdo sem qualquer pendéncia.

4.1.21 As pecas/equipamentos de reposicdo devem ser originais do fabricante ou por empresa por
ele homologada e certificada.

4.1.22 O servico de reposicdo de pecas devera abranger os equipamentos listados no Anexo |
deste Termo de Referéncia.
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4.1.23 Todas as pegas, materiais, componentes e equipamentos enviados em substituicdo deverdo
ser idénticos ou superiores aos originais, serem novos, e virem acondicionados em suas
embalagens originais de fabrica e acompanhados dos manuais de instalagdo em portugués do
Brasil ou em inglés.

4.1.24 Os componentes novos, fornecidos em substituicdo aos componentes defeituosos, passarao
a fazer parte do equipamento, tornando-se, portanto, propriedade do CONTRATANTE e estardo
sob as mesmas condicdes de suporte especificadas neste documento para o0s demais
componentes.

4.1.25 Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias do fiscal técnico do contrato,
inerentes a execucao do objeto contratual.

4.1.26 Reportar formal e imediatamente & CONTRATANTE quaisquer problemas, anormalidades,
erros e irregularidades que possam comprometer a execucao dos servigos, o alcance dos niveis de
servico ou 0 bom andamento das atividades.

4.1.27 Reparar, corrigir, remover, reconstituir ou substituir as suas expensas, no todo ou em parte,
servicos efetuados em que se verifiguem vicios, defeitos e incorrecoes.

4.1.28 Os produtos e servicos desenvolvidos (resultantes do trabalho executado) durante a vigéncia
do contrato decorrente desta contratacdo serédo de propriedade exclusiva da CONTRATANTE, nédo
cabendo a CONTRATADA, nem aos profissionais neles envolvidos, nenhum direito, sendo-lhes
vetada ainda a transferéncia a terceiros, a qualquer titulo.

4.1.29 A contratada deverd se manter, durante toda a execug¢do do contrato, em
compatibilidade com as obrigagfes por ele assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na licitacéo.

CLAUSULA QUINTA - DIREITOS DO TCE-GO

5.1. Rejeitar, no todo ou em parte, os produtos/servicos entregues/executados em desacordo
com as exigéncias das especificacfes técnicas estampadas no Termo de Referéncia.

CLAUSULA SEXTA - DOS PRECOS E DOS CREDITOS ORCAMENTARIOS

6.1. O valor do presente Contrato € de R$ ( ) de acordo com os valores
especificados na Proposta de precos.

6.2. As despesas decorrentes dos servicos relativas ao presente exercicio correrdo a conta do
crédito orgamentario , Grupo , Fonte ,
Tipo de Recurso , ha Natureza de Despesa —

6.3. Para fazer face a despesa, foi emitida pela CONTRATANTE a Nota de Empenho n° :

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO, FISCALIZACAO E GERENCIAMENTO

7.1. A gestéo e a fiscalizagdo do contrato competirdo respectivamente aos servidores Licardino
Siqueira Pires (Gerente de Tecnologia da Informacéo) e Bruno Henrique de Oliveira Peixoto
(Chefe do Servico de Sistemas da Informacéo), conforme designado no inciso | do art. 1° da
Portaria n® 128/2021 do Tribunal de Contas do Estado de Goiés.

7.2.  Afiscalizacéo caberéa ainda:
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7.2.1 assegurar-se da boa qualidade dos materiais recebidos, verificando sempre a
conformidade dos mesmos com as especificacdes das marcas e modelos de referéncia;

7.2.2 documentar as ocorréncias havidas e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes contratuais
assumidas pela CONTRATADA, inclusive quanto a ndo interrupcao dos servi¢os prestados;

7.2.3. emitir pareceres em todos 0s atos relativos a execugdo do Contrato, em especial quando
da necessidade de aplicacédo de sancdes, alteracdes e repactuagdes do Contrato.

7.2.4 A fiscalizagdo nos moldes do Termo de Referéncia nao exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA pelos danos causados ao Tribunal de Contas do
Estado de Goias ou a terceiros, resultantes de imperfeicdes técnicas, vicios ou defeitos
ocultos de servicos que os desqualificam para o uso normal e rotineiro e, na ocorréncia
destes, ndo implica corresponsabilidade do TCE-GO ou de seus agentes e prepostos.

7.3. Ao Tribunal de Contas do Estado de Goias cabera:

7.3.3. Apresentar a CONTRATADA as observacgfes, reclamacdes e exigéncias que se
impuserem em decorréncia da Fiscalizagao;

7.3.4. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre a ocorréncia de eventuais imperfeicdes na
nos produtos, fixando prazo para sua corre¢do, conforme sua conveniéncia.

7.4. A CONTRATANTE n&o cabera qualquer 6nus pela rejeicdo de servicos ou materiais
considerados inadequados pelo Fiscal.

7.5. Sera emitida nota de empenho em favor da empresa adjudicataria, apés a homologacéo da
licitac&o, caso se efetive a contratagao.

7.6. Sera realizado o pagamento integral dos produtos e servicos entregues, constantes da
secdo das quantidades demandadas.

7.7. O pagamento sera efetuado de acordo com os valores estipulados no Contrato
Administrativo firmado com a CONTRATADA, sendo realizado de acordo com as Ordens de
Servigo ou de Fornecimento de Bens;

7.8. Os servigcos entregues serdo homologados pelos Fiscais e Gestor do Contrato;

7.9. A Aceitacdo dar-se-a apos a assinatura do TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO;

7.10. O Tribunal de Contas do Estado de Goias - efetuara o pagamento até o 30° (trigésimo) dia
do més subsequente a entrega definitiva devidamente atestada pela Geréncia de Tecnologia da

Informacao.

7.11. O pagamento sera creditado em favor da adjudicataria, por meio de Ordem Pagamento,
em qualquer instituicdo bancéria indicada na Nota Fiscal, devendo, para isto, ficar especificado
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o nome do banco, agéncia com a qual opera, localidade e niUmero da conta corrente em que
devera ser efetivado o crédito.

7.12. O TCE-GO néo efetuara pagamento por meio de titulos de cobranca bancaria.

7.13. Qualquer erro ou omissdo ocorrido na documentacao fiscal serd motivo de correcao por
parte da adjudicataria e havera, em decorréncia, suspensao do prazo de pagamento até que o
problema seja definitivamente sanado.

7.14. Quando do pagamento a ser efetuado pelo Tribunal de Contas do Estado de Goias, a
adjudicataria deverd comprovar sua regularidade no tocante a Documentacdo Obrigatéria
(Receita Federal, Divida Ativa da Unido, Estado e Municipio, FGTS, INSS e Justica do
Trabalho). Tal comprovacdo sera objeto de confirmagdo “ON LINE”, sendo suspenso o
pagamento, caso esteja irregular.

7.15. Nao serdo efetuados quaisquer pagamentos enquanto perdurar pendéncia de liquidagédo
das obrigacdes, em virtude de penalidades impostas a CONTRATADA ou inadimpléncia total ou
parcial referente a contratacao.

7.16. Nao serdo efetuados quaisquer pagamentos enquanto perdurar pendéncia de liquidacdo
das obrigacdes, em virtude de penalidades impostas a CONTRATADA ou inadimpléncia total ou
parcial referente a contratagao.

7.17. O TCE/GO reserva-se o direito de suspender o pagamento se o produto entregue estiver
em desacordo com as especificagfes constantes no Edital e em seus Anexos.

7.18. No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATADA néo tenha concorrido de
alguma forma para tanto, serdo devidos pela CONTRATANTE encargos moratorios a taxa
nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de juros
simples;

7.18.1. O valor dos encargos sera calculado pela féormula: EM =1 x N x VP, onde: EM
Encargos moratérios devidos; N = NUmeros de dias entre a data prevista para
pagamento e a do efetivo pagamento; | = indice de compensacido financeira
0,00016438; e VP = Valor da prestacdo em atraso.

I o

7.19. No ato do pagamento serd comprovada a manutencao das condi¢Bes iniciais de
habilitacdo quanto a situacao de regularidade da CONTRATADA.

CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA
8.1.  Avigéncia da contratacdo sera de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura.

8.2. E necessario que a data final de vigéncia do contrato com a empresa CONTRATADA coincida
com a data final de contrato do suporte para o equipamento mais antigo.

CLAUSULA NONA - DOS CRITERIOS DE REAJUSTE
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9.1. A periodicidade para eventual reajuste de pre¢cos do contrato sera anual, contando-se a
partir da data limite para apresentacdo da proposta comercial pela CONTRATADA e aceita pela
CONTRATANTE, ou do Ultimo reajuste, adotando-se como parametro o indice de Custo da
Tecnologia da Informacado (ICTI), ocorrido nos ultimos 12 (doze) meses, e ainda, 0s precos
praticados no mercado e a negociagao entre as partes.
CLAUSULA DECIMA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
10.1 Ficara impedido de licitar e de contratar com o Estado e sera descredenciado no CADFOR,
pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato, além
das demais cominacdes legais, garantido o direito a ampla defesa, o licitante que, convocado dentro
do prazo de validade de sua proposta:

a) ndo assinar o contrato ou a ata de registro de precos;

b) ndo entregar a documentagao exigida no edital;

c) apresentar documentacéo falsa;

d) causar o atraso na execucao do objeto;

€) ndo mantiver a proposta;

f) falhar na execugéo do contrato;

g) fraudar a execugéo do contrato;

h) comportar-se de modo inidéneo;

i) declarar informag0es falsas; e

j) cometer fraude fiscal.
10.2 As sang0es serdo registradas e publicadas no CADFOR.
10.3 As sanc¢des descritas no item 11.1, também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva
em pregao para registro de precos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido sem

justificativa ou com justificativa recusada pela administracéo publica.

10.4 A multa podera ser descontada dos pagamentos eventualmente devidos ou ainda, quando for
0 caso, cobrada judicialmente.

10.5. Pela inexecucgdo parcial ou total das condi¢cdes pactuadas, garantida a prévia defesa,
ficara a CONTRATADA sujeita as seguintes sancoes:

a) Adverténcia;

b) Multa sobre o valor total do contrato, observados os seguintes limites:
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| - 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato ou instrumento equivalente, em
caso de descumprimento total da obrigacdo, inclusive no caso de recusa do
adjudicatario em assinar o Contrato ou retirar o instrumento equivalente, dentro de
10 (dez) dias contados da data de sua convocacao;

Il - 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor
da parte do servico nao realizado;

[l - 0,7% (sete décimos por cento) sobre o valor da parte do servigo nao realizado,
por cada dia subsequente ao trigésimo.

c) Impedimento de licitar e contratar com a Administracdo Publica Estadual e
descredenciamento do CADFOR pelo prazo de até 5 (cinco) anos.

10.5.1. A inexecucgdo contratual, também podera dar causa a rescisdo contratual sem
prejuizos das demais penalidades previstas na Lei n°® 8.666/93;

10.6. A multa, aplicada apds regular processo administrativo, sera recolhida em favor do
CONTRATANTE, no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacdo enviada pela autoridade competente, ou serd descontada dos pagamentos
devidos a CONTRATADA ou, ainda, quando estas ndo ocorrerem ou nao forem suficientes, o
saldo sera inscrito na Divida Ativa do Estado e cobrado judicialmente.

10.7. A critério da Administragdo poderdo ser suspensas as penalidades, no todo ou em parte,
guando o atraso no fornecimento dos itens ou da prestacdo dos servigos for devidamente
justificado pela CONTRATADA e aceito pela Administracdo da CONTRATANTE, que fixara
novo prazo, improrrogavel, para a completa execugao das obrigagcdes assumidas.

10.8. As sangOes aqui previstas sao independentes entre si, podendo ser aplicadas isolada ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis e previstas na Lei n® 8.666/93 e na
Lei Estadual n° 17.928/2012.

10.9. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa, com oportunidade de defesa
prévia da interessada, no respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, observando-se
0 procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993 e, subsidiariamente, na Lei Estadual n°
13.800, de 2001.

10.10. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard& em consideragdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracéo, observado o principio da proporcionalidade.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO

11.1. O descumprimento de qualquer clausula ou de simples condicdo deste contrato, assim
como a execucdo do seu objeto em desacordo com o estabelecido em suas clausulas e
condicdes, daré direito ao CONTRATANTE de rescindi-lo mediante notificacdo expressa, sem
que caiba a CONTRATADA qualquer direito, exceto o de receber o estrito valor correspondente
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ao fornecimento realizado, desde que estejam de acordo com as prescricbes ora pactuadas,
assegurada a defesa prévia.

11.2. Este Contrato podera, ainda, ser rescindido nos seguintes casos:
a) decretacao de faléncia, pedido de concordata ou dissolu¢cdo da CONTRATADA,

b) alteracdo do Contrato Social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da
CONTRATADA, que, a juizo do CONTRATANTE, prejudique a execucao deste pacto;

c) transferéncia dos direitos e/ou obriga¢gbes pertinentes a este Contrato, sem prévia e
expressa autorizacdo do CONTRATANTE;

d) cometimento reiterado de faltas, devidamente anotadas;

e) no interesse do CONTRATANTE, mediante comunicacdo com antecedéncia de 05
(cinco) dias corridos;

f) no caso de descumprimento da legislacdo sobre trabalho de menores, nos termos do
disposto no inciso XXXIII do art.7° da Constituicdo Federal.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA ALTERACAO CONTRATUAL

12.1. Este contrato pode ser alterado nos casos previstos no art. 65 da Lei Federal n® 8.666/93,
desde que haja interesse da CONTRATANTE, com a apresentacdo das devidas justificativas.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA FUNDAMENTAGCAO LEGAL E DA VINCULACAO DO
CONTRATO

13.1. O presente Contrato fundamenta-se nas Leis Federais n°s 10.520/2002 e 8.666/1993, na
Lei Estadual n°® 17.928/2012 e Decreto Estadual n°® 9.666/2020, e vincula-se ao Edital e seus
Anexos do Pregdo Eletrénico n® 027/2022, constante do Processo n® 202200047002578, bem
como a proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PUBLICACAO

14.1. A publicacdo do presente contrato no Diario Oficial do Estado, por extrato, sera
providenciada até o 5° (quinto) dia util do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no
prazo de 20 (vinte) dias corridos, daquela data, correndo as despesas as expensas da
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

15.1. As questdes decorrentes da execucdo deste instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas pela Justica Estadual, no foro da Comarca
de Goiéania, Estado de Goiés.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA FRAUDE E DA CORRUPGAO
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16.1. A CONTRATADA devera observar os mais altos padrdes éticos durante o fornecimento
dos géneros/produtos objetos deste contrato, estando sujeitas as sangfes previstas na
legislacao brasileira.

16.2. Pela inexecucéo total ou parcial, ou ainda pelo descumprimento de qualquer das suas
obrigacdes, estara sujeita as sancfes administrativas previstas neste contrato e na legislacédo
aplicavel, cuja individualizacdo sera definida pela gravidade do ato praticado, podendo haver
cumulacéo de sanc¢des ou cumulagéo de sancdes com penalidades.

16.3. Se ficar comprovado que um funcionario da CONTRATADA ou quem atue em seu lugar
incorreu em praticas corruptas, a CONTRATANTE podera declarar inelegivel a CONTRATADA
e/ou seus funcionarios diretamente envolvidos em préticas corruptas, tempordria ou
permanentemente, para participar em futuras licitagdes ou contratos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS DISPOSICOES FINAIS

17.1. Declaram as partes que este Contrato corresponde a manifestacdo final, completa e
exclusiva do acordo entre elas celebrado.

17.2. E, por assim estarem justos e contratados, assinam este instrumento contratual em 02
(duas) vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo, para todos os efeitos
legais.

Gabinete da Presidéncia do TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE GOIAS, em Goiania,
aos dias do més de de 2022.

Conselheiro Edson José Ferrari )
TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE GOIAS
CONTRANTE

Nome do Representante
NOME DA EMPRESA
CONTRATADA
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ANEXO Il
EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 027/2022
PROCESSO ELETRONICO N° 202200047002578

MODELO DE PROPOSTA

NOME DA EMPRESA:

ENDERECO:

CNPJ/MF:

INSCRICAO ESTADUAL/MUNICIPAL:

PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA:

PLANILHA MODELO ANEXO Il DO TERMO DE REFERENCIA

NOTA: As licitantes devem apresentar planilha orcamentaria com data base referente a data de
abertura das propostas.

O prazo de validade da proposta de precos nao sera inferior a 60 (sessenta) dias
corridos, contados da data do envio da proposta atualizada em conformidade com o ultimo
lance ofertado no Sistema Eletrbnico.

Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condigbes estabelecidas no
Edital e seus Anexos, bem como aceitamos todas as obrigacbes e responsabilidades
especificadas no Termo de Referéncia.

Declaramos que nos precos cotados estéo incluidas todas as despesas que, direta ou
indiretamente, fazem parte do presente objeto, tais como gastos da empresa com suporte
técnico e administrativo, impostos, seguros, taxas, ou quaisquer outros que possam incidir
sobre gastos da empresa, sem quaisquer acréscimos em virtude de expectativa inflacionaria e
deduzidos os descontos eventualmente concedidos.

Caso nos seja adjudicado o objeto da Licitagcdo, comprometemos a assinar o
Contrato/entregar o objeto, no prazo determinado no documento de convocacao, e para esse
fim fornecemos os seguintes dados:

Razéo Social:
CNPJ/MF:
Endereco:
Tel./Fax:
CEP:
Cidade: UF:

Banco: Agéncia: clc:

Dados do Representante Legal da Empresa para assinatura do Contrato:
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Nome:

Endereco:

CEP: Cidade: UF:
CPF/MF: Cargo/Funcéo:

RG n°: Expedido por:
Naturalidade: Nacionalidade:

Goiania, de de 2022.

Representante Legal
(com carimbo da empresa)
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ANEXO IV
EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 027/2022

PROCESSO N° 202200047002578

DECLARAGCAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO A HABILITACAO

(NOME DA EMPRESA) , pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ/MF sob 0 ne , sediada (enderego
completo) , por meio de seu representante legal
(nome) , inscrito no CPF/MF sob o}
ne , portador do RG n° , DECLARA sob as

penas da lei, que até a presente data, inexiste fato superveniente impeditivo para sua
habilitagdo no presente processo licitatorio, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores.

Local e Data

Representante Legal
(com carimbo da empresa)
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ANEXO V
EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 027/2022

PROCESSO n° 202200047002578

DECLARACAO DE NAO EMPREGAR MENOR

(NOME DA EMPRESA) , pessoa juridica de direito privado,
inscrita no CNPJMF sob o n° , sediada (endereco
completo) , por meio de seu representante legal
(nome) \ inscrita no CPF/MF sob o]
ne , portador do RG n° , DECLARA para fins

do disposto no inciso V do art. 27 da Lei Federal n® 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido
pela Lei n°® 9.854, de 27 de outubro de 1999, em conformidade com o previsto no inciso XXXIII,
do art. 7°, da Constituicdo Federal/88, que n&do possui em seu quadro de pessoal
empregado(s) menor(es) de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de
16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir dos 14

(quatorze) anos.

Local e Data

Representante Legal
(com carimbo da empresa)
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ANEXO VI
EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 027/2022

PROCESSO n° 202200047002578

DECLARACAO PARA MICROEMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE

(Nome  da  emMPreSa).....ccccccoeiiurriiiiieer e e , Inscrita no CNPJ
NO. s , por intermédio de seu representante legal o(a)
S(Q). i , portador(a) da Carteira de Identidade
[ SRR € do CPF O , DECLARA, para fins legais, ser

microempresa/empresa de pequeno porte nos termos do artigo 3° da Lei Complementar n°
123/2006, ndo estando incurso nas exclusdes do § 4° do citado artigo.

Local e Data

Representante Legal
(com carimbo da empresa)
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ANEXO VI
EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 027/2022

PROCESSO n° 202200047002578

DECLARACAO QUE NAO POSSUI PARENTESCO

(Nome da empresa) , pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF

sob o n° , portadora da inscricAo estadual/municipal n°
, através de seu representante legal, (nome),

(qualificar) , inscrito no CPF/MF sob o n° , portador do RG n°

, DECLARA, para todos os fins de direito e sob as penas da lei, que ndo possui
em seus quadros de empregados e em seu corpo acionario conjuge, companheiros ou parentes
em linha reta ou colateral, até o terceiro grau, ou por afinidade, até o segundo grau, de
Conselheiros, Auditores e Procuradores de Contas do Tribunal de Contas do Estado de Goias,
e ainda, com os servidores detentores de cargo em comissdo ou fungdo de confianga que
atuem diretamente na realizacdo do certame e/ou na posterior formalizacdo contratual.

Local e Data

Representante Legal
(com carimbo da empresa)
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ANEXO VIII
EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 027/2022
PROCESSO n° 202200047002578

MODELO DE DECLARACAO DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

Declaro, sob as penas da Lei n° 6.938/1981, na qualidade de proponente do
procedimento licitatério, sob a modalidade Pregdo Eletrénico n® 027/2022, instaurado pelo
Processo n° 202200047002578, que atendemos aos critérios de qualidade ambiental e
sustentabilidade socioambiental, respeitando as normas do meio ambiente.

Estou ciente da obrigatoriedade da apresentacdo das declaragcbes e certiddes
pertinentes dos 6rgdos competentes quando solicitadas como requisito para contratacdo e da
obrigatoriedade do cumprimento integral ao que estabelece o art. 6° e seus incisos, da
Instrucdo Normativa n° 01, de 19 de janeiro de 2010, do Ministério do Planejamento, Orgcamento
e Gestdo (MPOG).

Estou ciente da obrigatoriedade da apresentacdo do registro no Cadastro Técnico
Federal de Atividades Potencialmente Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais, caso
minha empresa exerga uma das atividades constantes no Anexo Il da Instru¢do Normativa n°31,
de 03 de dezembro de 2009, IBAMA.

Por ser a expresséo da verdade, firmamos o presente.

Goiania, de de 2022.
Nome:
RG/CPF:
Cargo:
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