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RESOLUGAO NORMATIVA N° 013/2016
-Vide Portaria n° 068, de 25-01-2019, D.E.C. de 29-01-2019.
-Vide Portaria 237, de 09-04-2018, D.E.C. de 11-04-2018.
-Vide Portaria 115, de 10-02-2017, D.E.C. de 24-03-2017.
-Vide Portaria 753, de 24-11-2016, D.E.C. de 25-11-2016.

Institui 0 Comité Estratégico de Tecnologia da
Informag&o e dé& outras providéncias.

O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE GOIAS, pelos Membros que integram
o Tribunal Pleno, nos termos do art. 10, inc. lll e art. 14, incs. Il e Xl da Resolugéo n° 22, de 4/9/2008
(RITCE), e

CONSIDERANDO a necessidade de consolidar as atribui¢8es, politicas e diretrizes
de organizagéo da T, bem como para atividades relacionadas ao provimento, a gestdo e ao uso de
solugBes de tecnoldgicas, viabilizando o estabelecimento da governanga corporativa de tecnologia
da informacdo;

CONSIDERANDO a necessidade de se viabilizar o estabelecimento da governanca
corporativa de tecnologia da informacado, implementar pardmetros e diretrizes destas acdes para
assegurar o cumprimento do proposito e das politicas institucionais do Tribunal, seguindo as
melhores préticas aplicaveis neste sentido;

CONSIDERANDO a Resolucdo Normativa n° 02/2016 que instituiu e aprovou o
Plano Diretor de Tecnologia da Informacao (PDTI) para o triénio 2016-2018, bem como as diretrizes
aprovadas e priorizadas no Planejamento Estratégico 2014-2020 do TCE-GO e seu desdobramento
em iniciativas e agdes, especialmente o Plano Diretor 2016 para a Geréncia de Tecnologia da
Informacéo;

CONSIDERANDO ainda, o resultado da avaliagdo do Marco de Medicdo de
Desempenho — MMD instituido pela ATRICON e o objetivo desta Corte de Contas de adotar
iniciativas e desenvolver acdes que contribuam para o crescente atendimento dos critérios ali
estabelecidos;

RESOLVE:

CAPITULO |
DA INSTITUICAO DO COMITE ESTRATEGICO DE TI

Art. 1° Instituir, no ambito do TCE-GO, o Comité Estratégico de Tecnologia de
Informagdo (CETI), 6rgdo colegiado de natureza consultiva e carater permanente, com
responsabilidades de cunho estratégico e executivo, visando a avaliagdo da governanca e gestao
do uso de TI, a coordenacao, articulacado e priorizagao das acfes e investimentos em Tecnologia da
Informacdo, bem como ao monitoramento do estado atual dos projetos e resolucédo de conflito de
recursos.

81° Em virtude do carater consultivo do Comité, suas decisbes serdo expedidas em
forma de recomendacbes acerca das matérias apreciadas e votadas ou em orientacdes
complementares as normas ja existentes;



r\ Tribunal de Contas do Estado de Goias
ok )

§2° As recomendacdes que ensejarem a emissdo de atos normativos ou alteracdes
de normas existentes, serdo encaminhadas para a Presidéncia do Tribunal para que avalie as
providéncias cabiveis;

Art. 2° Compete ao Comité Estratégico de Tecnologia de Informacao:

| - coordenar a formulagdo de estratégias, diretrizes, objetivos e politicas de
Tecnologia da Informacéo (TI), promovendo sua aprovacao;

Il - avaliar e ajustar os planos e os indicadores de desempenho de Tl, bem como
manifestar-se sobre a implementacédo das a¢ces planejadas e a mensuracéo dos resultados obtidos;

lll - validar a alocacdo dos recursos orcamentarios destinados a TIl, bem como
alteracdes posteriores que provoguem impacto significativo sobre a alocacao inicial;

IV - priorizar, com base em critérios objetivos, as demandas que tratem do
provimento de novas soluc¢des de Tl de natureza corporativa, e de demandas de manutencdo com
impacto significativo sobre os planos de TI;

V - avaliar periodicamente a situacdo da governanca, gestéo e uso de Tl ho &mbito
do TCE-GO, bem assim as propostas de melhorias e ajustes necessarios, além de promover a
adequada publicidade e transparéncia dessas informacdes, em especial sobre:

a) a execucao dos planos e das a¢6es corporativas relativos a T,
b) a evolucéo dos indicadores de desempenho de TI;

¢) o tratamento de riscos relacionados a TI;

d) a capacidade e a disponibilidade de recursos de TI;

VI - avaliar periodicamente a situacdo da Seguranc¢a da Informacgédo, no ambito do
TCE-GO, bem assim as propostas de melhorias e ajustes necessarios.

VII - requerer as unidades do TCE-GO informagfes que considerar necessarias a
realizagéo de suas atividades;

VIII - Criar grupos de trabalho com a finalidade de examinar e propor solu¢des de
Tecnologia da Informacéo suscitadas pelo TCE-GO;

IX - Avaliar os sistemas de informacdo e propor suas atualiza¢@es, revisdes e
desativacoes;

X - expedir manifestacBes em sua respectiva area de atuagédo, bem como praticar
atos administrativos necessarios ao funcionamento ou exercicio das competéncias do Comité;

XI — Elaborar e divulgar planos de trabalho e cronogramas de atividades e de
reunibes do Comité;

Xl - desenvolver outras atividades inerentes a sua finalidade.

§1° Os planos de que trata este artigo ser@o publicados no portal institucional do
TCE-GO.

§2° O Comité Estratégico de Tecnologia da Informagdo podera instituir grupos de
trabalho com a finalidade de examinar e propor solu¢gBes de Tecnologia da Informacéo para temas
especificos.

83° As deliberacdes do Comité Estratégico de Tecnologia da Informacao terdo como
subsidios trabalhos e estudos preliminares desenvolvidos pela Geréncia de Tecnologia da
Informacao.
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SECAO |

DA COMPOSICAO DO COMITE DE T
-Vide Portaria n° 068, de 25-01-2019, D.E.C. de 29-01-2019.
-Vide Portaria n° 237, de 09-04-2018, D.E.C. de 11-04-2018.
-Vide Portaria n° 115, de 10-02-2017, D.E.C. de 24-03-2017.
-Vide Portaria n° 753, de 24-11-2016, D.E.C. de 25-11-2016.

Art. 3° O Comité sera composto por até 11 (dez) membros, sendo 7 (sete) titulares
e 4 (quatro) suplentes.
81° Para compor o Comité, o servidor devera obedecer aos seguintes pré-requisitos:

| - ser efetivo do Quadro Permanente ou exercer cargo de direcdo ou chefia no
Tribunal;

Il - ndo estar submetido a sindicancia e/ou respondendo Processo Administrativo
Disciplinar — PAD;

Il - ter, pelo menos, 1 (um) ano de efetivo exercicio no Tribunal.
§2° A composicao do Comité devera contemplar os seguintes critérios:

| — o comité serd composto por titulares ocupantes de cargos de direcédo
representantes das seguintes unidades:

a) Secretaria Administrativa;

b) Secretaria de Controle Externo;

¢) Secretaria Geral;

d) Geréncia de Tecnologia da Informacéo;
e) Diretoria de Planejamento;

Il — os demais membros serdo indicados pela Presidéncia do Tribunal através de
ato de constituicao, contemplando os nomes dos titulares e dos respectivos suplentes.

Art. 4° O Comité Estratégico de Tecnologia de Informacgdo serd presidido por
membro titular indicado pela Presidéncia do Tribunal.

81° Os membros do Comité Estratégico de Tecnologia de Informagéo, em seus
afastamentos ou impedimentos legais, serdo representados por seus respectivos suplentes.

§2° O trabalho como membro do Comité Estratégico de Tecnologia de Informacao
se dara sem prejuizo das atribuicdes ordinarias do servidor e ndo implica, em nenhuma hipétese ou
a qualquer titulo, remuneracdo complementar.

Art. 5° O Presidente do Comité designara um servidor como secretario do Comité a
fim de auxilid-lo na coordenacéo, orientacdo e superviséo das atividades.

SECAO Il
DAS ATRIBUICOES DOS MEMBROS DO COMITE DE T

Art. 6° Séo atribuicdes do Presidente do Comité Estratégico de Tecnologia da
Informacéao:

| - Coordenar, orientar e supervisionar as atividades do Comité;
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Il - Definir datas e pautas para as convocac¢@es, convocar, abrir, presidir, suspender,
prorrogar e encerrar as reunioes;

Il - Representar o Comité, nos atos em que for necessario;

IV - Expedir normas especificas de funcionamento do Comité Estratégico de
Tecnologia da Informacgéo, desde que previamente aprovadas por seus membros e assinar
expedientes em nome do Comité;

V - Decidir em caso de empate, utilizando o voto de qualidade;

VI - Indicar membros para grupos de trabalhos, visando realizagdo de estudos,
levantamentos, investigacdes e emisséo de pareceres necessarios a consecucao da finalidade do
Comité, bem como relatores das matérias a serem apreciadas;

Art. 7° Compete ao secretario do Comité Estratégico de Tecnologia da Informagéo:

| - auxiliar o Presidente na coordenacéo, orientacéo e supervisdo das atividades do

Comité;

Il - organizar o calendario de reunibes;

[l - elaborar e apresentar as pautas de reunido, bem como outros documentos do
Comité,;

IV - organizar e distribuir documentos correlatos as pautas de reuniéo;

V - lavrar atas das reunides e encaminha-las ao presidente e demais
representantes;

VI - organizar, manter e disponibilizar os documentos correlatos ao Comité.

Art. 8° S&o atribuicbes dos membros do Comité Estratégico de Tecnologia da
Informacéo:

| — participar das reunides ordindarias e extraordinarias do Comité;
Il — analisar, debater e votar os assuntos em discusséo;

lll — realizar estudos e pesquisas necessarios ao desenvolvimento das atividades
do Comité Estratégico de Tecnologia da Informacgao;

IV — propor e requerer informacdes para auxilio nas tomadas de decisoes;

V — propor inclusdo de assuntos nas pautas das reunides;

VI — propor convocacéo de reunides extraordinarias.

SECAO IlI
DO FUNCIONAMENTO DO COMITE DE TI

Art. 9° O CETI seguira as seguintes diretrizes de funcionamento:
| - indicacéo, pelo presidente do Comité, de um servidor para secretariar a reunido;
Il - quérum minimo de 4 (quatro) membros para inicio da reuniéo e votagéo;

Il - vedacdo de abstencao de voto pelos membros presentes as reunides do CETI;
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IV - participacdo nas reuniées do CETI, de todos os membros titulares e suplentes,
por meio de convocacao pelo seu Presidente, que tera prerrogativa de manifestacdo de assuntos
de seu interesse;

V - publicidade das reunibes, vedada a manifestacdo de terceiros durante os
assuntos tratados.

Art. 10. O membro que estiver impedido ou julgar-se em condi¢édo de suspei¢do, em
conformidade com a legislagdo pertinente, devera informar previamente ao presidente do Comité,
com as devidas justificativas, cabendo a este a devida analise e aprovacao.

Paragrafo Gnico. Em caso de ser declarado o impedimento ou suspeicdo do membro
titular, o respectivo suplente devera ser convocado para participar da reuniao.

Art. 11. A convocacgao para reunido do CETI ocorrerd com, no minimo, 5 (cinco) dias
de antecedéncia, salvo em casos de reunides extraordinarias para tratar de matérias urgentes.

Paragrafo Unico. O Comité devera estabelecer planejamento de reunides ordinarias
a serem realizadas periodicamente.

Art. 12. As reuniBes ordinarias serdo realizadas periodicamente conforme
deliberacdo do Presidente do Comité, e extraordinariamente a pedido de qualquer dos membros,
mediante convocac¢do de seu Presidente.

§1° Qualguer membro do Comité Estratégico de Tecnologia da Informagé@o pode
solicitar a inclusdo de matéria em pauta, devendo o pedido ser encaminhado ao Presidente, até o
dia anterior a reunido do Comité.

§2° Para fins de acompanhamento da atuagao do Comité Estratégico de Tecnologia
da Informacéo, as pautas e atas das reunifes serdo publicadas no Portal do TCE-GO.

83° A critério do Presidente ou da maioria dos membros presentes poderdo ser
propostas matérias relevantes e urgentes, ndo expressamente consignadas na pauta da reunido
ordinéria, cabendo ao proponente relata-la por escrito ou verbalmente.

84° A data das reunides extraordinarias devera ser informada aos membros do
Comité Estratégico de Tecnologia da Informac¢éo com, no minimo, 02 (dois) dias de antecedéncia.

85° A pauta de qualquer reunido extraordinéria sera constituida exclusivamente por
matérias que motivaram sua convocagao.

Art. 13. O quérum requerido para a realizagao das reunides do Comité Estratégico
de Tecnologia da Informacao sera de sera de 50% (cinquenta por cento) mais um do total de seus
membros.

Art. 14. As decisBes do Comité Estratégico de Tl serdo tomadas privilegiando-se o
consenso, ficando a votagdo como recurso acessorio, na qual o Presidente tera o voto de qualidade,
em caso de empate.

Paragrafo Unico. Em caso de votacdo, as decisdes do Comité Estratégico de
Tecnologia da Informacédo serdo tomadas por maioria simples, considerando o voto convergente de
seus membros titulares e suplentes quando em substituicdo, observado o quérum minimo de 04
membros.
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Art. 15. Poderdao ser indicados e convidados servidores ou pessoas fisicas e
juridicas externas que possam contribuir para esclarecer, bem como subsidiar assuntos constantes
da pauta ou desenvolvimento das atividades do Comité Estratégico de Tecnologia da Informacéo.

Paragrafo Gnico. A indicacdo de que trata o caput deste artigo devera ser
comunicada com a devida antecedéncia para o Presidente.

Art. 16. Os trabalhos durante as reunides terdo a seguinte sequéncia:
| — instalagéo:
a) verificagdo da presencga e de existéncia de quérum para inicio dos trabalhos; e

b) leitura e confirmacdo de encaminhamento da pauta aos membros, se reunido
ordinaria, ou da convocacao, no caso de reunido extraordinaria.

Il — expediente:

a) apresentacgéo e discussédo de matérias a serem discutidas;
b) debates gerais;

c) deliberagdes;

d) encerramento.

Art. 17. A cada reuni@o serd elaborada ata constando identificacdo, sintese das
matérias analisadas, resultados das votagfes, a qual devera ser encaminhada para cada membro
por meio eletrdnico a ser objeto de deliberacédo e aprovacdo na proxima reunido ordinéaria.

Art. 18. As deliberacdes do Comité de Tl observardo o disposto nos paragrafos 1° e
2° do artigo 1° desta resolucao.

Art. 19. Demandas para provimento de novas solucdes de TI deverdo ser
submetidas ao Comité Estratégico de Tecnologia da Informagdo pela unidade demandante
acompanhada das seguintes informacdes:

| - descricdo suméria da solucdo, com indicacdo das principais funcionalidades e
dos produtos a serem gerados;

Il - justificativa da oportunidade ou necessidade de negécio a ser atendida e
beneficios esperados;

Il - indicag&o das iniciativas do respectivo instrumento de planejamento estratégico
com as quais a solugdo contribuir;

IV - estimativa preliminar de custo, esfor¢o e tempo necessarios a implantacéo da
solugédo e, quando for o caso, a disponibilidade orcamentéria;

V - principais riscos identificados, inclusive quanto a custo de oportunidade;

§1° O Comité Estratégico de Tecnologia da Informagdo podera solicitar estudos
adicionais as unidades demandantes sempre que isso for necessario para subsidiar a deciséo sobre
a viabilidade da solucéo de TI.

82° As demandas serao consolidadas e analisadas semestralmente ou, em caso de
urgéncia, a qualquer momento.

83° A aprovacdo da demanda pelo Comité Estratégico de Tecnologia da Informacéo
€ indispensavel para o inicio das atividades de provimento de novas solucdes, salvo 0s casos que
0 Comité entender desnecessério o exame preévio.
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Art. 20. Os casos omissos e as eventuais dividas na aplicacdo da presente
resolucdo serdo dirimidos pelo Comité Estratégico de Tecnologia da Informacdo em consonéancia
com os interesses estratégicos do Tribunal de Contas do Estado de Goias.

CAPITULO Il
DAS COMPETENCIAS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Art. 21. Ficam estabelecidas as atribuicbes da Geréncia de Tecnologia da
Informacdo, bem como dos seus servi¢cos subordinados, definindo a cada um suas competéncias,
sem prejuizo de outras que lhe forem conferidas:

SECAO |
DAS ATRIBUICOES DA GERENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO

Art. 22. Compete a Geréncia de Tecnologia da Informagéo:

| - estabelecer normas, regulamentos, procedimentos e manuais relativos ao
funcionamento das atividades e dos processos de trabalho relativos a Tl, Seguranca de Tl e gestéo
de Riscos;

Il - propor a formulacdo de estratégias, diretrizes, politicas e iniciativas relativas a
gestdo e governanga de Tl alinhadas as estratégias institucionais do Tribunal;

Il - coordenar, acompanhar e avaliar as a¢des de governang¢a de Tl que assegurem
a padronizagdo de controles e o alinhamento dos objetivos com as politicas, padrdes, regras e
regulamentos pertinentes;

IV - auxiliar o Comité Estratégico de Tecnologia da Informacédo na elaboracgéo,
monitoramento, avaliacdo e cumprimento de metas dos respectivos instrumentos de planejamento
das acdes relacionadas a TI;

V - apoiar o0 Comité Estratégico de Tecnologia da Informacao na tomada de decisdo
sobre gestdo e governanca de TI;

VI - coordenar, supervisionar e promover a integracdo de unidades subordinadas
nas ac6es de Tl do Tribunal;

VIl - manter o planejamento, acompanhamento e controle dos trabalhos de Tl em
execucao;

VIII - apoiar os processos de contratacdo para fornecimento de bens e servicos
relacionados a TI;

IX - gerenciar o fornecimento de bens e servigcos de tecnologia da informacéo,
realizando o planejamento prévio, fiscalizagdo e acompanhamento regulares dos bens e servigos
contratados;

X - planejar, coordenar e supervisionar programas e projetos relacionados a TI,
sejam elas de iniciativa do proprio Tribunal ou originadas no ambito de parcerias e programas;

Xl - auxiliar a Assessoria de Comunicacdo Social na producdo e publicacdo de
contelidos e documentos no site institucional e seus subportais;

XIl - representar institucionalmente o Tribunal em assuntos de Tecnologia da
Informacao.

XIlI - apoiar o Tribunal no estabelecimento de contratos e convénios com 6rgaos e
entidades visando ao intercambio de dados disponiveis em sistemas de informagao e viabilizar sua
implementacéo;
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XIIl - apoiar as unidades da Secretaria de Controle Externo no planejamento e
execucao de fiscalizacées que demandem conhecimentos especializados na area de sistemas e de
tecnologia da informacéo;

XIV - planejar, coordenar e supervisionar a renovacao e atualizacdo dos recursos
de Tecnologia da Informacédo, mantendo sob sua guarda e controle de licengas, certificados de
garantia e manuais;

XV - apoiar e coordenar os procedimentos relacionados a seguranca de informagéao
no Tribunal,

XVI - apoiar a elaboracao e execucao do orcamento do Tribunal, quanto as rubricas
relativas a tecnologia da informacao;

XVII - propor ao ILB, plano de capacitacdo dos servidores de Tl alinhado as
competéncias necessarias as suas atividades.

XVIII - assumir as tarefas anteriormente atribuidas a extinta Divisdo de
Processamento de Dados;

XIX - desenvolver outras atividades inerentes a sua finalidade.

81° Cabe ao Gerente de TI, responder pela unidade e baixar ordens de servigo
sobre assuntos tratados neste artigo;

§2° A Geréncia de Tl apoiara as a¢6es necessarias ao alcance de metas das demais
unidades do TCE, observadas as medidas de outras areas essenciais para o0 cumprimento de suas
atividades.

SECAO I
DAS ATRIBUICOES DO SERVICO DE SISTEMAS DE INFORMAGCAO

Art. 23. Compete ao Servico de Sistema de Informagéo:

| - prospectar, selecionar, planejar, construir, testar, homologar, implantar,
documentar e disponibilizar solu¢des baseadas em sistemas de informacg&o otimizados para atender
necessidades do TCE-GO;

Il - elaborar e manter o Portfélio de Sistemas de Tl definindo o objetivo de cada
sistema, a &rea de negdcio e o servidor responséavel pela comunicacédo e fornecimento de requisitos
do respectivo sistema,;

Il - prover a melhoria continua dos servicos de Tl entregues pela unidade, mantendo
a comunicacao das atividades realizadas aos envolvidos;

IV - manter atualizados os sistemas informatizados em face de alteracdes de
normas legais ou regulamentares, comunicando de imediato & administragdo superior do Tribunal
sobre mudancas efetivadas ou necessérias;

V - coordenar e promover a manutengéo dos sistemas existentes no Tribunal, bem
como o desenvolvimento de novas funcionalidades relativas aos mesmos;

VI - promover capacitacdes relacionadas as atividades inerentes ao Servigo de
Sistema de Informacéo;

VII - planejar e coordenar a execugdo de atividades e a¢des de Tl necessarias ao
funcionamento das equipes que compdem o Servi¢o de Sistemas de Informacéo;

VIII - apoiar a Geréncia de Tecnologia da Informacdo na elaboracdo de
metodologias, estratégias, diretrizes, politicas, iniciativas e padrdes, viabilizando sua
implementacao por meio de sistemas de informacao quando necessario;
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IX - apoiar a Geréncia de Tecnologia da Informacdo no planejamento,
gerenciamento e fiscalizacao de contratacdes para fornecimento de bens e servicos relacionados
ao fornecimento de solugdes de TI;

X - propor contratagao de ferramentas e solugdes necessarias a atuagdo do Servigo
de Sistema de Informacéo;

XI - manter alinhamento com as iniciativas, padr6es e metodologias estabelecidos
pela Geréncia de Tecnologia da Informacéao;

XIl - participar de iniciativas que tratem de assuntos relacionados a sistemas de
informacéao;

XIII - fiscalizar o cumprimento dos acordos de niveis de servicos prestados através
de contratacéo relacionados a area de atuacdo da unidade;

XIV - promover a integracdo das solucdes de Tl implementadas nas diversas
unidades do Tribunal;

XV - planejar e executar a gestdo do ciclo de vida, arquitetura e processos de
software, a geréncia de configuracéo e controle de mudancgas dos sistemas de informag&o e manter
plano de garantia de qualidade de software para os projetos de sistemas;

XVI - gerenciar os modelos e bases de dados, bem como os sistemas gerenciadores
de banco de dados dos sistemas de informacéo, realizando procedimentos de seguranca das
aplicacOes e cépias de seguranga de bases de dados;

XVII - manter os processos e procedimentos do Servico de Sistemas de Informacgéo
no Portal de Gestdo de Conhecimento;

XVIII - manter padréo de interface de portais definido para utilizacéo pelo Tribunal e
coordenar a utilizagdo de aplicativos de gestao de conteldo dos mesmos;

XIX - planejar e implementar controles nos sistemas de informacgdo para garantir a
integridade, disponibilidade e confiabilidade da comunicacdo de dados nas redes;

XX - apoiar a Geréncia de Tl nas atividades de sustentacdo dos recursos de
datacenter e infraestrutura de redes do tribunal;

XXI - desenvolver outras atividades inerentes a sua finalidade.

81° O Servigo de Sistemas de informag&o assistira a Geréncia de Tl em assuntos
relacionados as suas atribuicdes e em outras atividades que Ihe forem delegadas. §2° Cabe ao
Chefe da unidade planejar e executar as atividades necessérias ao exercicio das competéncias
descritas neste artigo, promovendo a adequada distribuicdo dos recursos e de tarefas aos
servidores subordinados.

SECAO I
DAS ATRIBUICOES DO SERVICO DE SUPORTE TECNICO E INFRAESTRUTURA

Art. 24. Compete ao Servigo de Suporte Técnico e Infraestrutura:

| - planejar, coordenar e controlar a execugdo das atividades e das acdes de TI
necessarias a atuacao das equipes sob sua responsabilidade;

Il - planejar, organizar, coordenar e supervisionar as a¢des de assisténcia e suporte
técnico aos usuarios internos, bem como a manutencdo dos equipamentos de Tl pertencentes ao
patriménio do Tribunal;

Il - formular estratégias de relacionamento com o0s usuarios e prestadores de
servigos no Servigo de Suporte Técnico e Infraestrutura;
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IV - apoiar a Geréncia de Tecnologia da Informacdo no planejamento,
gerenciamento e fiscalizacdo de contratacBes para fornecimento de bens e servicos relacionados
ao fornecimento de solugdes de TI;

V - implementar e monitorar a conformidade do uso de recursos de Tl com as
politicas, normas e regulamentos existentes;

VI - fornecer suporte tecnolégico e de audiovisual em eventos internos e externos
promovidos pelo TCE;

VIl - prover suporte técnico a infraestrutura de Tl e gravagdo de som e imagem na
realizacdo de Sessdes Plenarias e demais solenidades;

VIII - gerenciar e promover 0 acesso de usuarios internos e externos aos sistemas,
aplicativos, equipamentos e demais servicos relacionados a tecnologia da informacéo oferecidos
pelo Tribunal;

IX - prover assisténcia técnica e demais procedimentos necessarios a continuidade
do funcionamento da infraestrutura tecnolégica do Tribunal;

X - disseminar e incentivar o uso de solu¢des de tecnologia da informacédo adotadas
pelo Tribunal, prestando orientacdo e suporte aos usudrios na instalagdo, configuracdo e uso de
computadores, sistemas, aplicativos e demais servigos a ela relacionados;

XI - realizar capacitacdes e treinamentos relacionados as atividades inerentes a sua
area de atuacao;

Xl - desenvolver outras atividades inerentes a sua finalidade.

81° O Servigco de Suporte Técnico e Infraestrutura assistird a Geréncia de Tl em
assuntos relacionados as suas atribuicdes e em outras atividades que lhe forem delegadas.

§2° Cabe ao Chefe da unidade planejar e executar as atividades necessarias ao
exercicio das competéncias descritas neste artigo, promovendo a adequada distribuicdo dos
recursos e de tarefas aos servidores subordinados.

CAPITULO IlI
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 25. Esta Resolucéo altera as disposi¢cdes da Resolu¢do Normativa n® 009, de
22 de novembro de 2012, com a redacdo dada pela Resolucdo Normativa 7/2015, promovendo
adequacdes no ambito da Geréncia de Tecnologia da Informacgéo.

Art. 26. Ficam revogadas a Resolu¢do Normativa N° 006/2001 e outras disposi¢des
em contrério.

Art. 27. Fica a Presidéncia do Tribunal autorizada a expedir os atos necessarios a
complementar esta Resolucao.

Art. 28. Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicacéo.

A Secretaria-Geral para providenciar a publicag&o.



Tribunal de Contas do Estado de Goias

&

Presentes os Conselheiros:
Kennedy de Sousa Trindade (Presidente), Celmar Rech (Relator), Sebastido Joaquim Pereira Neto Tejota, Edson José
Ferrari e Saulo Margues Mesquita.

Representante do Ministério Publico de Contas:
Eduardo Luz Gongalves.

Sessdo Plenaria Extraordinaria Administrativa N° 19/2016.
Resolugdo aprovada em 23/11/2016.

Este texto ndo substitui o publicado no Diario Eletronico de Contas - Ano - V - Nimero 182, em 25 de novembro de 2016.



