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1. Infroducao

De acordo com art. 26, inciso |, do Regimento Interno do Tribunal de Contas (RITCE)
e Capitulo lll, da Resolucdo Normativa N° 008/2015, os quais dispdem sobre as
atividades de Correicdo e Inspecdo no dmbito do Tribunal de Contas, incumbe &
Corregedoria-Geral realizar Correicoes e Inspecdes com o objetivo de verificar a
regularidade do servico e a eficiéncia das atividades nas unidades organizacionais
da instituicdo, adotando e orientando medidas preventivas ou saneadoras, bem
como encaminhando providéncias em face da constatacdo de eventuais
problemas.

Neste sentido, consoante ao estabelecido no Plano de Correicdes e Inspecdes
2017, foi readlizado o trabalho referente & Correicdo Ordindria na unidade
organizacional Controle Interno, cujos resultados encontram-se neste Relatdrio.

1.1. Objetivos

A presente Correicdo tem os seguintes objetivos:

a) Verificar aregularidade dos servicos realizados pela unidade’;

b) Verificar os procedimentos de frabalho & luz de prdticas recomendadas e
consagradas pela Administracdo PUblica?;

c) Verificar a correta e tempestiva utilizacdo dos sistemas informatizados
necessdrios a realizacdo das atividades;

d) Identificar os aspectos especificos que interfram no desempenho das
atividades da unidade, tais como: caréncia de pessoal e de freinamento,
ambiente de trabalho (clima organizacional), frequéncia dos servidores,
distribuicdo das atividades entre servidores, lideranca, dentre outros;

e) ldentificar boas prdticas de gestdo passiveis de serem adotadas por outras
unidades organizacionais.

1.2. Periodo de realizagcdo

O periodo estabelecido para realizacdo da Correicdo é de 01 a 31 de agosto de
2017.

1 a) Conformidade com a legislacdo e com os atos normativos do Tribunal de Contas;

b) Cumprimento dos prazos fixados na legislacdo;

c) Cumprimento dos planos e metas institucionais, dos indicadores de desempenho e das deliberacdes do Tribunal
Pleno e das Camaras, do Presidente, do Corregedor ou dos Relatores.

2 Definindo-se gestdo como a capacidade de fazer o que precisa ser feito, observando-se a melhor relacdo
recurso, agdo e resultado, consideram-se boas prdaticas e praticas consagradas, por exemplo, a utilizacdo de:
mapeamento de processos, exercicio da lideranca, planejamento, comunicacdo clara e objetiva,
compartiihamento de ideias e conhecimento, seguranca da informacdo, ferramentas e técnicas (PDCA, Seis
Sigma, 5W2H, etc.), visdo sistémica, etc.
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No Anexo |, tem-se a cdpia da Portaria que instaurou a Correicdo.

1.3. Escopo

Esta Correicdo tem como objeto as atividades readlizadas pela unidade
organizacional Confrole Interno, cujas atribuicdées encontram-se definidas na
Resolucdo N° 004/2011, bem como na Resolucdo N° 009/2012, e apresentadas no
topico 2.3 deste Relatdrio.

A Correicdo tem como foco os seguintes aspectos da unidade organizacional:

a) As condicoes de tfrabalho e organizacdo;

b) Informacdo e controle processual;

c) Gerenciamento processual;

d) Cumprimento da legislacdo e diretrizes;

e) Acompanhamento dos prazos processuais;

f) Aplicacdo de técnicas de gestdo e de ferramentas adequadas;
g) Gerenciamento de estoque;

h) Distribuicdo das atividades.

1.4. Metodologia

Os caminhos trilhados para execucdo da Correicdo foram:

a) Revisdo e estudo da legislacdo pertinente as atividades da unidade
organizacional;

b) Revisdo bibliografica sobre as melhores praticas de gestdo;

c) Elaboracdo do Plano de A¢cdo da Correicdo (5W e 2H);

d) Reunides com os gestores e servidores da unidade organizacional para
ampliar a compreensdo sobre o funcionamento e as atividades realizadas
na unidade durante visitas in loco;

e) Extracdo de dados dos sistemas informatizados do Tribunal de Contas;

f)  Processamento dos dados e andlise das informacoes;

g) Elaboracdo do Relatdério de Correicdo.

1.5. Plano de Acao

O objetivo do Plano de Acdo é auxiliar na coordenacdo das atividades necessdrias
a execucdo da Correicdo. Ele explicita informacdes das tarefas e informa os
responsdveis, indicando os periodos de realizacdo.

O Plano de Acdo foi constituido das seguintes atividades, distribuidas em duas
etapas:
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a) Etapa Interna (Preparacdo)

e Estudos e discussdes entre os membros da equipe da Corregedoria-
Geral;

e Consulta aos sistemas informatizados para extracdo de dados sobre a
unidade organizacional;

e Verificacdo da legislacdo pertinente;

e FElaboracdo de um diagndstico prévio baseado nas informacoes
bibliograficas e das provenientes das andlises dos dados;

e Flaboracdo do roteiro das reunides, entrevistas e questiondrios a serem
aplicados na unidade organizacional;

e FElaboracdo do Plano de Acdo da Correicdo;

e Definicdo do periodo de execucdo de cada etapa.

b) Etapa Externa (Execucdo da Correicdo)
Refere-se & execucdo do Plano de Acdo da Correicdo elaborado na Etapa
Interna — Preparacdo.

Para elaboracdo do Plano de Acdo foram utilizados os seguintes normativos, dentre
outros:

e Lei Orgénica do Tribunal de Contas do Estado de Goids (Lei N° 1.168).
e Regimento Interno do Tribunal de Contas do Estado de Goids3.

e Resolucdo Normativa N° 009/2012.

e Plano Estratégico 2014-2020 e seus desdobramentos.

e Resolucdo Normativa N° 004/2011.

e Ordem de Servico N°002/2017.

2. O Controle Interno da Administragcao Publica

Com o objetivo de promover a visdo e o entendimento adequados do ambiente
desta Correicdo — Controle Interno, alguns pontos elucidativos sobre o mesmo
encontram-se apresentados neste topico.

2.1. Breve Historico

Os mecanismos de controle das atividades estatais foram gerados pela
necessidade de se resguardar a prépria Administracdo PUblica e de garantir os
direitos sociais e individuais dos cidaddos.

3 Resolucd@o 22/2008, de 14/10/2008, alterada pelas resolucdes 13/2009, 14/2009, 26/2010, 01/2014, 6/2014, 2/2015,

5/2015 e 008/2015. Vigente a Eorﬂr de 03/11/2015. Alterado Eelo Resolugéo Normativa 12/2016 ‘orf. 247).
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O Controle Interno foi concebido como integrante da estrutura organizacional da
Administracdo, tendo por funcdo acompanhar a execucdo dos atos e apontar, em
cardter sugestivo, preventivo ou corretivamente, as acdes a serem
desempenhadas.

Quanto aos modelos de atuagdo do Controle Interno, houve, logicamente, uma
série de mudancas e evolucdes, desde seus primordios, datados de 19224, em
vitude das transformacdes no cendrio sécio-politico do pais e da prdpria
Administracdo Publica. Naguela época o confrole interno atuava examinando e
validando as informacdes sob os aspectos da legalidade e da formalidade. Sua
preocupacdo era no sentido de atender aos 6rgdos de fiscalizacdo externa e ndo
a avaliacdo da forma como os administradores atuavam na prestacdo dos servicos
publicos.

Com o advento da Reforma Administrativa de 1969, a importéncia do controle foi
destacada e deixou clara sua funcdo de protecdo ao Patrimdnio PUblico, por meio
de normas voltadas para a fiscalizacdo e o acompanhamento dos confroles,
registros, e aplicacdo dos recursos publicos, zelando e protegendo dessa forma, o
gestor publico, de penalidades e acdes futuras, dos érgdos de fiscalizacdo do
Poder PUblico.

Em 1985, o Brasil passou por intensas mudancas no campo politico, que tiveram
reflexos nas dreas de financas e de controle.

Foi apenas na Constituicdo Federal de 1988, porém, que o controle da
Administracdo Publica foi bem delineado, fazendo referéncia co sistema de
conftrole interno, que deve ser institucionalizado, mediante lei, em cada esfera de
governo. Nos frés niveis, envolve um conjunto de atividades de controle exercidas
infernamente em toda a estrutura organizacional, sob a coordenacdo de um érgdo
centfral (ou cargo devidamente formalizado), delineando a abrangéncia da
estrutura do Sistema de Controle Interno.

A Constituicdo de 88 tfrouxe, ainda, em suas inovacdes, que a fiscalizacdo e o
controle ndo se restringiriam as dreas financeira e orcamentdria, mas, também, a
contdbil, a operacional e a patrimonial, respeitando ndo sé o principio da
legalidade, mas reconhecendo a igual importdncia, nessa tarefa, de serem
perseguidos e preservados os principios da legitimidade e da economicidade,
dentre outros.

Na esteira evolutiva do Sistema de Confrole Interno, destacam-se: Lei n°. 8.666/1993
- Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos; Lei Complementar n°. 101/2000 - Lei
de Responsabilidade Fiscal - trouxe maiores exigéncias quanto a Administracdo
PUblica Gerencial, objetivando um controle de resultados, de atingimento de
metas, de avaliacdo e controle de custos.

4 SILVA, Lino Martins da. Contabilidade governamental. 7. ed. SGo Paulo: Atflas, 2004, p. 208.

Tribunal de Contas do Estado de Goids - Relatério de Correigdo Pagina 5



G_-e

Corregedoria-Geral

Como consequéncia deste processo transformador na Gestdo Publica, observou-se
a preocupacdo com a necessidade de informacdes contdbeis e gerenciais
tempestivas e confidveis, em decorréncia da exigéncia de cumprimentos de limites
estabelecidos, o que enseja a permanente atualizacdo de registros contdbeis, a
producdo de relatérios técnicos fidedignos, a manutencdo de procedimentos,
métodos e rotinas que protejam o patriménio, garantam a adequacdo dos dados
gerenciais e contdbeis e o cumprimento das politicas administrativas, que
constituem, em esséncia, o préprio controle interno, como é atualmente conhecido.

2.2. Conceitos e Definicoes

O Controle Interno, imprescindivel no contexto da Administracdo Publica, tem a
finalidade de assegurar que os 6rgdos atuem em consondncia com os principios
constitucionais, em especial: legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade
e eficiéncia.

O art. 74 da Constituicdo da Republica coloca as finalidades do Sistema de
Controle Interno:

Art. 74. Os Poderes Legislativo, Executivo e Judicidrio manterdo, de forma integrada,
sistema de controle interno com a finalidade de:

| - avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a execu¢cdo dos
programas de governo e dos orcamentos da Unido;

Il - comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto & eficdcia e eficiéncia, da
gestdo orcamentdria, financeira e patrimonial nos drgdos e entidades da
administracdo federal, bem como da aplicacdo de recursos publicos por entidades
de direito privado;

lll - exercer o controle das operacdes de crédito, avais e garantias, bem como dos
direifos e haveres da Unido;

IV - apoiar o controle externo no exercicio de sua missdo institucional.

§ 1° Os responsdveis pelo controle interno, ao tomarem conhecimento de qualquer
iregularidade ou ilegalidade, dela dardo ciéncia ao Tribunal de Contas da Unido, sob
pena de responsabilidade soliddria.

§ 2° Qualquer cidaddo, partido politico, associacdo ou sindicato é parte legitima para,
na forma da lei, denunciar irregularidades ou ilegalidades perante o Tribunal de
Contas da Unigo.

Uma definicdo propriamente dita de Controle Interno ndo € encontrada na
legislacdo brasileira e, em funcdo disto, € comum adotar-se a definicdo de controle
inferno governamental da Organiza¢cdo Internacional das Entidades Superiores de
Fiscalizagdo — INTOSAI - uma organizacdo ndo governamental que relne entidades
de fiscalizacdo politico-administrativa (como o Tribunal de Contas da Unido - TCU):
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“...um processo integral realizado pela geréncia e pelos funciondrios de uma
enfidade, desenhado para enfrentar os riscos e para garantir razodvel seguranca de
que, na consecu¢cdo da sua missao instiftucional, os seguintes objetivos serdo
alcancados:

e execucdo correta, ética, econdémica, eficiente e efetiva das operacdes;
e cumprimento das prestagdes de contas (accountability);

e cumprimento das leis e regulamentagdes;

e garantia contra perdas, abuso ou dano dos recursos.” (INTOSAI, 2004)."

Pode-se observar que esta definicdo é coerente com o rol de finalidades que a
Constituicdo de 1988 afribui aos sistemas de confrole inferno de cada um dos
Poderes.

Para a compreensdo do colocado no art. 70 da ConstituicGo Federal, torna-se
relevante entender que sistema € um conjunto composto por partes individuais que
tém uma missdo em comum, em que cada parte € peca fundamental para o todo.

Assim sendo, o Sistema de Controle Interno na Administracdo PUblica € um conjunto
de unidades técnicas orientadas para promover a eficiéncia e a eficadcia nas
operacodes e verificar o cumprimento das politicas estabelecidas em lei, sendo
dirigido e coordenado por uma Unidade Central de Controle Interno criada na
estrutura de cada érgdo no &mbito de cada um dos Poderes Legislativo, Executivo
e Judicidrio, conforme previsto no art. 74 da Constituicdo da Republica.

No dmbito do Tribunal de Contas, a Resolucdo N° 004/2011, art. 3°, apresenta esta
definicGo de modo claro e inequivoco:

Art. 3° O Sistema de Controle Interno do Tribunal é o conjunto coordenado de
métodos e prdticas operacionais empregados por todas as suas unidades, de forma a
enfrentar os riscos da organizacdo e fornecer razodvel seguranca de que os objetivos
e metas da instituicGo serGo atingidos, observando-se os principios da legalidade,
legitimidade, eficdcia, eficiéncia e economicidade.

Ainda, nesta Resolucdo, constam os elementos que infegram a estrutura do Sistema
de Confrole Interno (art. 4°); as finalidades do Sistema (art. 5°); no art. 6° - as
responsabilidades das unidades integrantes do Sistema; e, do art. 7° ao 9° a
Resolucdo coloca a Unidade Central do Sistemma de Controle Interno como a
unidade administrativa legalmente criada como responsdvel pela direcdo,
coordenacdo dos frabalhos, orientacdo e acompanhamento do Sistema de
Controle Interno.

E essencial, para um ambiente sauddvel de atuacdo do Controle Interno, que esta
unidade organizacional seja compreendida ndo como uma unidade que controla
o gestor, que o0 engessa ou que o impede de atuar. Mas sim, como uma unidade
que controla para o gestor, amplia sua visdo e conhecimento de todos 0s meandros
da administracdo.
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2.3. O Cendario Atual

E fato que o Tribunal de Contas vem passando, hd alguns anos, por um processo de
modernizacdo, iniciado, mais fortemente, em 2006, com o PROMOEX - Programa de
Modernizacdo do Controle Externo dos Estados e Municipios Brasileiros.

Com a finalizacdo do PROMOEX, em 2013, o que tem impulsionado, atualmente, os
Tribunais de Contas a permanecerem na triiha do esforco para a sua modernizacdo
e para o seu fortalecimento como elemento essencial ao controle dos recursos
puUblicos e a cidadania, € o Projeto Qualidade e Agilidade dos Tribunais de Contas —
QATC (marco de 2013), onde o MMD-TC (Marco de Medicdo de Desempenho)
constitui-se no principal instrumento de avaliacdo da segunda fase do QATC.

O QATC e o MMD-TC, concebidos pela Associacdo dos Membros dos Tribunais de
Contas do Brasil — Atricon, objetivam fortalecer o sistema nacional de controle
externo e contribuem para que os Tribunais de Contas atuem de maneira
harmdnica e uniforme, aprimorem a qualidade e agilidade das auditorias e dos
julgamentos, valorizando o controle social e oferecendo servicos de exceléncia, a
partir de um padrdo de facil verificacdo e confirmacdo.

Hoje, o Controle Interno da Corte de Contas encontra-se inserido no contexto do
MMD, por meio de uma série de tarefas que a unidade deve realizar e metas que
deve cumprir.

Este momento, portanto, é ideal para que haja uma reflexdo institucional acerca de
sua visdo de controle interno e do modus operandi deste, tendo como referéncia as
boas prdticas e os diversos modelos j& consagrados, os quais podem levar a
unidade de Controle Interno a se organizar e se aparelhar devidamente no senfido
de ampliar a efetividade do Sistema de Controle Interno do Tribunal de Contas.

A ocasido — MMD - é extremamente conveniente, por ser este mais um motor de
transformacdo e adequacdo institucional as exigéncias da sociedade, para que se
observe a evolugcdo nos aspectos estratégicos da formacdo do conceito sobre
controle interno, ao serem incluidos termos como politicas e procedimentos.

Compreender o controle inferno como uma rede articulada de informacdes e
acoes, ou seja, um processo integrado e estruturado para enfrentar riscos e fornecer
razodvel seguranca de que, na consecucdo da missdo, dos objetivos e das metas
institucionais, os principios constitucionais da administracdo publica sejam
obedecidos e os objetivos gerais de confrole sejam atendidos, € fundamental para
que sejam fracados os planos adequados para a reestruturacdo da unidade de
Controle Interno da Corte de Contas, dando-lhe um perfil contempordneo e
efefivo.

A instituicdo encontra-se, em funcdo do MMD, no momento de repensar e
readequar sua visdo e entendimento sobre os seus processos de frabalho. Uma
base com o entendimento correto do “negdcio Tribunal de Contas” deve ser

Tribunal de Contas do Estado de Goids - Relatdrio de Correicdo P&gina 8
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construida para que, entdo, a partir dela, seja possivel a elaboracdo de um plano
de adequacdes e melhorias na direcdo correta da missdo institucional.

3. Visao Geral da Unidade Correicionada

3.1. Organograma

A figura 1 apresenta o organograma da unidade organizacional correicionada
(unidade sinalizada em vermelho).

7~ N\
Presidéncia
N

/L_/\
Controle
Interno
N N

S =N =N

Secretaria... Secretaria ... Secretaria ...
N N N

FIGURA 1. ORGANOGRAMA DA AREA

3.2. Quadro de Pessoal

O quadro 1 apresenta o quantitativo de servidores que se encontram alocados na
drea correicionada.

Cargo/Fungao Quantidade de Servidores
Diretor 1
Servidores —
Analistas/Técnicos de 6
Controle Externo
Estagidrios 2
Total 9

QUADRO 1. QUANTITATIVO DE SERVIDORES
FONTE: GESTOR

- |
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3.3. Atribuicoes e Competéncias

A unidade de Controle Interno estd hierarquicamente subordinada a Presidéncia e,
segundo a Resolucdo N° 009/2012, apresenta as atribuicdes e competéncias a

seguir:

a)
b)

f)

e)

h)

)

k)

planejar, coordenar, controlar e avaliar as atividades de controle interno;
normatizar, sistematizar e padronizar os procedimentos operacionais internos
do Controle Interno, apds discussdes entre os seus infegrantes, observadas as
disposicdes legais, o regimento interno e demais normas editadas pelo
Tribunal;

ser ouvida nas discussdes para elaboracdo de normas e padronizacdo de
rotinas de procedimentos pertinentes a drea de competéncia do controle
interno;

comprovar a legalidade da gestdo do Tribunal, da eventual aplicacdo de
seus recursos por entidades de direito privado e da renUncia de receitas;
realizar fiscalizacdo nos sistemas contdbil, financeiro, or¢camentdrio,
patrimonial, de pessoal, incluindo ativos, inativos e pensionistas, e demais
sistemas administrativos e operacionais;

apurar os atos ou fatos inquinados de ilegais ou irregulares, praticados por
agentes publicos ou privados, na utilizacdo de recursos publicos do Tribunal,
dando ciéncia d Presidéncia para as providéncias cabiveis;

subsidiar a elaboracdo dos relatérios trimestrais das atividades do Tribunal
para encaminhamento a Assembleia Legislativa;

emitir Relatério de Auditoria e Parecer sobre a gest@o das unidades nos
assuntos pertinentes a drea de competéncia do conftrole interno, bem como
encaminhd-los & Presidéncia para decisdo;

emitir Relatério Anual das Atividades de Controle Interno, no prazo de 40 dias
apds o término do exercicio financeiro;

emitir Relatério Anual de Auditoria de Avaliacdo de Gestdo, contendo
parecer conclusivo, no prazo de 40 dias, sobre as contas anuais dos gestores
responsdveis;

verificar a legalidade da folha mensal de pagamento de pessoal, bem como
das contratacdes realizadas por meio de dispensa de licitacdo em razdo de
pequeno valor, apds o empenho, no prazo de 5 dias;

verificar, no prazo de 15 dias, a legalidade das confratacdes realizadas
mediante licitacdo, bem como por meio de sua inexigibilidade ou dispensa,
e seus eventuais aditivos — apds empenho ou publicacdo oficial, conforme o
Caso;

m) verificar a legalidade, no prazo de 30 dias, acerca dos seguintes atos do

Tribunal:
» atos de admissdo de pessoal, apds a publicacdo oficial, excetuadas as
nomeacoes para cargos de provimento em comissdo;

Tribunal de Contas do Estado de Goids - Relatério de Correigdo Pagina 10



Corregedoria-Geral

» concessdo de aposentadoria, pensdo, vantagem pecunidria transitéria
ou permanente, bem como de desligamento de pessoal do Tribunal,
apods a publicacdo oficial, quando couber;

arrecadacdo, restituicdo, estorno, entradas e saidas de receitas;

» tomada de conta especial;

quaisquer atos que resultem direitos e obrigacoes para o Tribunal.

Y

Y

n) fiscalizar os controles exercidos pela unidade competente, relativos:

» qos limites de despesa de pessoal e de inscricGo em restos a pagar, nos
termos da Lei de Responsabilidade Fiscal;

> aos procedimentos licitatérios e as contratacdes diretas por meio de
dispensa e inexigibilidade de licitacdo;

» qaos confratos, convénios, ajustes e aditivos, bem como a sua prestacdo
de contas, quando for o caso;

» aos fundos rotativos, adiantamentos e de suas prestacdes de contas;

> s didrias e ajudas de custo;

> 4as movimentacdes orcamentdrias e financeiras;

o) avaliar e subsidiar o aperfeicoamento dos diversos controles existentes nas
unidades;

p) fiscalizar a realizacdo de concursos publicos do Tribunal;

qg) cientificar o Presidente do Tribunal de Contas do Estado em caso de
ilegalidade ou irregularidade constatada, propondo medidas corretivas;

r) verificar a consisténcia dos dados contfidos no Relatério de Gestdo Fiscal,
devidamente autuado, assinado e acompanhado da documentacdo
pertinente estabelecida em ato do Tribunal, emitindo o respectivo parecer,
no prazo de 5 dias;

s) verificar e avaliar a adocdo de medidas para o retorno da despesa total
com pessoal ao limite de que frata a Lei de Responsabilidade Fiscal;

t) orientar os gestores responsdveis no desempenho de suas funcdes e
responsabilidades nos assuntos pertinentes a drea de competéncia do
controle interno;

u) avaliar a observancia, pelas unidades do Tribunal, dos procedimentos,
normas e regras estabelecidas pela legislacdo pertinente;

v) acompanhar a implementacdo, pelas unidades do Tribunal, das
recomendacdes feitas pelo Controle Interno e determinacdes superiores;

w) zelar pela qualidade e pela independéncia do sistema de confrole interno;

X) apurar denudncias e representacdes que tenham por objeto a comunicacdo
a Ouvidoria de irregularidades na gestdo do Tribunal, quanto cos aspectos
contdbil, financeiro, orcamentdrio, operacional e patrimonial;

y) aplicar, nas auditorias que realizarem, os principios quanto d materialidade,
risco e relevancia;

z) acompanhar as publicacdes oficiais do Tribunal, para subsidiar as atividades
de confrole interno;
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aaq) emitir parecer nos assuntos pertinentes & drea de competéncia do
conftrole interno que Ihe forem submetidos a conftrole;

bb) promover o intercdmbio de dados e conhecimentos técnicos com
unidades de controle interno dos demais Poderes e érgdos da Administracdo
Publica;

cc) elaborar e submeter & aprovacdo da Presidéncia o Plano Anual de
Auditoria do Conftrole Interno;

dd) exercer outras atividades inerentes a sua finalidade.

4. Resultados da Correigcao

4.1. Condicoes de Trabalho e Organizagao
4.1.1. Instalacdes e equipamentos

A unidade de Conftrole Interno encontra-se devidaomente instalada no Bloco
B, 1° andar, da sede do Tribunal de Contas.

O ambiente fisico apresenta-se adequado para realizacdo das atividades da
drea — observacdo visual da Comissdo de Correicdo.

As figuras 2, 3 e 4 apresentam as instalacdes do Controle Interno.

FIGURA 2. INSTALACOES — CONTROLE INTERNO

1
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FIGURA 3. INSTALACOES — CONTROLE INTERNO

FIGURA 4. INSTALACOES — CONTROLE INTERNO

Os ambientes sdo amplos, arejados, com condicdes ergondmicas®
atendidas. O layout é adequado? para a realizacdo das atividades.

Os computadores apresentam capacidade de processamento em
conformidade com os trabalhos realizados pela unidade.

4.1.2. Sistemas Informatizados

O Conftrole Interno utiliza o sistema informatizado de Gerenciamento de
Processos — GPRO, apresentado na figura 5, que possibilita:

a) Execucdo das tramitacdes dos autos processuais entre as inst@ncias
que participam do processo de ftrabalho, incluindo analistas de
conftrole externo.

5 Aspectos ergondmicos: condicdes térmicas, de luminosidade e acuUsticas; mobilidrios: divisdrias e painéis, espagos
de circulagdo, mesas e cadeiras, postos de trabalho informatizados — proporcionando protegdo, satisfagdo e
conforto para a realizagdo das tarefas.

6 Layout adequado: melhor utilizacdo do espaco disponivel, reducdo na movimentacdo indtil de matericis e
pessoas, fluxo racional, respeito ao espaco minimo pessoal, ambiente fisico adequado ao trabalho — mobilidrios e

eguieomentos.
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b) Elaboracdo das Instrucdes Técnicas pelos analistas de controle
externo.

c) Visudlizacdo de dados gerenciqis que envolvem 0s processos em
tfrdmite na unidade, por tempo de permanéncia, por assunto, por
jurisdicionado, etc.

A unidade utiliza, também, o drive L: para armazenar alguns documentos
referentes as andlises processuais.

094 o x

P |GPRO - Sistern: ocessos

Usudriola): EMCARVALHO - Setor dofa) Usuério(s): GCG - Versio: 2

s Consultas Relatorios Femamentas Sobre Sair

RPRN NIRITA | Rerenria de Praressnc Fletrinirne

= SINI - SISTEMA INTEGRADO DE INFORMAG OES

FIGURA 5. TELA GPRO

Ressalta-se que estd em planejamento, junto com a drea de Tecnologia da
Informacdo, um portal para o Controle Interno, similar ao da Ouvidoria do
Tribunal de Contas, no qual a unidade poderd apresentar informacodes de
interesse dos publicos interno e externo.

4.1.3. Afividades desenvolvidas e processos organizacionais

A unidade submetida & Correicdo — Confrole Interno — forneceu informagoes
referentes as atividades que desenvolve por meio de questiondrio e de
enfrevistas.

Segundo as informacdes coletadas, a unidade mantém contato constante
com a Presidéncia, da qual recebe as direfrizes para sua atuacdo.

O gestor apresenta-se proximo aos trabalhos, orientando-os e direcionando-
os de acordo com as diretfrizes definidas pela Presidéncia.
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O gestor participa dos projetos de melhoria e de atualizacdo dos
procedimentos da drea: sistemas informatizados, propostas de Normativas,
organizacdo de recursos humanos, aprimoramento de métodos de trabalho,
etc. Enfretanto, observou-se que ndo hd a utilizacdo de técnicas e
ferramentas para o planejamento e acompanhamento dos projetos e acdes.

Observou-se, no que se refere a gestdo da unidade, a preocupacdo em
proporcionar uma distribuicdo racionalizada das tarefas, bem como de
organizar os procedimentos de frabalho.

Em relacdo aos processos organizacionais da drea correicionada — Confrole
Inferno, ndo hd processos organizacionais devidamente mapeados e
desenhados.

Da coleta de informacdes, identificou-se que a base de atuacdo do
Controle Interno encontra-se assentada fortemente na verificacdo da
legalidade e formalidade dos autos processuais.

A gestdo, iniciada em janeiro de 2017, teve como objetivo primordial a
reducdo do estoque de autos processuais que havia na unidade. Uma forca
tarefa foi instituida e, atualmente, o estoque de processos representa cerca
de 20% do existente no final do ano de 2016.

Os processos referentes a atos de pessoal, de modo geral, licitacdes e
contratos, e realizacdo de despesas por parte do Tribunal de Contas sdo
aqueles com os quais a unidade de Confrole Interno compromete, na
elaboracdo das instrucdes processuais, boa parte de seus esforcos
(servidor/hora).

Foram buscados, no decorrer da Correicdo, elementos que permitissem
constatar a atuacdo concreta e formal do Conirole Interno como um
Sistemma de Controle Interno, gerenciador de uma rede de informacdes e
acoes pertinentes aos objetivos, riscos e controles institucionais.

Entretanto, foi possivel verificar, tdo somente, que hd preocupacdes e acoes
pontuais, com foco bastante especifico em alguns aspectos da gestdo do
Tribunal de Contas, o que configura a unidade um perfil de revisora dos autos
processuqis € a conduz a uma atuacdo acanhada e restrifa quando
comparada ao que é considerado um Sistema de Controle Interno eficiente
e eficaz.

Importante deixar claro que uma Correicdo tem como referéncia as boas
prdticas aplicadas no d@mbito do ambiente correicionado para elaborar suas
andlises e apresentar suas observacoes. No que se refere s boas praticas de
Conftrole Interno, tem-se conceitos e modelos de grande envergadura no
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INTOSAI”, COSQg, TCU?, CGU'°, etc., que, uma vez promovida a regular
adequacdo ao ambiente Tribunal de Contas do Estado de Goids, poderdo
trazer & instituicdo um efetivo Sistema de Confrole Interno — conjunto de
politicas e procedimentos, adotados por uma organizacdo, com o objetivo
de promover a vigilGncia, a fiscalizacdo e a verificacdo que permitem
prever, observar, dirigir ou governar os eventos que possam impactar o
alcance de seus objetivos (TCU).

A Resolucdo N° 004/2011, que regulamenta o Sistema de Controle Interno no
Tribunal de Contas, apresenta, no art. 8°, o rol de atribuicées da unidade de
Controle Interno, o qual poderd vir a ser executado a contento desde que
implementada a visdo de que o Controle Interno € um processo efetuado
pela administracdo e por todo o corpo funcional, infegrado ao processo de
gestdo em todas as dreas e todos os niveis de 6rgdos e entidades publicos,
estruturado para enfrentar riscos e fornecer razodvel seguranca de que, na
consecucdo da missdo, dos objetivos e das metas institucionais, os principios
constitucionais da administracdo publica serdo obedecidos e os seguintes
objetivos gerais de controle serdo atendidos (TCU):

|. eficiéncia, eficdcia e efetividade operacional, mediante execucdo
ordenada, ética e econdmica das operacoes;

ll. integridade e confiabiidade da informacdo produzida e sua
disponibilidade para a tomada de decisdes e para o cumprimento de
obrigacdes de accountability;

lll. conformidade com leis e regulamentos aplicdveis, incluindo normas,
politicas, programas, planos e procedimentos de governo e da prdpria
instituicdo;

IV. adequada salvaguarda e protecdo de bens, ativos e recursos publicos
contra desperdicio, perda, mau uso, dano, utilizagdo ndo autorizada ou
apropriacdo indevida.

Ter-se um projeto estruturado que garanta a implementacdo de um Sistema
de Controle Interno propriamente dito, nos moldes de prdaticas j&
consagradas, € fundamental para que a gestdo institucional trace seu
caminho para uma governanca segura e confidvel. Esta é uma das
recomendacodes desta Correicdo para aqueles que protagonizam o Controle
Interno da Corte de Contas.

7 INTOSAI - International Organization of Supreme Audit Institutions (Organizacdo Internacional das Entidades de
Fiscalizagcdo Superior)

8 Coso - Committee of Sponsoring Organizations of The Treadway Commission (Comité das Organizagoes
Patrocinadoras da Comissdo Tradway)

? TCU - Tribunal de Contas da Unido

10 CGU - Controladoria Geral da Unido
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4.1.4. Sistemdtica de gerenciamento e controle

Sobre o gerenciamento e controle adotados pelo Controle Interno, observou-
se que, em relacdo aos autos processuais, o GPRO € o sistema que fornece
informacdes acerca da distribuicdo, estoque e tramitacdo.

Ndo se verificou o gerenciamento estatistico das framitacdes dos autos
processuqis na unidade de modo a proporcionar uma visdo de médio e
longo prazos do comportamento do estoque. Tém-se as informacdes, mas
estas ndo estdo formalmente consolidadas e divulgadas.

A unidade de Controle Interno apresentou um Plano Anual de Controle
Intferno — Exercicio 2017, no qual constam as diretrizes amplas para sua
atuacdo.

Observou-se que hd, no Programa de Trabalho 2017 apresentado, uma série
de atividades didrias que confere as acdes do Confrole Interno um carater
rofineiro e com foco nos autos processuais que tramitam na unidade.

Em relacdo & readlizacdo de auditorias, com a apresentacdo de um
cronograma especifico, indo ao encontro do que estabelecem as boas
praticas para configuracdo de um Sistema de Controle Interno, o Plano
Anual ndo faz mencado.

Outro relatério fornecido pela unidade de Controle Interno, denominado
Relatério de Avaliacdo do Ambiente de Controle Interno — maio/2017, refere-
se as atfividades desempenhadas pela unidade no més, com relatos do que
foi observado nas atividades readlizadas pelas dreas de Gestdo
Orcamentdria: LOA, LDO e PPA, Gestdo de Pessoas, Gestdo do Patrimbnio e
Gestdo de Compras.

Primeiramente, em funcdo do conteldo, esta Correicdo sugere que este
Relatério passe a denominar-se Relatério Sintético das Afividades e
Observacdes do Controle Interno, caso venha a ser emitido com consténcia
e com um periodo de emissdo pré-definido pela unidade, uma vez que a
atual denominacdo confere a conotacdo de que € o Sistema de Controle
Interno que estd sendo avaliado.

Vale lembrar que, como atribuicGo estabelecida pela Resolucdo N°
004/2011, art. 8°, XlI, tem-se a emissdo do Relatdério Anual das Atividades de
Conftrole Interno pela unidade correicionada.

O relatdrio em discussdo - Relatdrio de Avaliacdo do Ambiente de Controle
Interno — maio/2017 - apresenta informacdes sucintas de como as unidades
observadas tem realizado algumas de suas atribuicdes, com base nas
normativas que as regem, bem como dados quantitativos sobre: a
quantidade de servidores; a Lei de Responsabilidade Fiscal, no que tange ao
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indice com gastos na folha de pagamento da Corte de Contas; Balancete
Patrimonial; e publicagcdes de compras no Didrio Oficial do Estado.

Como parecer geral, o Confrole Interno conclui o relatério colocando que as
atividades do Tribunal de Contas, referentes ao més de maio de 2017, estdo
em conformidade com as exigéncias legais.

E fato que verificar a legalidade das acdes de gestdo das instituicoes
publicas € imprescindivel, mas a atuacdo do Controle Interno, mais
precisamente do Sistema de Controle Interno, € muito mais complexa e
abrangente, como resumidamente mencionado no tépico 2 deste Relatdrio.

O Controle Interno deve ser estruturado para enfrentar riscos em todas as
dreas e todos os niveis da organizacdo. Trata-se de um processo
organizacional de responsabilidade da prépria gestdo e deve ser efetuado
com o intuito de assegurar uma razodvel seguranca de que os objetivos da
entidade sejam alcancados de modo a dar cumprimento a sua missdo.
Deve ser concebido segundo um modelo conceitual (como, por exemplo, o
Coso), que interliga diversos elementos da gestdo organizacional para
compor o sistema de controle interno da organizacdo, afastando-se a ideia
de procedimento ou circunst@ncia isolada.

O Controle Interno, enquanto unidade administrativa legalmente criada
como responsdvel pela direcdo, coordenacdo dos trabalhos, orientacdo e
acompanhamento do Sistema de Controle Interno, tem a aftribuicGo de
avalior a adequacdo e a eficdcia do contfrole interno estabelecido,
implantado e mantido pela administracdo organizacional, bem como a
realizar auditorias sobre a sua gestdo.

A unidade de Controle Interno deve ter um olhar para todas as unidades e a
complexidade dos processos organizacionais institucionais, ter
conhecimentos dos objetivos, dos riscos e dos controles, para, deste modo,
desempenhar suas atribuicdes com efefividade. Deve ter profundo
conhecimento do “negdcio do Tribunal de Contas” e das atribuicdes das
unidades organizacionais.

O Controle Interno tem o papel de assegurar que as respostas aos riscos,
definidas pela administracdo, sejam efetivamente aplicadas. Deve fter um
olhar ndo somente “para o que estd feito”, mas também “para o como se
deve fazer”.

A figura éilustra o papel do Controle Interno.
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Definir Identificar Avaliar

objetivos riscos riscos
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0 papel do controle interno é Resposta a riscos.

assegurar que as respostas aos
riscos escolhidas sejam
efetivamenteaplicadas

—{ Controles
internos

FIGURA 6. OBJETIVOS E RISCOS: A RAZAO DE SER DO CONTROLE INTERNO (FONTE: TCU)

Como recomendacdo para a instituicdo, uma vez que a responsabilidade
mdaxima pela adequacdo dos controles internos € de seu gestor maior, o
presidente, que se alterna a cada 2 (dois) anos, dentre os 7 (sete)
Conselheiros da Corte de Contas, € que seja desenvolvido um projeto para
a estruturacdo de um Sistema de Controle Interno na Corte de Contas,
considerando-se 0s modelos consagrados. A implantacdo de um
determinado conjunto de controles sem a observ@ncia de modelos
reconhecidamente aceitos pode levar a organizacdo a aparelhar-se com
uma colecdo de instrumentos e procedimentos burocraticos tendentes a
frustrar a realizacdo das finalidades precipuas do Sistema de Controle
Interno.

Para que o Tribunal de Contas tenha éxito na tarefa de se confirmar como
instituicdo publica de exceléncia, alicercada na boa Governanca Publica, a
qual requer, entre outras agcdes, uma gestdo estratégica, gestdo politica e
gestdo da eficiéncia, eficdcia e efetividade, torna-se fundamental o
estabelecimento de um Sistema de Controle Inferno com a visdo de processo
organizacional, da propria gestdo, desenvolvido para fornecer razodvel
seguranca de que objetivos sejam alcancados, sendo considerado um
instrumento de gestdo de riscos.

4.2. Pessoas

4.2.1. Distribuicdo das atfividades

Como as atividades da unidade concentram-se basicamente na andlise
processual, a distribuicdo de processos acontece entre os analistas/técnicos,
que executam suas atividades por meio do SINI - GPRO, sendo que a
tratativa dos Processos se dd segundo o) sistema de
armazenagem/estoque/fila denominado FIFO (First In/First Out), ou seja,
primeiro processo que entra € também o primeiro que sai.

Logicamente, urgéncias e excecdes sdo tratadas pela unidade caso a caso.
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4.2.2. Processo de Avaliacdo de Desempenho

O processo de Avaliacdo de Desempenho dos servidores da unidade
correicionada vem sendo executado em conformidade com a Resolucdo N°
004/2016.

H& o estabelecimento formal dos contratos, via Portal do Servidor, bem
como, ao final dos ciclos, a execucdo do feedback e as recomendacdes
para o desenvolvimento dos profissionais da drea.

4.2.3. Programa de desenvolvimento (capacitacdes e tfreinamentos)

O estabelecimento, pelos superiores hierdrquicos da instituicdo, de um
programa de desenvolvimento embasado para suas equipes deve ser
consequéncia da sistemdatica do processo de Avaliacdo de Desempenho,
explicado no tépico 4.2.2. - Processo de Avaliacdo de Desempenho.

Segundo informacdes do gestor, os servidores da unidade de Controle
Interno participarédo de um curso voltado para as atividades de controle
inferno no inicio do més de setembro.

Importante informar que as capacitacdes e treinamentos de qualquer drea
da instituicdo deverdo estar alinhados das diretrizes definidas no Plano
Estratégico 2014-2020, sendo que sdo estas que norteardo ds linhas de acdo
do Instituto Leopoldo de Bulhdes na elaboracdo do Plano Bienal de
Capacitacdes e Treinamentos do Tribunal de Contas.

43. Gerenciamento e Controle Processual

4.3.1. Relatodrios dos sistemas informatizados

Como apresentado no tépico 4.1.2 — Sistemas Informatizados, o GPRO -
modulo do SINI — é utilizado para as transacdes dos processos entre as
unidades pelas quais tramitam e, por meio de seus relatdrios, a unidade
correicionada observa prazos e estoque.

Em relacdo ao estoque de autos processos na unidade, a figura 7 apresenta
o quantitativo em relacdo ao ano em que foram autuados.

|
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Quantidade de processos por ano de autuacao
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FIGURA 5. QUANTIDADE DE PROCESSOS — CONTROLE INTERNO - POR ANO DE AUTUAGAO.
Fonte: Autores / Dados GPRO 08/8/2017

Pela figura 8, tem-se o quantitativo de processos em estoque classificados por
assuntos. Observa-se que, aproximadamente, 64% referem-se a processos de
Liguidacdo e Pagamento.

Quantidade de Processos em estoque por Assunto
90 84
0
70
@ 60
=}
3 50
=
5 40
g 0 2
20
5 il 4
10 1 1 1 1 2 1 1
ol — _ _ _ [ | - — _ - _
£ (8] \'ad g S O O (8]
& © v(,? (yé*\ & o0 &"F & S & & ‘_‘é‘?g
@zg’?' 00“' N & é\‘?go & & e & (;z@ oxkdq v_&‘-“
F & & ¥ 5 ~ SERE & ¥ £ §
® £ J S o & & <0 < N £
o & Nl & ® & & & 3
& & &L E & F S &S S
* N R . A & & ,_354“’ &
foia < o <& 5 & & &
& & & * v $© & & i & & &
S P i\ 2 $ & & ¥
g s @ b o & & ¥ I,
S < M P & o Y 4
& & w & & & $
5 LA
o <0 &
4 -
& 6’9"’
&
Assuntos

FIGURA 6. QUANTIDADE DE PROCESSO POR ASSUNTO.
Fonte: Autores / Dados GPRO 08/8/2017

Como j& mencionado, foi foco de agdo da unidade o estoque de processos
no final de 2016. Contatou-se, por meio da extracdo de dados do GPRO, que
cerca de 530 (quinhentos e trinta) autos processuais tiveram sua tramitacdo
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impulsionada pelo Controle Interno, no periodo de 01 de janeiro até 08 de
agosto de 2017.

4.3.2. Inventdrio

Entre o quantitativo de processos em estoque apurado pela Comissdo de
Correicdo, por meio do GPRO - 131 (cento e frinta e um) processos
(desconsiderando os apensamentos) - e o informado pelo Controle Interno,
por meio de contagem fisica, acompanhada por membro da Comissdo de
Correicdo - 129 (cento e vinte e nove) - tem-se que 2 (dois) ndo foram
localizados fisicamente.

Sdo eles:

NUmero Assunto Recomendacgdo

Solicitar restauracdo dos
005-02-ATOS SUJEITOS A L.
201300047000461 REGISTRO-APOSENTADORIA autos, caso ngcessorlo, ou
arquivar.
Solicitar restauracdo dos
autos, caso necessdrio, ou

arquivar.

015-LIQUIDACAO E

201500047001353 PAGAMENTO

4.3.3. Gerenciamento de processos

Nos topicos 4.1.3. e 4.1.4. constam informacdes sobre como Controle Interno
tem seus processos gerenciados.

Pelo fato de ndo haver processos organizacionais mapeados e desenhados,
nos quais tferiamos o fluxo processual racionalizado e procedimentos
definidos, ndo se tem, formalizadas, informacdes sobre o gerenciamento dos
processos de trabalho e definicdes de melhorias.

Assim, cabe a Comissdo de Correicdo alertar a instituicdo para o fato de que
enquanto Nndo houver processos organizacionais mapeados € documentados
devidamente, bem como a implementacdo de procedimentos corretos de
gestdo documental e arquivistica, ndo hd como se ter como resultante a
padronizacdo, a formalizacdo e o senso de continuidade das atividades tdo
essenciais a boa gestdo da Corte de Contas.

Relevante colocar que a prdtica de utiizacdo do drive L:;, para o
armazenamento de informacgodes, foi observada na drea correicionada. Por
mais que os gestores sejam precavidos sobre a veiculacdo de informacdes
por meio do drive L:, esta prdtica ndo € segura e ndo possibilita a instituicdo
garantia da perenidade de boas praticas de gestdo.

|
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44. Legislacao, Diretrizes, Planejamentos e Procedimentos

4.4.1. Cumprimento da legislacdo
SAo normas legais que regem a unidade de Controle Interno:

a) Lei Orgdnica do Tribunal de Contas do Estado de Goids (Lei N° 1.168).
b) Regimento Interno do Tribunal de Contas do Estado de Goids.

c) Resolucdo Normativa N° 009/2012.

d) Resolucdo Normativa N° 004/2011.

e) Ordem de Servico N°002/2017.

A unidade correicionada estava incluida na reestruturacdo organizacional
ocorrida em 2012 no Tribunal de Contas, por meio da Resolucdo N° 009/2012.
Suas atribuicdes foram herdadas de estruturas anteriores e estdo baseadas
em normativas federais, estaduais e institucionais.

Pode-se verificar, pela andlise das atividades que estdo sendo executadas
pela unidade em confronto com as normas legais, que hd necessidade de se
desenvolver um Ambiente de Controle Interno, que forneca o conjunto de
regras/estrutura e que cria um clima que influi na qualidade do controle
intferno em seu conjunto, e que constitui, por isso, a base para a implantacdo
de um Sistema de Controle Interno efetivo. Com isso, a unidade poderd a vir
a ter a perspectiva de executar suas atribuicoes - Resolucdo N° 004/2011, e
de planejar seu aprimoramento em conformidade com as boas prdticas da
Administracdo Publica para a drea.

4.4.2. Cumprimento do Planejamento

No que se refere a um planejamento de dambito institucional, tem-se a
unidade de Controle Interno estd atrelada a uma série de tarefas a serem
cumpridas no MMD, mencionado no tépico 2.3 — Cendrio Atual - deste
Relatdrio.

Quanto ao Plano Anual do Controle Interno 2017, este j& foi analisado e
comentado por ocasido do tépico 4.1.1. - Sistemdatica de gerenciamento e
conftrole - deste Relatdrio.

4.4.3. Cumprimento dos Procedimentos
Por nGo apresentar processos organizacionais desenhados, que estabelecam

claramente os procedimentos de trabalho da unidade, ponto critico em
tfoda a instituicdo, a Correicdo considerou, como referéncia, os
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procedimentos atribuidos & unidade estabelecidos nas normativas em
vigéncia.

Cabe aqui, novamente, a recomendacdo a nivel institucional, j& feita no
topico 4.1.4 - Sistemdtica de Gerenciamento e Controle, de que seja
desenvolvido um projeto para a estruturacdo de um Sistema de Controle
Inferno na Corte de Contas, pois apenas a partir disso poder-se-a avaliar
processos e procedimentos da unidade de Controle Interno, tendo como
referencial as boas prdticas definidas para darea.

A Comissdo de Correicdo ressalta, mais uma vez, que enquanto o
mapeamento de processos organizacionais ndo ocorrer na Corte de Contas,
0 que a unidade de Controle Interno tem ao seu alcance, mais diretamente,
€ desenvolver e estabelecer rotinas de trabalho e ferramentas que permitam
a organizacdo e gerenciamento da unidade.

Recomendacgoes

A tabela 1 apresenta as recomendacdes da Corregedoria-Geral a unidade
correicionada — Controle Intferno — em relacdo a cada um dos aspectos avaliados e
apresentados no tépico “Resultados” deste Relatdrio.

Aspectos Avaliados Recomendagodes Responsdveis

4.1

Condigoes de

Trabalho e Organizagdo 1. Fazer uso de técnicas e feramentas de Controle Interno

gerenciamento, como as aplicadas em
gerenciamento de projetos, ciclo PDCA, 5W2H,
fluxograma, causa e efeito, dentre outras, nas
atividades de gestdo para que se tenha
monitoramento e controle das atividades.

2. Desenvolver um projeto estruturado que garanta a  Presidéncia e Controle
implementacdo integral do Sistema de Controle |nterno
Interno, nos moldes de prdticas j&@ consagradas
para que a gestdo institucional frace seu caminho
para uma governanca segura e confidivel.

4.2. Pessoas

4.3.

3. Dar confinuidade, em conformidade com a Confrole Interno
Resolugdo N° 004/2016, ao estabelecimento de
acordos formais de trabalho, avaliacdo de
desempenho em relacdo co compromisso
contfratual e, principalmente, definicdo de um
programa de desenvolvimento para os servidores.

4. Apresentar, & Presidéncia, as necessidades de Controle Inferno
capacitacodes e treinamentos para os servidores da
drea para que, juntamente com o ILB, sejam
analisadas e, oporftunamente, incluidas no
programa de capacitagdes e treinamentos
institucional.

Gerenciamento e

Controle Processual 5. Juntamente com a Diretoria de Planejamento, Controle Interno e

estabelecer um plano de acdo para o redesenho
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dos processos organizacionais da drea com o Diretoria de
objetivo de documentar e manualizar ©os  Planejamento
procedimentos das atividades.

6. Desenvolver um Ambiente de Controle Interno, que
forneca o conjunfto de regras/estrutura e que cria
um clima que influi na qualidade do controle
interno em seu conjunto, e que constitui, porisso, a  INfemno
base para a implantagdo de um Sistema de
Conftrole Interno mais eficiente e abrangente.

Presidéncia e Controle

7. Desenvolver um projeto estruturado que garanta a
implementacdo integral do Sistema de Controle
Interno, nos moldes de prdticas j& consagradas

. ] Presidéncia e Controle
para que a gestdo institucional frace seu caminho

para uma governanca segura e confidvel. (Idem i e
ao item 2)
8. Solicitar a restauracdo de alguns autos processuais,
Caso necessario, ou promover arquivamento, em
decorréncia de divergéncia no inventdrio. Controle Interno

4.4. Legislagdo, Diretrizes,
Planos e Procedimentos 9. Desenvolver um projeto estruturado que garanta a  Presidéncia e Controle
implementacdo integral do Sistema de Controle  |nterngo
Interno, nos moldes de prdticas j& consagradas
para que a gestdo institucional frace seu caminho
para uma governanca segura e confidvel. (Idem
aoitem 2 e item 7)

TABELA 1. RECOMENDAGCOES

6. Comissao de Correi¢cdo
Compuseram a equipe de trabalho responsdavel pela execucdo desta Correicdo:

a) Estela Maria de Carvalho
b) Maria Cristina Torres Silva de Sousa

Goidnia, 28 de agosto de 2017.

Estela Maria de Carvalho Maria Cristina Torre S. de Sousa
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7. Consideragoes Finais

O presente trabalho teve como escopo o exame das atividades realizadas pelo
Controle Interno, tendo, como principais pontos de observacdo: as condicdes de
trabalho e organizacdo, a consisténcia nas informacdes e o controle processual, o
gerenciamento processual, o cumprimento da legislacdo e das diretrizes e 0s
procedimentos executados.

O planejamento foi construido a partir da elaboracdo do exame prévio e definicdo
do programa de correicdo. Foram estabelecidos o periodo de execucdo, 0s
objetivos do frabalho, elaborados o plano de correicdo e os questiondrios a serem
aplicados e a estrutura do relatdrio de correicdo.

Conforme exposto no relatério, verificou-se que o Conftrole Interno tem sua forca de
tfrabalho focada nas instrucdes processuais dos processos que tframitam pela
unidade.

Constatou-se uma reducado significativa no estoque de processos em relacdo ao
gue havia no final do exercicio de 2016.

As recomendacodes desta Correicdo concentraram-se, entretanto, sendo, ds vezes,
até repetitiva no decorrer das andlises dos temas abordados em cada tépico do
Relatdrio, na imprescindibilidade de que seja desenvolvido um projeto para a
implementacdo integral do Sistema de Controle Interno na Corte de Contas e seu
irenuncidvel aperfeicoamento.

O direcionamento correto da politica de Controle Interno é indispensdvel para a
instituicdo que almeja uma Governanca com base nas melhores prdticas, a
concretizagcdo da transparéncia na gestdo do gasto publico e a promog¢do da
ética.

Boas estruturas de gestdo de riscos e controles internos sdo pré-requisitos para uma
organizacdo bem administrada, e esses trés elementos sdo pré-requisitos para uma
boa governanca. Desse modo, Governanca, Riscos e Controles devem ser geridos
de forma integrada, objetivando o estabelecimento de um ambiente que respeite
ndo apenas os valores, interesses e expectativas da instituicdo e dos agentes que a
compodoem, mas também de todas as suas partes interessadas, tendo o cidaddo e a
sociedade como os vetores principais desse processo.

Por fim, ressalte-se que, o MMD ndo pode ser visto como um mero ranqueador de
desempenho do Tribunal de Contas. Deve, sim, ser encarado como mais uma
oportunidade de se repensar, sistemicamente, a direcdo do planejar e do agir das
diversas dreas da Corte de Contas, a partir do entendimento sélido e profundo dos
seus respectivos “negdcios”. E a partir do “conhecer o negdcio” que se poderd
definir corretamente os processos organizacionais que colocardo a instituicdo nos
trilhos para o cumprimento da sua missdo.
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8. Anexos

Anexo |
PORTARIA N° 004/2017

O CORREGEDOR-GERAL DO TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE GOIAS, no uso
de suas atribuicdes legais e constitucionais estabelecidas na Lei Orgdnica,
Regimento Interno (RITCE), e

considerando que a readlizacdo de Correicdes é atribuicdo da Corregedoria-
Geral, conforme estabelecido na Resolucdo N° 008/2015, art. 3°, inciso |;

considerando que o objetivo é contribuir para melhoria do desempenho e
aperfeicoamento dos processos de frabalho das unidades do Tribunal de
Contas,

RESOLVE:

Art. 1° Designar as servidoras: Estela Maria de Carvalho e Maria Cristina Torres
Silva de Sousa, para compor a Comissdo de Correicdo, cujo frabalho serd
desenvolvido na unidade de Conftrole Interno, a realizar-se no periodo de
01/8/2017 a 31/8/2017, com a finalidade de verificar a regularidade dos
servicos, os procedimentos de ftrabalho & luz de boas prdticas da
Administracdo PUblica, da Resolucdo n° 009/2012 e outros documentos afins,
a correta e tempestiva utilizacdo dos sistemas informatizados necessdrios a
realizacdo das atividades, bem como, identificar os aspectos especificos que
interfiram no desempenho das tarefas da unidade, para que, juntamente
com o gestor da drea, sejam encontradas solugcdes para sanar problemas,
caso sejam detectados.

Art. 2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacdo.

Gabinete do Corregedor-Geral do TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE GOIAS,
em Goidnia, 26 de julho de 2017.

Conselheiro Saulo Marques Mesquita
Corregedor-Geral
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Anexo |l

Despacho

Aprovo o Relatdrio de Correicdo Ordindria n® 002/2017, realizada na unidade
organizacional — Controle Interno, apresentado pela Comissdo de Correicdo.

Sendo assim, encaminhem-se copias do relatdério ao Sr. Luiz Augusto de
Souza, para que sejam tomadas as providéncias conforme sugerido nas
recomendacoes.

Ademais, remeta-se coépia do relatdério G Presidéncia para fins de
cientificacdo.

Goidnia, 28 de agosto de 2017.

Saulo Marques Mesquita
Corregedor-Geral
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