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1. INTRODUCAO

De acordo com art. 26, inciso |, do Regimento Interno do Tribunal de Contas (RITCE)
e Capitulo lll, da Resolucdo Normativa N° 008/2015, os quais dispdem sobre as
atividades de Correicdo e Inspecdo no dmbito do Tribunal de Contas, incumbe &
Corregedoria-Geral realizar Correicoes e Inspecdes com o objetivo de verificar a
regularidade do servico e a eficiéncia das atividades nas unidades organizacionais
da instituicdo, adotando e orientando medidas preventivas ou saneadoras, bem
como encaminhando providéncias em face da constatacdo de eventuais
problemas.

Neste sentido, consoante ao estabelecido no Plano de Correicoes e Inspecoes
2017, foi readlizado o trabalho referente & Correicdo Ordindria na unidade
organizacional Geréncia de Controle de Contas, Servico de Contas do Governo e
Servigco de Contas dos Gestores, cujos resultados encontram-se neste Relatorio.

1.1. OBJETIVOS

A presente Correicdo tem os seguintes objetivos:

a) Verificar aregularidade dos servicos realizados pela unidade’;

b) Verificar os procedimentos de trabalho & luz de prdaticas recomendadas e
consagradas pela Administragcdo PUblica?;

c) Verificar a correta e tempestiva utilizacdo dos sistemas informatizados
necessarios a realizacdo das atividades;

d) Identificar os aspectos especificos que interfram no desempenho das
atividades da unidade, tais como: caréncia de pessoal e de freinamento,
ambiente de trabalho (clima organizacional), frequéncia dos servidores,
distribuicdo das atividades entre servidores, lideranca, dentre outros;

e) ldentificar boas praticas de gestdo passiveis de serem adotadas por outras
unidades organizacionais.

1 a) Conformidade com a legislacdo e com os atos normativos do Tribunal de Contas;

b) Cumprimento dos prazos fixados na legislacdo;

c) Cumprimento dos planos e metas institucionais, dos indicadores de desempenho e das deliberacdes do Tribunal
Pleno e das Camaras, do Presidente, do Corregedor ou dos Relatores.

2 Definindo-se gest@do como a capacidade de fazer o que precisa ser feito, observando-se a melhor relacdo
recurso, agdo e resultado, consideram-se boas prdaticas e prdticas consagradas, por exemplo, a utilizacdo de:
mapeamento de processos, exercicio da lideranca, planejamento, comunicacdo clara e objetiva,
compartiihamento de ideias e conhecimento, seguranca da informacdo, ferramentas e técnicas (PDCA, Seis
Sigma, 5W2H, etc.), visdo sistémica, etc.
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1.2. PERIODO DE REALIZACAO

O periodo estabelecido para realizacdo da Correicdo é de 20 de marco a 03 de
maio de 2017.

No Anexo |, tfem-se a copia da Portaria que instaurou a Correicdo.

1.3. ESCOPO

Esta Correicdo tem como objeto as atividades readlizadas pela unidade
organizacional Geréncia de Controle de Contas e Servicos, cujas atribuicoes
enconfram-se definidas na Resolucdo N° 009/2012 e apresentadas no tépico 2.3
deste Relatdrio.

A Correicdo tem como foco os seguintes aspectos da unidade organizacional:

a) As condicoes de trabalho e organizacdo;

b) Informacdo e controle processual;

c) Gerenciamento processual;

d) Cumprimento da legislacdo e diretrizes;

e) Acompanhamento dos prazos processuais;

f)  Aplicacdo de técnicas de gestdo e de ferramentas adequadas;
g) Gerenciamento de estoque;

h) Distribuicdo das atividades.

1.4. METODOLOGIA

Os caminhos trilhados para execucdo da Correicdo foram:

a) Revisdo e estudo da legislacdo pertinente as atividades da unidade
organizacional;

b) Revisdo bibliografica sobre as melhores prdticas de gestdo;

c) Elaboracdo do Plano de Acdo da Correicdo (SW e 2H);

d) Reunides com os gestores e servidores da unidade organizacional para
ampliar a compreensdo sobre o funcionamento e as atividades realizadas
na unidade durante visitas in loco;

e) Extracdo de dados dos sistemas informatizados do Tribunal de Contas;

f)  Processamento dos dados e andlise das informacoes;

g) Elaboracdo do Relatdério de Correicdo.

Tribunal de Contas do Estado de Goids - Relatdrio de Correicdo P&gina 3
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1.5. PLANO DE ACAO

O objetivo do Plano de Acdo é auxiliar na coordenacdo das atividades necessdrias
a execucdo da Correicdo. Ele explicita informacdes das tarefas e informa os
responsdveis, indicando os periodos de realizacdo.

O Plano de Acdo foi constituido das seguintes atividades, distribuidas em duas
etapas:

a) Etapa Interna (Preparacdo)

e Estudos e discussdes entre os membros da equipe da Corregedoria-
Geral;

e Consulta aos sistemas informatizados para extracdo de dados sobre a
unidade organizacional;

e Verificacdo da legislacdo pertinente;

e Elaboracdo de um diagndstico prévio baseado nas informacdes
bibliogrdficas e das provenientes das andlises dos dados;

e FElaboracdo do roteiro das reunides, entrevistas e questiondrios a serem
aplicados na unidade organizacional;

e FElaboracdo do Plano de Acdo da Correicdo;

e Definicdo do periodo de execucdo de cada etapa.

b) Etapa Externa (Execucdo da Correicdo)
Refere-se & execucdo do Plano de Acdo da Correicdo elaborado na Etapa
Interna — Preparacdo.

Para elaboracdo do Plano de Acdo foram utilizados os seguintes normativos, dentre
outros:

e Lei Orgdnica do Tribunal de Contas do Estado de Goids (Lei N° 1.168).
e Regimento Interno do Tribunal de Contas do Estado de Goidss.

e Resolucdo Normativa N° 009/2012.

e Plano Estratégico 2014-2020 e seus desdobramentos.

e Resolucdo Normativa N° 001/2003.

e Resolucdo Normativa N° 005/2014.

e Resolucdo Normativa N° 007/2016.

e Resolucdo Normativa N° 009/2016.

e Resolucdo Normativa N° 014/2016.

3 Resolucd@o 22/2008, de 14/10/2008, alterada pelas resolucdes 13/2009, 14/2009, 26/2010, 01/2014, 6/2014, 2/2015,

5/2015 e 008/2015. Vigente a Eorﬂr de 03/11/2015. Alterado Eelo Resolugdo Normativa 12/2016 ‘ort. 247!.
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2.  VISAO GERAL DA UNIDADE CORREICIONADA

2.1. ORGANOGRAMA

A figura 1 apresenta o organograma da unidade organizacional correicionada
(unidades sinalizadas em vermelho).

Secretaria de
Controle Externo

| Adriana de Moraes
| |

Geréncia de
Conftrole de Contas

Pedro Henrique Bastos —|

Servico de Contfas Servico de Contfas
do Governo dos Gestores

Edna de Araljo
Andrade Suzie Hayashida

FIGURA 1. ORGANOGRAMA DA AREA

2.2. QUADRO DE PESSOAL

O quadro 1 apresenta o quantitativo de servidores que se enconfram alocados na
drea correicionada.

Unidade Quantidade de Servidores
Geréncia 5

Servico de Contas do Governo 7

Servico de Contas dos Gestores 16

Total 28

QUADRO 1. QUANTITATIVO DE SERVIDORES
FONTE: GESTORES

1
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ATRIBUICOES E COMPETENCIAS

A Geréncia de Controle de Contas e Servicos € parte integrante da Secretaria de
Controle Externo e, segundo a Resolucdo N° 009/2012, apresentam as atribuicdes e
competéncias abaixo:

A.

a)

b)

f)

e)
h)

)

k)

Compete a Geréncia de Controle de Contas

planejar, organizar, coordenar, supervisionar e orientar as atividades das
unidades que |he sdo subordinados, necessdrias ao desempenho das
atribuicoes de controle e andlise das contas publicas;

assistir e assessorar o Presidente, os Conselheiros, os Auditores e o Secretdrio
de Controle Externo no exercicio de suas funcdes, diretamente ou por meio
das suas unidades;

acompanhar e orientar as atfividades a cargo das unidades subordinados,
dando suporte necessdrio ao desempenho dos trabalhos;

solicitar ao Secretdrio de Controle Externo do Tribunal auxilio e informacdes
complementares a cargo das demais geréncias, que considerar
convenientes, para o desempenho de suas funcdes, observada a hierarquia
funcional;

expedir certiddo sobre o cumprimento, por parte do governo estadual, de
dispositivos constitucionais e legislacdes complementares;

prestar informacdes em consultas realizadas pelos Conselheiros, pelos
Auditores e pelo Procurador-Geral de Contas, bem como pelas diversas
unidades do Tribunal e pelos érgdos e entidades estaduais, em razdo das
matérias atinentes a sua competéncia;

propor normas, manuais e acoes referentes a sua drea de atuacdo;

definir metas inerentes a sua drea de atuacdo a fim de subsidiar o Plano
Anual de Fiscalizacdo e as diretrizes do Tribunal, formular planos e executd-
los, controlar e avaliar os resultados, promovendo os ajustes necessarios;
fornecer subsidios para a proposicdo de programas de interc@Gmbio de
conhecimentos ou de acdo conjunta com 6érgdos e entidades, cujas
competéncias se correlacionem com as matérias pertinentes a sua drea de
afuacdo;

manter atualizado banco de dados de legislacdo relativa & drea de sua
competéncia, bem como promover sua divulgacdo no dmbito de sua drea
de atuacdo;

dar ciéncia ao Secretdrio de Controle Externo quando tomar conhecimento
de irregularidade ou ilegalidade que possa ocasionar dano ou prejuizo &
Administracdo Publica;

desempenhar outras atividades inerentes a sua drea de atuacdo.

Tribunal de Contas do Estado de Goids - Relatdrio de Correicdo Pagina 6
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B. Compete ao Servico de Contas dos Gestores

a) conferir e analisar as tomadas e prestagcdes de contas anuais dos 6rgdos e
entidades da administracdo direfa e indireta do Estado, inclusive das
empresas publicas e sociedades de economia mista;

b) examinar, quanto 4 legalidade, legitimidade, economicidade e
razoabilidade, as prestacdes de contas encaminhadas ao Tribunal;

c) propor tomada de contas, nos casos em que as contas ndo tenham sido
prestadas no prazo legal;

d) propor a instauracdo de tomada de contas especial pela unidade
jurisdicionada, bem como a conversdo de processos em tomada de contas
especial;

e) examinar, quanto a legalidade, 4 legitimidade, d economicidade, a
razoabilidade e a eficiéncia, os atos referentes & receita publica, assim como
os que impliquem despesa, subvencdo e rendncia de receitaq;

f) anadlisar a execucdo orcamentdria e financeira mensal dos &érgdos e
entidades da administracdo direta e indireta do Estado;

g) participar da elaboracdo do Plano Anual de Fiscalizacdo referente a sua
drea de atuacdo;

h) providenciar o registro, nos sistemas informatizados ou, conforme o caso, no
portal do Tribunal, das acdes executadas sobre processos ou documentos
que framitem na unidade, bem como de dados e informagdes especificas,
de acordo com as disposicoes regulamentares;

i) examinar os processos de sua competéncia, instruindo-os com relatérios
técnicos conclusivos;

i) examinar os recursos interpostos contra decisdes do Tribunal, proferidas em
processos de sua competéncia;

k) oferecer subsidio ao exame de consultas referentes a sua drea de atuacdo,
qguando solicitado pela unidade competente;

) dar ciéncia & Geréncia de Contfas, quando tomar conhecimento de
iregularidade ou ilegalidade que possa ocasionar dano ou prejuizo
Administracdo PuUblica;

m) desempenhar outras atividades inerentes a sua drea de atuacdo.

C. Compete ao Servico de Contas do Governo

a) acompanhar, monitorar, fiscalizar e avaliar a gestdo orcamentdria,
financeira, contdbil e patrimonial dos Poderes Executivo, Legislativo,
Judicidrio e do Ministério PUblico quanto ao cumprimento das normas
constitucionais, legais e regulamentares;

b) aferir o cumprimento pela Administracdo Publica dos limites e vedacdes
impostos pela Lei Complementar n°® 101/2000, emitindo relatdrios parciais
sobre o acompanhamento da gestdo fiscal, bem como cientificar o Relator
das Contas do Governo sobre as conclusdes técnicas acerca da

Tribunal de Contas do Estado de Goids - Relatério de Correigdo Pagina 7
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necessidade de emissdo dos alertas de que trata a Lei de Responsabilidade
Fiscal;

c) avaliar a fidedignidade do Balanco-Geral do Estado e dos registros e
demonstracdes contdbeis quanto a correta situacdo orcamentdria,
financeira e patrimonial do Estado;

d) elaborar o relatdério técnico conclusivo, que subsidiard a emissdo do parecer
prévio pelo Tribunal de Contas, contendo andlise detalhada das contas
apresentadas pelo Governador, bem como elementos e informacdes sobre
os resulfados do acompanhamento efetuado ao longo do exercicio
financeiro;

e) propor a readlizacdo de inspecdes, auditorias, levantamentos,
acompanhamentos e visitas técnicas pelos setores competentes do Tribunal
de Contas, quando se concluir pela sua necessidade;

f) receber informacdes sobre os processos de fiscalizacdo que tiverem como
periodo de abrangéncia o exercicio a que se referem as contas ainda a
serem analisadas;

g) planejar junto ao Gabinete do Conselheiro Relator das Contas do Governo o
direcionamento estratégico para a fiscalizacdo das contas;

h) alimentar o sistema especifico com informacdes oriundas da andlise das
Contas do Governo;

i) realizar o acompanhamento sistemdatico de realizacdo da Receita Estadual;

i) acompanhar e avaliar a compatibiidade entre os instrumentos de
planejomento governamental, o cumprimento das metas neles
estabelecidas e seus reflexos no desenvolvimento econdmico e social do
Estado;

k) acompanhar, no dmbito da Administracdo Estadual, a implementacdo das
recomendacdes e medidas retificadoras exaradas pelo Tribunal no parecer
prévio sobre as contas do Governo do Estado;

) desempenhar outras atividades inerentes a sua drea de atuacdo.

3. RESULTADOS DA CORREICAQO

3.1. CONDICOES DE TRABALHO E ORGANIZACAO

3.1.1. Instalacdes e equipamentos

A Geréncia de Confrole de Contas, Servico de Contas dos Gestores e Servico
de Contas do Governo, hierarquicamente subordinadas & Secretaria de

Tribunal de Contas do Estado de Goids - Relatdrio de Correicdo P&gina 8
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Controle Externo, encontram-se devidamente instaladas no Bloco A, 1°
andar, da sede do Tribunal de Contas.

O ambiente fisico apresenta-se adequado para realizacdo das atividades da
drea — observacdo visual da equipe de correicdo.

As figuras 2, 3, 4, 5, 6 e 7 apresentam as instalacdes da Geréncia de Controle
de Contas e Servicos.

FIGURA 2. INSTALACOES DA GERENCIA DE CONTROLE DE CONTAS

FIGURA 4. INSTALACOES DO SERVICO DE CONTAS DOS GESTORES

1
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Os ambientes sdo amplos, arejados, com condicdes ergondmicas 4
atendidas. O layout € adequado? para a realizacdo das afividades.

Os computadores apresentam capacidade de processamento em
conformidade com os trabalhos realizados pelas unidades.

FIGURA 5. INSTALACOES DO SERVICO DE CONTAS DOS GESTORES

FIGURA 7. INSTALACOES DO SERVICO DE CONTAS DO GOVERNO

4 Aspectos ergondmicos: condigcdes térmicas, de luminosidade e acusticas; mobilidrios: divisérias e painéis, espacos
de circulagdo, mesas e cadeiras, postos de trabalho informatizados — proporcionando protegdo, satisfagdo e
conforto para a realizagdo das tarefas.

5 Layout adequado: melhor utilizacdo do espaco disponivel, reducdo na movimentacdo indtil de materiais e
pessoas, fluxo racional, respeito ao espaco minimo pessoal, ambiente fisico adequado ao trabalho — mobilidrios e

eguieomentos.

Tribunal de Contas do Estado de Goids - Relatdrio de Correicdo P&gina 10
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3.1.2. Sistemas Informatizados
3.1.2.1.  Propriedade do TCE-GO

A) Geréncia de Processos (GPRO) - Moédulo do Sistema Integrado de
Informacdes (SINI) (Figura 8)

A Geréncia de Controle de Contas e os Servicos utilizam o sistema

informatizado de Gerenciamento de Processos — GPRO, que possibilita:

a) Execucdo das tramitacdes dos autos processuais entre as inst@ncias
que participam do processo de trabalho, incluindo analistas de
controle externo.

b) Elaboracdo das Instrucdes Técnicas pelos analistas de controle
externo.

c) Visudlizacdo de dados gerenciqis que envolvem 0s processos em
frdmite na unidade, por tempo de permanéncia, por assunto, por
jurisdicionado, etc.

6PRO MCARVALHO - Setor dofa) Ussrolak: GCG - Versio: 2084 o x
Feramentas Sobre Sair
Processo por Numero

Processo por Interessade

Apensamento de Processos
Acérdio e Resolugdo por Processo

CORINIRITA " Ferenciade Processns EIptrAnicoS

= SINI - SISTEMA INTEGRADO DE INFORMAG OES

FIGURA 8. TELA GPRO

B) Geréncia de Orcamento (GORC) - Mddulo do Sistema Integrado de
Informacdes (SINI) (Figuras 2 e 10)

Proporciona o acompanhamento mensal do Movimento Contdbil da
Execucdo Orcamentdria e Financeira dos érgdos estaduais, possibilitando
o cruzamento das informacdes com dados orcamentdrios e financeiros
do Sistema de Informagdes Orcamentdrias e Financeiras do Estado (SIOFI-
NET) e contdbil da Secretaria da Fazenda do Estado (SEFAZ).

Tribunal de Contas do Estado de Goids - Relatdrio de Correicdo P&gina 11
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Periodicamente, a Secretaria da Fazenda do Estado envia ao Tribunal de
Contas, eletronicamente, dados da Execucdo Orcamentdria e Financeira
dos érgdos estaduais, os quais devem ser carregados no banco de dados
da Corte de Contas. Essa ‘“carga” proporciona a atualizacdo e a
confiabilidade da base de dados do Tribunal de Contas para que possa
ser trabalhada e consultada pelos analistas por meio do GORC e do

GACE.
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C) Geréncia de Apoio ao Controle Externo (GACE) — Mddulo do Sistema
Integrado de Informacdes (SINI) (Figura 11)

Disponibiliza informacdes gerenciais sobre a execucdo financeira e
orcamentdria dos 6rgdos e entidades do Estado, incluindo os seus fundos,
via intranet, visando subsidiar o Tribunal de Contas no cumprimento de
suas competéncias constitucionais, inclusive na realizacdo de inspecodes e
auditorias. Permite o cruzamento de informacdes da despesa
orcamentdria com utilizacdo de diversas varidveis, como por exemplo,
unidade orcamentdria, funcdo, programa, fonte de recursos, natureza de
despesa, credor.

Seus principais usudrios sdo as unidades da Secretaria de Confrole
Externo.

«
Tribunal de Contas do Estado de Goias
Contadoria Geral

Dotgio: 20162201005
Demgio: 20162201016

Oomgio: 20162201018 -

Crodar [ 18347 $180081 06 | FUNDOPREVIDENCUARIO FF.
Ootgio: 20162201005
Domglo: 20162201016
Oowgio: 20162201018

Degio:  20162201.001
Deugio: 20162201005
Dotgio: 20162201016
Dougia: 20162201018
Deagia: 20162201020
Oomcio: 2016220102
Dewgio: 20162201004

{= SINI - SISTEMA INTEGRADO DE INFORMAGOES

Tetmos oot

Totn s postons

No. da pigina atuak: 1 No. Totalde Paginas: 1 Fator de Zoome 100%

ectado FOBARRETO

FIGURA 11.TELA GACE

D) TCExpress (Figuras 12, 13 e 14)

O TCExpress constitui © meio para a remessa eletrdnica dos demonstrativos e
documentos referentes ao Movimento Contdbil da Execucdo Orcamentdria
e Financeira Mensal ao Tribunal de Contas pelos jurisdicionados, com
garantia de seguranca e comodidade no envio.

Estas informacdes sdo analisadas pelo Servico de Contas dos Gestores que
elabora Informativos Técnicos referentes ao Movimento Contdbil da
Execucdo Orcamentdria e Financeira Mensal das unidades jurisdicionadas,
que sdo disponibilizados para consulta as demais unidades da Secretaria de
Conftrole Externo.

Tribunal de Contas do Estado de Goids - Relatdrio de Correicdo P&gina 13



—

Corregedoria-Geral

quinta-teira, 23 de margo de 2017

% SEJA BEM VINDO AQ TCENET

© TCENet & o portal que centraliza todas as aplicachies Web, com o objetivo de faciitar a interatividade entre o Tribunal de
Contas do Estado de Goiés-TCE-GO e a Atminisirado Pilblica

AT\
www

o <

WEBSITE Gestio de Pessoas WEEMAIL
Wed Site do TCE Portal de Gestdo de Pessoas Sistema de email do TGE

Didrio Eletrnico de Contas GeoObras TCExpress
Acompanhe as publicagies do DEC Acompanhe as Obras da sua regide Acesse o Portal de Envie de Documentos

FIGURA 12. TELA ACESSO TCEXPRESS
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Pagina Inicial Minha pagina Projetos  Todos os arquivos  Auda Acessando como: fobarreto Minha conta Sair |

Busca: 22.02 - SUPERINTENDENCIA EXECUTIVA DE EDUCACAQ
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C DE
b Visdo geral Alvidade Planejamento Tarefas [ Calendario Todos 0s arquivos. Monitoramento & Controle
Bl EOF - 2016 Tarefas
- I + Vertodas as tarefas
o » Opges + Resumo
[} ¥ * Calendario
2 + Gantt

Consultas personalizadas

Bl v # exercico de Referéncia Tipo situagho Titulo Auribuido para Tnicio & Data limite
z R « EOF - 2015
Pl - Execucio Orc. Fin. Mensal No ]
z 3300 2016 Execugdo Or. Fin. Mensal Envio rejeitade EOF_01_Janeiro2016 22.02 - SUPERINTENDENCIA EXECUTIVA DE 01 Fevereiro 2016 31 Margo 2016 « EOF-2017
5 EDUCACAO « EOF-2018
i 3301 2016 Execugio Org. Fin, Mensal Envio realizado EOF_02_Fereveiro2016 22.02 - SUPERINTENDENCIA EXECUTIVA DE 01 Margo 2016 31 Margo 2016 s 'E‘Q"F ;g;;
ACAO i
A _ « RGF - 2017
z 3302 2016 Execugdo Ors. Fin, Mensal Envio realizado EOF_03_Marco2016 22.02 - SUPERINTENDENCIA EXECUTIVA DE 01 Abril 2016 22 Abiil 2016  RCE-2018
z EDUCACAD « RGF - 2019
3303 2016 Execudo Og. Fin. Mensal Envio reaizado EOF_04_Abril2016 22.02 - SUPERINTENDENCIA EXECUTIVA DE 01 #ai0 2016 20 Malo 2016 « RGF - 2020
UCACAD * RREO - 2017
3304 2016 Execuglo Or. Fin, Mensal Envio realizado EOF_05_Maio2016 22.02 - SUPERINTENDENCIA EXECUTIVA DE 013unho2016  21Junho2016 + RREO - 2018
EDUCACAO + RREO-2020
3305 2016 Execugdo Ors. Fin, Mensal Envio resizado EOF_06_Junho2016 22.02 - SUPERINTENDENCIA EXECUTIVA DE 013uho2016 21 Julho2016
EDUCACAO
3306 2016 Execugio Orc. Fin, Mensal Envio realizado FOF_07_Julho2016 22.02 - SUPERINTENDENCIA EXECUTIVA DE 01Agosto 2016 19 Agosto 2016
EDUCAGAD
3307 2016 Execucdo Org. Fin. Mensal Envio realizado EOF_08_Agosto2016 22.02 - SUPERINTENDENCIA EXEQUTIVA DE 01 Setembeo 2016 22 Setembro 2016
DUCACAD
3308 2016 Execudo Org. Fin, Mensal Envio realizado EOF_09 202 1A EXECUTIVA DE 010utubro 2016 24 Outubro 2016
EDUCACAO
3309 2016 Execuglo Or. Fin. Mensal Envio realizado EOF_10_Outubro2016 22.02 - SUPERINTENDENCIA EXECUTIVADE 01 Novembro 2016 23 Novembro 2016
EDUCACAO
31310 2016 Execugdo Org. Fin. Mensal Envio realizado EOF_11_Novembro2016 22.02 - SUPERINTENDENCIA EXECUTIVA DE 01 Dezembro 2016 21 Dezembro 2016 ~
pucacio

FIGURA 13. TELA TCEXPRESS
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anual TCExpress
Legislacdo

4 Resolucdo Normativa N° 05/2014 do TCE-GO ass

elaborar o Rol de Ordenadores de Despesa na forma do Anexo 111 desta Resolucso e

o)
<
o
o
<
<
s

# PRESTACAO FEV CORRIGIDA - Assinado - Assinado.pdf (5,745 M8,

Tarefas relacionadas

opiada Execucdo Orc. Fin. Mensal #3313; EOF_02_Fereveiro2017 A enviar 01 Margo 2017 21 Margo 2017

FIGURA 14. TELA TCEXPRESS

E) Sistema de Gestdo de Fiscalizacdo (SGF) (Figuras 15 e 16)

Este sistema foi concebido para gerenciar as atividades da drea de
fiscalizacdo do Tribunal de Contas.

Construido em software livre, € uma ferramenta de fdcil utilizagcdo, com
um conjunto de funcionalidades e caracteristicas adequadas ao uso do
Tribunal de Contas. Por ser uma solu¢cdo web, o acesso ao sistema pode
ser feito de qualguer computador conectado & Internet, sendo
executado por meio de navegadores web, como Internet Explorer,
Firefox, Google Chrome, etc.

Por meio dele, analistas, chefe do Servico de Contas dos Gestores e
gerente da drea realizam e acompanham as tarefas programadas para
elaboracdo dos Informativos Técnicos relativos ao Movimento Contdbil da
Execucdo Orcamentdria Financeira Mensal de cada jurisdicionado.

O SGF permite que as demais unidades da Secretaria de Controle Externo
consultem os Informativos Técnicos do Movimento Mensal produzidos pelo
Servico de Contas dos Gestores para subsidiar suas atividades de
fiscalizacdo.

|
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FIGURA 15. TELA SGF
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FIGURA 16. TELA TCEXPRESS

F) Drive L:

Geréncia e Servicos utilizam o drive L: para armazenar papéis de trabalho
— documentos e planilhas - ferramentas de gerenciamento, relatérios,
memorandos, portarias, etc.

Os analistas sdo instruidos pelos gestores, com o objetivo de ampliar o
grau de seguranca dos documentos em elaboracdo, a armazenarem
seus conteudos ndo apenas L:;, mas também na drea de trabalho e no
GPRO.
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3.1.2.2. Sistemas externos ao TCE-GO

Acesso: hitp://www.intfragoias.go.gov.br

Portal de acesso aos sistemas do governo de Estado de Goids. (Figura 17)

Py e—— ey *Ynm&’ Portalnva Gois - Tecr: X

€ - C | @ Sequro | hups//wwwintragoias govbe/pas-acesso-3pp/spp/#/apps

e i SEGPLAN
@ Portal Goias SCTI SECRETARIA DE ESTADO DE

GESTAQ E PLANEJAMENTO

Sistemas

E Conay
s

FIGURA 17. SISTEMAS DO GOVERNO DO ESTADO DE GOIAS

A) Sistema de Contabilidade Publica (SCP-Net)

SCP-Net é utilizado para exercicios anteriores a 2016 e € gerido pela
Superintendéncia do Tesouro Estadual da Secretaria da Fazenda do
Estado de Goids.

Segundo informacdes veiculadas no site da Secretaria da Fazenda do
Estados, o sistema foi estruturado, basicamente, para:

a. atender ao controle da execucdo orcamentdria e da
movimentacdo de recursos financeiros em geral, com
seus reflexos no patriménio permanente;

b. elaborar os demonstrativos mensais de rotina visando
organizar a prestacdo de contas anual do ordenador de
despesas ou gestor, previstos na Lei n°® 4.320/64; e

c. prestar informacdes de cunho gerencial, que sé
passaram a ser exigidas, regularmente, com a sancdo da
Lei Complementar n° 101/2000, a Lei de
Responsabilidade Fiscal.

6 http://aplicacao.sefaz.go.gov.br/index.php/post/ver/142195/sistema-de-contabilidade-publica--scp-net
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O SCP-Net permite: a contabilizacdo on-line dos documentos gerados
no SIOFINET pelos 6rgdos da Administragcdo direta, indireta e fundos; a
obtencdo da posicdo contdbil (orcamentdria e patrimonial) no
mesmo dia e a posicdo financeira no dia anterior; que cada érgdo e
ou unidade tenha sua prépria contabilidade analitica, estruturada
com plano de contas individualizado, obedecendo a um plano de
contas uUnico (Decreto n.° 5758/2003) para cada exercicio e a
contabilizacdo dos fatos origindrios da arrecadacdo da receita
tributdria e seus acessorios, pois os dados sdo migrados do Sistema de
Arrecadacdo Estadual (SARE).

Servidores da drea correicionada utilizam o SCP-Net como fonte de
consulta sobre a execucdo orcamentdria e a movimentacdo de
recursos financeiros anteriores a 2016.

B) Sistema de Contabilidade Geral do Estado (SCG) (Figuras 18 e 19)

Em utilizacdo a partir de 2015, o SCG tem gestdo da Superintendéncia
do Tesouro Estadual da Secretaria da Faozenda do Estado de Goids,
conforme Didrio Oficial n°® 22.488, de 16/01/2017.

O SCG apresenta os mesmos objetivos do SPC-Net, com o diferencial
de estar em conformidade ao estabelecido pela Nova Contabilidade
Publica.

Servidores da drea correicionada ufiizom o SCG como fonte de
informacdo sobre a execucdo orcamentdria e a movimentacdo de
recursos financeiros.

FIGURA 18. TELA SCG

Tribunal de Contas do Estado de Goids - Relatdrio de Correicdo P&gina 18
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FIGURA 19. TELA SCG

C) Sistema de Programacdo e Execucdo Orcamentdria e Financeira
(SIOFI-NET) (Figura 20)

Com gestdo da Secretaria de Estado de Gestdo e Planejamento,
conforme Didrio Oficial n°® 22.488, de 16/01/2017, este sistema permite o
acompanhamento das atividades relacionadas com a administracdo
financeira dos recursos do Estado, que centraliza ou uniformiza o
processamento da execucdo orcamentdria, recorrendo a técnicas de
elaboracdo eletrénica de dados, com o envolvimento das unidades
executoras e setoriais, sob a supervisdo da Secretaria de Estado de
Gestdo e Planejamento (SEGPLAN) e resultando na integracdo dos
procedimentos concorrentes, essencialmente, a programacdo
financeira, d contabilidade e a administracdo orcamentdria.

Servidores da drea correicionada utilizam o SIOFI-NET como fonte de
consulta  sobre aftfividades relacionadas com a administracdo
financeira dos recursos do Estado.

1
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FIGURA 20. TELA SIOFI-NET

D) Sistema de Planejamento e  Monitoramento das  Ag¢oes
Governamentais — Plano Plurianual - (SIPLAM) (Figuras 21 e 22)

Este sistema foi desenvolvido pela Superintendéncia Central de
Planejaomento, com o apoio da Superintendéncia de Tecnologia da
Informacd@o da SEGPLAN. Proporciona o monitoramento das acdes do
Plano Plurianual (PPA) e abre a possibilidade de tratamento
diferenciado no cadastro dos projetos e de seus resultados. Utilizado
pelos servidores da drea de gestdo e planejamento dos orgdos
estaduais.

| SIPLATI— & Goiks

GISTAD € PLANEIAMINTO

e

Programas de Governo

Estrutura do PPA  Cadastro Fechar/Enviar Proposta

<< < Julho,2011 > >»

Fisico e Financeiro SegTerQualuiSexSabDom
27|27 |28| 28 [30[ 1 [2 | 3
=B : B
28111213 14|15 |15 17
30 18|19 20 212223 24
31|25 |26 27 |28/ 29|30 | 31
321 (2|3 |4|s |67

Today

FIGURA 21. TELA SIPLAM
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Plano Plurignual PLANG PLURIANUAL (2012 - 2015) (Em Elaboragio)

Elaboraciio: — Selecione — -
Anoinicio: - Seleciong — -

Ano fim — Seleciong —  w

Programa:
Unidade Orcamentaria
Eixo Estratégico: — Selecione — -
Macro Objetivo: — Seleciong — -
Setor. — Selecione —
Piiblico alvo:
Tipologia: — Selecione — -
Iniciar n® de pagina em: 1
Imprimir ] [ Voltar

FIGURA 22. TELA SIPLAM

Servidores da drea correicionada utilizam o SIPLAM como fonte de
consulta sobre as realizagdes das acoes do Plano Plurianual (PPA).

3.1.3. Atividades desenvolvidas e processos organizacionais

As unidades submetidas & Correicdo — Geréncia de Controle de Contas,
Servico de Contas dos Gestores e Servico de Contas do Governo -
forneceram informacodes referentes as atividades que desenvolvem por meio
de questiondrio e de entrevistas.

A Geréncia, segundo informacdes coletadas, dialoga com a Secretaria de
Controle Externo e unidades integrantes da drea finalistica sempre que ha
necessidade de resolver assuntos pertinentes a drea.

Geréncia e Servicos tfrabalham de modo sinérgico, estando constantemente
em contato para discussdo sobre atividades de rotina e projetos de
melhorias.

A Geréncia apresenta-se proxima aos trabalhos realizados pelos Servicos,
orientando-os e direcionando-os & estratégia da Secretaria de Controle
Externo sem, enfretanto, prejudicar a autonomia e autoridade de suas
chefios.

Também participa ativamente dos projetos de melhoria e de atualizacdo dos
procedimentos da drea: sistemas informatizados, propostas de Normativas,
organizacdo de recursos humanos, aprimoramento de métodos de frabalho,

- |
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etc. As acoes e os projetos sGdo acompanhados por meio de planilhas Excel
gue contemplam as tarefas necessdrias, prazos e responsaveis.

Observou-se, na geréncia e nas chefias, a preocupacdo em proporcionar
uma distribuicdo racionalizada das tarefas, bem como de organizar os
processos de trabalho.

N&o se observou um planejamento pré-estabelecido de reunides periddicas
entre gestores da drea (gerente e chefes de servico), nem das chefias com
as respectivas equipes, apesar de ocorrerem sempre que necessario.

Em relagcdo aos processos organizacionais da drea correicionada — Geréncia
de Controle de Contas e Servicos, assim como em toda a Corte de Contas,
ndo hd processos organizacionais devidamente mapeados e desenhados.

Apresentam-se, a seguir, aspectos operacionais de cada uma das unidades
gue compode a drea de Controle de Contas.

a) Geréncia de Controle de Contas

O atual gestor relatou que reformulacdes tém sido empreendidas na
drea com o objetivo de melhorar os processos de trabalho.

De releva@ncia, pode-se destacar o envio dos documentos referentes
ao Movimento Contdbil da Execucdo Orcamentdria e Financeira
Mensal, ao Tribunal de Contas, pelos jurisdicionados, por meio do
TCExpress. Este projeto foi iniciado hd aproximadamente 3 (trés) anos
e encontra-se em operacdo.

Anteriormente, esses documentos eram fisicamente entregues no
Servico de Protocolo da Corte de Contas. Cerca de 900 (novecentos)
processos eram autuados anualmente e tramitavam por vdrias
unidades técnicas, ocupando boa parte da capacidade da forca de
frabalho da instituicGo somente para transitar um contelddo
subsididrio a andlise das Contas dos Gestores. Considerar e tratar os
documentos do Movimento Mensal como informacdo, o que
realmente sdo, foi o que levou ao desenvolvimento do TCExpress e a
implantacdo do processo de frabalho apropriado.

Entretanto, modificacdes e adequacdes tiveram que ser promovidas,
tanto na Corte de Contas quanto nos jurisdicionados, para que esse
novo processo de frabalho viesse a ser operacionalizado.

Esse periodo de fransicdo do método de envio dos documentos, de
fisico para eletrénico, aliado a um momento de rodizio e reducdo de
servidores no Servico de Contas dos Gestores, ocasionou elevacdo no
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estoque para quase 1.500 (hum mil e quinhentos) pacotes de
informacdes, anteriormente denominados processos.  Atualmente,
ainda, hd um estoque de cerca de 800 (oitocentos) pacotes de
informacodes a serem trabalhados.

Segundo o gerente da drea, a meta é, no final de 2018, a
regularizacdo plena das atividades da drea, em relacdo o
Movimento Mensal, ou seja, estoque zero.

Ainda em relacdo ao Movimento Mensal, estd em implementacdo
um novo método de gerenciamento e controle do trabalho realizado
pelos analistas de controle externo. Anteriormente, a distribuicdo das
tarefas aos analistas era feita por meio de planilha Excel, que permitia
controle da quantidade e dos prazos, mas que devido a sua
complexidade, infimidava os  usudrios. Atualmente, esse
gerenciamento e controle estdo sendo feitos pelo SGF (fase inicial) -
item 3.1.2.1, (E) - sistema de gerenciomento das atividades de
fiscalizacdo, de fdcil utilizacdo e que permite que as informacodes
sobre o Movimento Mensal sejam disponibilizadas para o corpo
técnico da Corte de Contas.

Até 2014, era a Resolucdo Normativa N° 001/2003 que tratava das
prestacdes de contas e do movimento mensal. Em 2014, foi
aprovada, em Plendrio, a Resolucdo N° 005/2014, que dispde sobre o
Movimento de Execucdo Orcamentdria e Financeira Mensal dos
o6rgdos e entidades da esfera estadual, com foco no envio eletrénico,
via portal TCExpress, dos demonstrativos e documentos que o
compdem. Esse evento ocasionou a revogacdo de parte da
Resolucdo Normativa n® 001/2003 que tratava do Movimento Mensal.
Atualmente, a Resolucdo Normativa n° 001/2003 atém-se somente s
prestacdes de contas, enquanto que a Resolucdo Normativa n°
005/2014 aborda o movimento mensal.

Em relacdo as Contas Anuais dos Gestores’, Prestacdo e Tomada, hd
um estoque a ser frabalhado que inclui processos de 2013. A meta da
drea é que, até 2018, esse estoque seja eliminado.

7 As contas anudis sdo o meio pelo qual os administradores e demais responsdveis por dinheiros, bens e valores
publicos prestam contas de sua gestdo a sociedade, safisfazendo formalmente ao dever constitucional que a
todos eles obriga. Sdo também chamadas de contas ordindrias, porque devem ser encaminhadas regularmente
pelos respectivos responsdveis ao TCEGO, voluntdria e anualmente, sob a forma de Tomadas ou Prestacdes de
Contas Anuais, para exame e julgamento. A diferenca bdsica é que as Tomadas de Contas referem-se cos
administradores e demais responsdveis da Administracdo Direta e as Prestacdes de Contas, aos dirigentes das
entfidades da Administracdo Indireta.

Atualmente, estd tramitando, na Corte de Contas, um projeto de Resolucdo que ndo distingue a nomenclatura
para as prestacoes de contas - administracdo direta ou indireta. Todas sdo consideradas prestacdes de contas. Na
minuta da Resolugdo, a tomada de contas ocorrerd caso exista omiss@o no dever de prestar contas.

|
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A geréncia nos informou que, em decorréncia da Nova
Contabilidade Publica (Secretaria do Tesouro Nacional), a Secretaria
da Fazenda do Estado e o Tribunal de Contas encontram-se em fase
de adequacdo das fratativas de andlise das informacdes referentes
as Contas — de Governo e dos Gestores, e que a questdo patrimonial
ainda ndo foi ajustada devidamente.

Somado a isso, a drea de Controle de Contas e a Geréncia de
Tecnologia da Informacdo estdo desenvolvendo o ContEx - portal de
recepcdo de dados, que cenftraliza a interface de comunicacdo dos
usudrios externos com o Tribunal de Contas, provendo um mecanismo
de integracdo Web Site e Web Services para recebimento,
verificacdo e validacdo dos dados enviados, conforme layouts
configurados e publicados para a recepcdo de dados. E por meio do
ContEx que serdo encaminhados os dados referentes as Contas do
Governo/Gestores.

As regras de validacdo dos dados que serdo enviados
eletronicamente estdo sendo desenvolvidas pela drea de Controle de
Contas e o gerente estima que o ContEx esteja em operacdo em
2018.

Trata-se de um grande avango no processo de trabalho - Contas do
Governo e Contas dos Gestores - que, de acordo com o gerente,
economizard cerca de 2 (dois) meses da forca de trabalho da drea.
Pelo método atual, esse tempo é dedicado 4 organizacdo e
adaptacdo dos dados enviados - em CD e formato PDF - pela
Secretaria da Fazenda do Estado, em planilhas Excel de elevada
complexidade.

Pelo fato do processo das Contas do Governo ter prazo legal a ser
cumprido pelo Tribunal de Contas — Lei Orgénica, Art. 57 — a estratégia
da drea de Contas vem sendo, até a presente data, a de concenfrar,
em alguns meses do primeiro semestre, uma forca tarefa na andlise
das informacodes e elaboracdo do relatério para apreciacdo do
Plendrio. Isso ocorre por meio do deslocamento de servidores do
Servico de Contas dos Gestores para o processo de Contas do
Governo.

A partir de 2017, finalizada a andlise das Contas do Governo de 2016,
o esforco da drea se deslocard para as tarefas atrasadas do Servico
de Contas dos Gestores. Essas contardo com forca tarefa dos

Além disso, o projeto traz atualizacdes significativas que facilitardo tanto as formalidades da prestacdo quanto de
sua andlise e julgamento. Por exemplo, ser feita de modo eletrénico, ndo necessitar do trémite antecipado no

(’)rgdo central de controle interno, documentos e informogées exigidos e atualizadas anualmente.
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servidores do Servico de Contas do Governo, de modo que, ao final
do exercicio, certo equilibrio seja atingido.

De acordo com informacdes da geréncia do Controle de Contas,
essa estratégia deveria ter sido operacionalizada desde a
reestruturacdo organizacional da Corte de Contas - Resolucdo N°
09/2012. Entretanto, na prdtica, foi observada somente a
concentracdo de esforcos na andlise das Contas do Governo,
ficando a andlise das Contas dos Gestores prejudicada.

H&, no planejomento da geréncia, propostas de estudos para
otimizacdo dos processos de trabalho, com mapeamento, definicdo
de procedimentos e distribuicdo de atividades pelos Servicos e enfre
os analistas. Entretanto, para que isso se viabilize serd necessdria
atualizacdo de alguns manuais, bem como a implantacdo do
ContEx, pois somente com isso serd possivel a obtencdo de um
diagndstico confiavel da capacidade de trabalho da drea.

Os dados das Contas do Governo 2016 ainda serdo enviados em CD
e tratados em planilhas Excel, as quais estdo sendo readequadas as
regras da Nova Contabilidade Publica. Trata-se de um trabalho
complexo que estd demandando esforco da drea de Contas para
cumprimento do prazo.

A geréncia informou que alguns treinamentos estdo sendo propostos
e alguns j& estdo em andamento: sistemas TCExpress e SGF, Auditoria
Financeira, B.O. (Business Object), B.l. (Business Intelligence) e outros.

No que se refere a Auditoria Financeira, ha 3 (trés) servidores da drea
de Controle de Contas, atuando na Geréncia de Fiscalizacdo. Esta
equipe estd realizando trabalhos em campo, sendo eles:
e Levantamento — Diagndstico do Estdgio Atual de Implantacdo
do NBCASP (Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao
Setor Publico) no Estado;
e Auditoria de Regularidade — Conta Centralizadora do Estado;
e Acompanhamento — Conta Unica.

Apesar da relevancia desses trabalhos, 3 (frés) servidores especialistas
da drea de Controle de Contas foram cedidos para Geréncia de
Fiscalizagcdo, o que tem ocasionado prejuizo a sua produtividade.

O gerente da drea tem também como atribuicdes e as executa
conforme a demanda: expedir certiddo sobre o cumprimento, por
parte do governo estadual, de dispositivos constitucionais e legislacoes
complementares e prestar informacdes em consultas realizadas pelos
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Conselheiros, pelos Auditores e pelo Procurador-Geral de Contas, bem
como pelas diversas unidades do Tribunal e pelos 6rgdos e entidades
estaduais, em razdo das matérias atinentes a sua competéncia.

b) Servico de Contas dos Gestores

Posterior & Resolucdo N° 009/2012, que promoveu a reestruturacdo
organizacional da Corte de Contas, o Servico de Contas dos Gestores,
além de continuar com a atribuicdo de analisar e elaborar relatério
técnico sobre o Movimento Contdbil de Execucdo Orcamentdria e
Financeira Mensal dos érgdos estaduais, passou a ter a atribuicdo de
analisar as Tomadas e Prestacdo de Contas Anuais dos gestores
publicos. Em decorréncia dessa nova atriobuicdo, houve, a época, o
remanejomento de 05 (cinco) analistas da anfiga unidade,
denominada Divisdo de Contas, para o Servico.

b.1) Sobre o Movimento Contdbil de Execucdo Orcamentdria e
Financeira Mensal

A Resolucdo Normativa N° 001/2003 dispds, até 2014, sobre os
Movimentos Contdbeis da Execucdo Orcamentdria e Financeira
Mensais, Tomadas e Prestacdes de Contas dos 6rgdos e entidades do
Poder Executivo, Legislativo, Judicidrio e Ministério PUblico do Estado
de Goids.

Até o final de 2014, os Movimentos Mensais dos jurisdicionados eram
autuados no Servico de Protocolo e framitavam pelo Tribunal de
Contas - Resolucdo Normativa N° 001/2013.

Foi a Resolucdo Normativa N° 005/2014 que deu o cardter de
informacdo ao conteudo do Movimento Contdbil de Execucdo
Orcamentdria e Financeira Mensal e dispds sobre o envio eletrénico,
via TCExpres, dos demonstrativos e documentos.

Como j& colocado, esta nova perspectiva, em relacdo ao conteldo
do Movimento Mensal, resultou em uma reducdo significativa das
tramitacdoes de autos processuais nas unidades técnicas da Corte de
Contas.

De modo simplificado, pode-se colocar que o processo de frabalho
referente ao Movimento Mensal ocorre do seguinte modo:

1. Demonstrativos e  documenfos sdo  enviados  pelos
jurisdicionados, via TCExpress, de acordo com o estabelecido
pela Resolucdo Normativa N° 005/2014.
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2. Chefe de Servico distribui as tarefas entre os analistas
observando temas e complexidade do trabalho, de modo a
equilibrar a carga de tarefas.

3. Esta distribuicdo é feita no SGF, que possibilita o gerenciamento
de prazo e quantitativo.

4. Anadlistas acessam o TCExpress e fazem download do material
encaminhado pelo jurisdicionado.

5. A partir desse ponto, os analistas utilizam o TCExpress para
contatar o jurisdicionado, caso necessdrio, e o SGF para
elaboracdo dos Informativos Técnicos referentes ao Movimento
Mensal dos jurisdicionados que estdo sob sua responsabilidade.

6. Utilizando-se de conciliacdées e andlises de informacdes,
comparando-as também com informacdes do GORC, os
analistas desenvolvem os Informativos Técnicos.

7. Os Informativos Técnicos sdo validados pelo Chefe de Servico,
via SGF e, posteriormente, arquivados e disponibilizados,
também no SGF, para consulta das demais unidades da
Secretaria de Confrole Externo, principalmente pela propria
unidade por ocasido dos processos de Contas dos Gestores
(Resolucdo N° 005/2014, art. 16).

Importante ressaltar, nesse processo de trabalho, que a utilizacdo do
SGF é recente e enconfra-se em fase de aprendizado, ou seja, ainda
ndo se fornou uma acdo plenamente absorvida e executada pelos
usudrios.

Segundo a Chefe de Servico, sdo 8 (oito) analistas de controle externo
que trabalham com o Movimento Contdbil de Execucdo
Orcamentdria e Financeira Mensal, sendo que fodos os servidores da
unidade est@o aptos a realizar esta atividade.

Todos os procedimentos relacionados ao trabalho executado no
Movimento Mensal estdo condensados em um manual denominado -
Manual de Procedimentos Aplicados ao Movimento Contdbil da
Execucdo Orcamentdria Financeira Mensal com elevado grau de
detalhamento.

Como colocado pelo gestor da unidade, o encaminhamento, pelos
jurisdicionados, dos documentos referentes ao Movimento Mensal, faz
com que o Tribunal obtenha, periodicamente, informacdes sobre a
execucdo orcamentdria e financeira. Isso permite & Corte emitir alertas
tempestivos sobre a correta aplicacdo das normas, e evitar, com isso,
possiveis desperdicios de recursos publicos. Além do que, ftal
recebimento, por parte do Tribunal de Contas, funciona como um
ponto de checagem, possivel de ser gjustado, antes do recebimento
da documentacdo das Contas dos Gestores.
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Encontra-se em estoque, no Servico de Contas dos Gestores,
aproximadamente 800 (oitocentos) Movimentos Mensais para serem
trabalhados. A meta é que, até 2018, todos esses estejam com os
Informativos Técnicos elaborados e que o fluxo de trabalho entre em
ritmo adequado.

Em relacdo as informacdes do Movimento Mensal, mencionou-se no
item 3.1.3, (a), que, periodicamente, a Secretaria da Fazenda do
Estado envia ao Tribunal de Contas, eletronicamente, dados do
Movimento Contdbil da Execucdo Orcamentdria e Financeira dos
6rgdos estaduais, os quais devem ser carregados no banco de dados
da Corte de Contas, e que essa “carga” proporciona atualizagdo e
confiabilidade na base de dados do Tribunal de Contas. Entretanto,
em virtude do sistema de recepcdo de dados e informacoes
(Resolucdo Normativa N° 14/2016) que estd sendo desenvolvido pela
Geréncia de Tecnologia da Informacdo, com apoio da Geréncia de
Controle de Contas, bem como de outras demandas da Geréncia de
Tecnologia da Informacdo, houve a interrupcdo dos ajustes e
mapeamentos dessa "carga” pela drea de TI. Tal situagcdo ocorre,
apesar das diversas Ordens de Servicos abertas pelo Servico de Contas
dos Gestores solicitando tal operacdo. Deste modo, hoje, as
informacdes no GORC e GACE, encontram-se desatualizadas.
Registre-se que o do Ultimo processamento realizado na referida
“carga” se deu em 29/12/2016.

A revisdo dos Informativos Técnicos — Movimento Mensal - pelo chefe
de servico é de, atualmente, 25%. A aplicacdo da técnica da
amostragem € decorrente da elevada quantidade de dados e
informacodes analisadas, além da complexidade dessas, totalizando
mais de 100 (cem) andlises/més.

b.2) Sobre as Contas dos Gestores

No que se refere s Contas dos Gestores, verificou-se ser, juntamente
com as Contas do Governo, os processos de frabalho que tém
passado por reformulacdes significativas.

As mudancas trazidas pela Nova Contabilidade Publica produziram no
Estado a transicGo do sistema SCP-Net para o SCG, em 2015, que
repercutiu na execucdo das afividades de controle exercidas pela
Corte de Contas.

Até 20/3/2017, encontravam-se no Servico de Contas dos Gestores, 247
(duzentos e quarenta e sete) processos em estoque. Dentre esses,
alguns de 2013.
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E a Resolucd@o N° 001/2003 que dispde sobre a Prestacdo e Tomada de
Contas Anual, sendo que os gestores das unidades jurisdicionadas
devem encaminhar, anualmente, documentacdes ao Tribunal de
Contas, no prazo de 150 (cento e cinquenta) dias, contados do
encerramento do correspondente exercicio financeiro, conforme art.
186 do Regimento Interno. Enconfram-se excluidas deste
procedimento, as empresas publicas e sociedade de economia mista,
cujo prazo € até 30 de junho.

Afualmente, o Servico de Protocolo recebe essas documentacodes e
autua os processos de Contas dos Gestores encaminhando-os para o
Servico de Contas dos Gestores. Na unidade, esses processos passam
por check list para verificacdo de pendéncias/inconsisténcias que,
sendo observadas, resultam em diligéncias.

Estando os processos em conformidade ao estabelecido na Resolucdo
Normativa N° 001/2003, sGdo encaminhados, fisicamente, via GPRO,
para as unidades da Secretaria de Confrole Externo para que
agreguem informacodes pertinentes, apds o que retornam ao Servico
de Contas dos Gestores para serem frabalhados.

Entretanto, o trabalho nas Contas dos Gestores inicia-se alguns meses
antes da autuacdo dos processos fisicos no Tribunal de Contas. Mais
precisamente, quando do recebimento, pela Corte, dos arquivos, em
PDF, das Contas do Governo, enviados pela SEFAZ, via CD (Compact
Disc).

Esta etapa inicial da andlise das Contas dos Gestores € executada
pelo Servico de Contas do Governo e serd detalhada quando da
abordagem das atividades dessa unidade no préoximo tdpico.

Por enquanto, basta-nos informar que, apds o tratamento aplicado
nos arquivos em PDF, planilhas Excel sdo disponibilizadas pelo Servico
de Contas do Governo ao Servico de Contas dos Gestores para que
prossigam as andlises, instruam os processos, agora, confrontando os
documentos fisicos enviados com as informacdes das planilhas
eletrébnicas, e os encaminhem para as devidas tramitacdes até o
julgamento pelo Plendrio.

A elaboracdo da Instrucdo Técnica é executada por meio do GPRO
que permite um acompanhamento, pelo gestor da unidade, do prazo
de permanéncia do processo com os analistas.

Todas as instrucdes técnicas — Contas dos Gestores - elaboradas sdo
revisadas pelo gestor da unidade técnica.
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De acordo com informacdes da chefia do Servico, sdo 7 (sete)
analistas, servidores efetivos, que tfratam exclusivamente das Contas
dos Gestores.

Como & informado no item 3.1.3, (a), hd um deslocamento de
servidores do Servico de Contas dos Gestores para o Servico de Contas
do Governo, por ocasido dos trabalhos nas Contas do Governo, mais
precisamente, nos primeiros 5 (cinco) meses do ano. A estratégia, para
2017, € da inversdo desse fluxo, ou seja, intensificacdo dos trabalhos
nos processos de Contas dos Gestores, prdaftica ainda ndo
operacionalizada, até entdo.

Encontra-se elaborada, em discussGdo na Secretaria de Controle
Externo, uma Minuta de Resolucdo Normativa que dispde sobre os
critérios para organizacdo e apresentacdo da Prestacdo de Contas
dos Gestores da Administracdo PUblica Estadual ao Tribunal de Contas,
em substituicdo d Resolucdo Normativa N° 001/2003. Ela também trata
do envio elefrbnico de documentos, dados e informagcdes,
estabelecendo quais sGo esses em seus anexos.

Para que haja plena aplicabilidade desta Resolucdo, pari passu deve
caminhar a implementacdo do ContEx, portal que permitird a remessa
eletrébnica do conjunto de informacdes de forma confidvel e segura
pelo jurisdicionado.

O processo de trabalho das Contas dos Gestores, segundo os gestores
da drea correicionada, tem muito a ser aprimorado, uma vez que
ainda ndo traz em seu bojo o enfoque da gestdo propriamente dita. A
abordagem encontra-se praticamente restrita a andlise dos aspectos
formais, ou seja, orcamentdrio-financeiro.

Apesar da Resolucdo Normativa N° 009/2012 ter colocado a Geréncia
de Controle de Contas hierarquicamente subordinada & Secretaria de
Conftrole Externo, os gestores relataram ndo observar, ainda, sua
completa integracdo com a Geréncia de Fiscalizacdo, no que se
refere ao robustecimento dos processos de Contas dos Gestores por
meio de fiscalizacdes que tragam informacdes relevantes e pertinentes
A gestdo. Este deve ser um dos objetivos a serem priorizados pela drea
na visdo da equipe da Corregedoria Geral.

Atualmente, as fiscalizacdes realizadas pela Geréncia de Fiscalizacdo
sGdo meramente mencionadas, em formato de tabela, nos processos
de Contas dos Gestores, ndo subsidiando a composicdo do panorama
da gestdo da unidade jurisdicionada.
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Relevante lembrar que sdo os processos de Contas dos Gestores os
julgados pela Corte de Contas e os que efetivamente podem
repercutir de modo direto no cendrio da administracdo Estadual.

c) Servico de Contas do Governo

Sd&o dois os universos de atuacdo do Servico de Contas do Governo:
as Contas do Governo e os Relatérios Resumidos de Execucdo
Orcamentdria (RREO) / Relatérios de Gestdo Fiscal (RGF)

c.1) Sobre as Contas do Governo

O Capitulo VI, do Regimento Interno (RITCE) — DAS CONTAS, apresenta
aspectos referentes ao modus operandi adotado pelo Tribunal para a
apreciacdo das Contas do Governo. D& conhecimento dos prazos,
documentacdes e seus conteldos, e de como é composto o relatdrio
elaborado pelo Conselheiro Relator das Contas, a ser apreciado pelo
Plendrio e encaminhado para a Assembleia Legislativa para
julgamento. Trata-se do documento institucional que sistematiza a
Prestacdo de Contas Anual do Governador.

Entretanto, a compatibilizacdo, entre a teoria - estabelecida pelo
RITCE - e a prdtica de trabalho desenvolvida e adotada pela unidade
técnica para o processo de Contas do Governo, vem exigindo intenso
esforco de trabalho da drea responsdavel.

A fragilidade institucional, no que se refere ao fato de ndo apresentar
processos organizacionais devidamente gerenciados (mapeados,
implementados e controlados), j& diagnosticada por ocasido do Plano
Estratégico 2014-220, faz com que a Corte de Contas percorra
caminhos dridos para o desenvolvimento de métodos/técnicas de
tfrabalho, bem como para a modernizacdo desses. E o processo de
trabalho das Contas do Governo ndo fugiu a essa regra.

A metodologia de ftrabalho atual das Contas do Governo é
decorrente de procedimentos desenvolvidos pelos servidores da drea
que em dado momento, hd cerca de 6 (seis) anos, se viram
responsdveis diretos pela andlise das Contas. Até entdo, todo trabalho
de andlise era feito pelo gestor da drea, que deixara a instituicdo.

Nesse momento, a auséncia do processo organizacional - Contas do
Governo - mapeado e manualizado, colocou em risco o frabalho
institucional.
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As planilhas Excel, desenvolvidas d época e que ainda sdo utilizadas
como ferramentas facilitadoras para as andlises dos dados das Contas,
j& algum tempo, diante do desenvolvimento da drea de tecnologia
da informacgdo, tornaram-se passiveis de modernizacdo/substituicdo
por outros métodos/técnicas/ferramentas  mais inteligentes e
confiagveis. Entretanto, novamente, pelo fato da Corte de Contas ndo
ter pProcessos organizacionais devidamente mapeados,
implementados e manualizados, ndo tiveram, formalmente, suas
funcionalidades questionadas e, com isso, vieram a se tornar também
ponto de risco.

H& praticamente uma servidora na instituicdo que tem a capacidade
técnica extremamente desenvolvida para trabalhar com as planilhas
Excel. Ela foi uma das que participou do desenvolvimento das mesmas
e, hoje, atua como consultora sobre o assunto para os demais
servidores.

Por serem planilhas complexas, com férmulas representativas das
regras de integridade dos dados, demandam um esforco de trabalho
gue hd anos vem sendo executado por meio de horas extras, por
ocasido do processo de Contas.

Atualmente, com a Nova Contabilidade PuUblica estas planilhas estdo
passando por adequacdes de suas regras de consisténcia para,
entdo, poderem ser utilizadas na andlise das Contas do Governo.

O processo de trabalho que hoje € empregado nas Contas do
Governo pode ser sintetizado nas etapas a seguir:

a. No més de marc¢o, a Secretaria da Fazenda do Estado (SEFAZ)
encaminha ao Tribunal de Contas, em formato PDF, via CD, os
dados referentes as Contas do Governo — Poder Executivo,
chefes dos Poderes Legislativo e Judicidrio, chefe do Ministério
PUblico, do Tribunal de Contas dos Municipios e do Tribunal de
Contas do Estado.

b. Esses, em formato PDF, sGdo convertidos (Able Extract Pro) e
ajustados as planilhas Excel, previamente desenvolvidas para
recebé-los, e tém sua consisténcia validada. Esse esforco de
trabalho torna-se intenso em um periodo de dois meses, sendo
frequentes jornadas de trabalho de 10 a 12 horaos.

c. Apds o fratamento dos dados, e por meio de filtros das planilhas
Excel, viabiliza-se a extracdo, além das informacdes que
compordo o relatério das Contas do Governo, também
daquelas que compordo os relatdrios das Contas dos Gestores.
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Para as Contas do Governo 2016, o conjunto de informacdes que a
compde foi dividido - temas/subtemas - entre os analistas para
consolidacdo.

Constituem-se temas para 2016:

Planejamento Estratégico de Governo para o Estado de Goids
Sistema de Controle Interno

Gestdo Orcamentdria e Financeira do Estado

Gestdo Fiscal

Vinculacdes Constitucionais

Gestao Patrimonial

Ponderacdes sobre as acdes governamentais especificas
Consideracdes finais

Q@ ™0 000TQ

Importante destacar que a atualizacdo da “carga” de dados
encaminhada pela SEFAZ — Movimento Mensal — no banco de dados
do Tribunal de Contas, relatada no item 3.1.3., (a), faz-se imprescindivel
para a andlise das Contas do Governo e dos Gestores. Portanto, a
equipe da Corregedoria Geral reforca a necessidade da Geréncia da
Tecnologia da Informacdo manter, no GORC e no GACE, informacdes
configveis até que o sistema que estd em desenvolvimento — ContEx -
esteja em ritmo operacional.

Outro ponto a ressaltar, refere-se a utilizacdo do drive L: na
armazenagem de documentos e planilhas utilizados pela drea de
Controle de Contas. Por mais que a prdtica de utilizagcdo do drive L:
esteja consagrada institucionalmente, ndo se pode desconsiderar que
o grau de seguranca - integridade, confidencialidade e
disponibilidade das informacdes — € inadequado, principalmente, no
caso especifico das Contas do Governo, onde as planilhas Excel
utilizadas para a andlise dos dados encontram-se nele armazenadas.

Como jd mencionado no item 3.1.3., os gestores da drea, cientes dos
problemas enfrentados no processo de trabalho das Contas do
Governo/Gestores, juntamente com a Geréncia de Tecnologia da
Informacdo, estdo desenvolvendo uma nova metodologia para
recepcdo e andlise dos dados por meio do ContEx. Trata-se de um
projeto robusto que permitird uma tratativa mais inteligente e eficiente
dos dados encaminhados pelo Governo, cujo reflexo serd a economia
de cerca de 2 (dois) meses do esforco de trabalho, além de
ampliacdo da seguranca e confiabilidade das informacdes.

Resumidamente, o processo de fratamento das Contas do Governo
com a utilizagcdo do ContEx ocorrerd do seguinte modo:

Tribunal de Contas do Estado de Goids - Relatério de Correigdo Pagina 33



—
p—_

Corregedoria-Geral

a. SEFAZ encaminhard os dados referentes as Contas,
eletronicamente, via Portal ContEx, e de acordo com layout
definido pelo Tribunal de Contas.

b. Os dados terdo sua integridade e consisténcia validadas por
meio de regras pré-estabelecidas pela drea de Confrole de
Contas. Isso determinard o fim da utilizacdo das planilhas
Excel pelo Servico de Contas do Governo.

c. Haverd a autuacdo do processo no Servico de Protocolo.

d. O Tribunal de Contas definird o percentual da massa de
dados do Estado a ser encaminhada e a frabalhard 100
(cem) %. Atualmente, toda a massa de dados é
encaminhada.

e. Ao receber os dados, o Tribunal de Contas emitird, via
ContEx, um recibo provisério. Apds a verificacdo da
consisténcia e estando os dados em conformidade, emitird
um recibo definitivo.

f. Estando os dados armazenados no banco de dados da
Corte de Contas, encontrar-se-do disponiveis para andlise
pelos servidores da drea de Controle de Contas.

g. A andlise dos dados deverd ser feita por meio do B..
(Business Intelligence) - conjunto de teorias, metodologias,
processos, estruturas e tecnologias que transformam uma
grande quantidade de dados brutos em informacdo Util
para tomadas de decisdes. Isso determinard o fim da
utilizacdo do GORC e GACE.

h. O processo tframitard pelas unidades da Corte de Confas,
que elaborar@o os documentos pertinentes, por meio do
GPRO.

A formalizacdo desses procedimentos ocorrerd por meio de Resolucdo
Normativa, cuja minuta estd em discussdo entre Secretaria de Controle
Externo e Presidéncia. Como jd mencionado, ndo hd regulamentacdo
sobre a apresentacdo das Contas do Governo, além do texto no
Capitulo VI - RITCE.

Esta minuta Resolucdo prevé os topicos: Da designacdo do
Conselheiro Relator e apresentacdo do plano de trabalho; Do
processo de acompanhamento das Contas do Governador; Do envio
das Contas do Governo; Dos requisitos da prestacdo de Contas do
Governador; Da andlise técnica; Da elaboracdo e apreciagcdo do
relatdrio e proposta de parecer prévio; Da recepcdo eletrénica.

Pelo relato apresentado deste futuro préximo sobre as Contas do
Governo/Gestores, pode-se ter a dimensdo da fransformacdo que
serd empreendida na drea de Controle de Contas. Com isso, uma
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nova dindmica de trabalho deverd ser instituida, o que demandard
capacitacdes dos servidores, mapeamento dos processos de trabalho,
redefinicGo do quadro funcional, redistribuicdo das atividades, etc.

Segundo os gestores, os proximos passos serdo dados no sentido de se
aprimorar a qualidade dos produtos — Contas do Governo e Contas
dos Gestores, com a elaboracdo de relatdérios com andlise técnica
mais profunda e completa.

Entretanto, para que haja materializacdo desse cendrio, é
indispensdvel a elaboracdo de um projeto factivel, devidamente
monitorado e priorizado. Esta € mais uma das recomendacdes da
equipe da Corregedoria Geral.

c.2) Sobre o RREO e RGF

O RREO e o RGF encontram-se regulomentados pela Resolugdo N°
009/2016.

Esta Resolucdo orienta sobre o modo como devem ser
elefronicamente encaminhados os demonstrativos e documentos, via
TCExpress.

O Servico de Contas do Governo, ao recebé-los, tem a
responsabilidade de autuar os processos no Servico de Protocolo e de
emitir a Instrucdo Técnica, encaminhando-os, posteriormente, co
Conselheiro Relator.

Como a Resolucdo N° 009/2016 foi aprovada em Plendrio em
12/12/2016, somente no final de marco de 2017 esse processo de
trabalho serd colocado em prdatica.

A din@mica temporal de recebimento do RGF e RREO obedece a
bimestralidade e  quadrimestralidade,  respectivamente.  Tal
caracteristica permite que os trabalhos de andlises possam ser
executados por 2 (dois) ou 3 (trés) servidores, no maximo, e distribuidos,
de modo equilibrado, ao longo do ano.

3.1.4. Sistemdtica de gerenciamento e controle

Sobre o gerenciamento e confrole adotados pela Geréncia e Servicos,
observou-se que, em relacdo aos autos processuais, 0 GPRO é o sistema que
fornece informacdes acerca da distribuicdo, estoque e framitacdo.

Tribunal de Contas do Estado de Goids - Relatério de Correigdo Pagina 35



‘ p—_

Corregedoria-Geral

Para o acompanhamento das iniciativas e projetos, em desenvolvimento e j&
elaborados, a geréncia utiliza planilhas Excel que possibilitam o
monitoramento das principais tarefas e prazos.

Faz uso, fambém, de documentos e planilhas para acompanhamento das
atfividades realizadas nos Servicos.

Como informado no tépico 3.1.3., papéis de trabalho sdo disponibilizados &
equipe de trabalho das unidades nas pastas armazenadas no drive L.

O SGF permite que os gestores distibuam tarefas cos analistas e
acompanhem a execucdo.

Outro aspecto colocado pelos gestores € que as unidades acompanham o
trdmite de alguns processos por completo, ou seja, do inicio ao final da
framitacdo pela Corte de Contas, para verificarem se hd ou ndo
convergéncia de entendimentos sobre determinado assunto processual.

No caso das fiscalizacdes — Auditorias Financeiras, que estdo sob a
coordenacdo da Geréncia de Fiscalizacdo, o planejamento das atividades
da equipe € etapa imprescindivel dos trabalhos e encontra-se contemplado
na padronizacdo estabelecida pelo SGF.

Geréncia e Servicos readlizam reunides com suas equipes. Apesar de
promoverem o acompanhamento e discussdo das atfividades, ndo sdo
estruturadas e documentadas, sendo sua periodicidade indefinida.

3.2. PESSOAS

3.2.1. Distribuicdo das atividades

A figura 23 ilustra as atividades pelas quais € distribuida a forca de frabalho
da drea de Controle de Contas.

Servigo de Contas dos Servigo de Contas do
Gestores Governo
Movimento Contdbil de
Execucdo Orcamentdria RREO e RGF
e Financeira
Contas dos Gestores Contas do Governo

FIGURA 23. ATIVIDADES

—
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De acordo com os gestores, para o Movimento Contdbil de Execucdo
Orcamentdria e Financeira, hd, no momento, 8 (oito) servidores atuando.

No caso das Contas dos Gestores, 7 (sete) servidores detém a
responsabilidade sobre as atividades operacionais.

As afividades das Contas do Governo, por sua vez, sdo executadas por 7
(sete) servidores lotados no Servico de Contas do Governo, mais os servidores
do Servico de Contas dos Gestores, que aglutinam esforcos nos meses iniciais
do ano.

Para o Movimento Mensal e Contas dos Gestores, a distribuicdo das tarefas
aos andlistas € por meio do SGF, sendo que esta sistemdtica ainda se
encontra em fase inicial.

No caso das tarefas referentes as Contas do Governo, por exigirem maior
sinergia e esforco concentrado durante determinado periodo do ano, ndo
permitem rigidez na distribuicdo, ou seja, a flexibilidade e o trabalho em
equipe caracterizam esse processo de trabalho.

O RREO e o RGF, como j&@ mencionado no item 3.1.3, (c.2), ocupam o esforco
de frabalho de 2 (dois) servidores, no maximo 3 (trés).

Com a nova dindmica de trabalho, em curso de desenvolvimento na drea
de Controle de Contas: o envio elefrébnico de documentos — ContEx e a
reandlise dos processos organizacionais — este cendrio de distribuicdo das
atividades certamente serd modificado.

Observou-se que os gestores da drea procuram adequar o perfil do servidor
as atividades.

A distribuicdo das tarefas considera, ainda, os critérios de priorizacdo
definidos pelos Servicos, como prazos, complexidade, efc.

Nenhum dos Servicos tém metas formalmente estabelecidas formalmente
para os frabalhos, seja de quantitativo, seja de prazo. Também ndo hd
mensuracdo da produtividade formalizada dos servidores atuantes nos varios
setores do Servico.

Geréncia e Servicos acompanham as atividades das equipes, mas ndo hd o
estabelecimento de um plano de atividades com metas e indicadores.

O gestor do Confrole de Contas externou a necessidade de um servidor
especialista em direito com o objetivo auxiliar nas demandas sobre temas da
dreaq.
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3.2.2. Processo de Avaliacdo de Desempenho

A partir de outubro de 2016, por meio da Resolucdo N° 004/2016, foi
reiniciado, na Corte de Contas, o processo de Avaliacdo de Desempenho.

Os gestores informaram-nos que houve o estabelecimento formal dos
contratos, via Portal do Servidor, e que concluirdo o processo no final do
primeiro semestre de 2017.

Também, frimestralmente, executam a Avaliagdo de Estdgio Probatorio dos
servidores que se enquadram nos requisitos para aplicacdo.

3.2.3. Programa de desenvolvimento (capacitacdes e tfreinamentos)

O estabelecimento, pelos superiores hierdrquicos, de um programa de
desenvolvimento embasado para suas equipes deve ser consequéncia da
sistemdatica do processo de Avaliacdo de Desempenho, explicado no tépico
3.2.2.

Até o momento, os gestores, pela convivéncia com os servidores e pelo
conhecimento e apoio dado para a realizacdo das atividades, tém a
percepcdo das necessidades de quais sdo as capacitacdes e treinamentos
mais importantes para os analistas da drea e nela baseiam suas propostas.

Estdo no plano da dreaq, os seguintes tfreinamentos e capacitacdes: sistemas
TCExpress e SGF, Auditoria Financeira, B.O. (Business Object), B.l. (Business
Intelligence) e outros.

Importante informar que as capacitacdes e treinamentos de qualquer drea
da instituicdo deverdo estar alinhados das diretrizes definidas no Plano
Estratégico 2014-2020, sendo que sdo estas que norteardo as linhas de acdo
do Instituto Leopoldo de Bulhdes na elaboracdo do Plano Bienal de
Capacitacdes e Treinamentos do Tribunal de Contas.

3.3. GERENCIAMENTO E CONTROLE PROCESSUAL

3.3.1. Relatdrios dos sistemas informatizados

A drea de Controle de Contas — Geréncia e Servicos — utiliza-se dos relatérios
emitidos pelos préprios sistemas informatizados, bem como elabora, a partir
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dos dados desses sistemas, relatérios personalizados e mais adequados As
perspectivas de suas andlises para suas acdes de gerenciamento.

A Geréncia de Controle de Contas e o Servico de Contas dos Gestores fazem
uso do TCExpress, SGF e GPRO para o confrole de informacdes referentes aos
autos processuais que transitam pelo Servico.

O GPRO - moédulo do SINI - € utilizado para as fransagcdes dos processos entre
as unidades pelas quais tramitam e, por meio de seus relatérios, as unidades
correicionadas gerenciam prazos € estoques.

Em relacdo ao estoque de autos processos do Servico de Contas dos
Gestores, a figura 24 apresenta o quantitativo em relacdo ao ano em que
foram autuados.

Quantidade de processos por ano de auvtuagao
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FIGURA 24. QUANTIDADE DE PROCESSOS - CONTAS DOS GESTORES - POR ANO DE AUTUACAO.
Fonte: Autores / Dados GPRO 20/3/2017

A figura 25 apresenta informacdes sobre o estoque processual considerando
O assunto.
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FIGURA 25.QUANTIDADE DE PROCESSO POR ASSUNTO.
Fonte: Autores / Dados GPRO 20/3/2017
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3.3.2. Inventdrio

Entre o quantitativo de processos em estoque apurado pela equipe de
Correicdo e o informado pelo Servico de Contas dos Gestores, 247 processos,
ndo houve divergéncia.

Ndo had, estabelecida pelas unidades, uma periodicidade para a execucdo
de inventdrios.

3.3.3. Gerenciamento de processos

Nos topicos 3.1.3 e 3.1.4 constam informacdes sobre como a Geréncia e os
Servicos tém seus processos gerenciados pelos gestores.

Para o gerenciamento dos trabalhos, utilizam-se das funcionalidades do
GPRO e SGF, e de documentos Word e Planilhas Excel.

Observou-se, em funcdo da ndo adocdo, pela Corte de Contas, de um
modelo de gestdo institucional que contemple medicdes formais de
resultados quantitativos e qualitativos, a auséncia de gerenciamento formal
de informacdes referentes & produtividade, prazos, tempo médio de
framitacdo, e outros indicadores.

Pelo fato de ndo haver processos organizacionais mapeados e desenhados,
nos quais tferiamos o fluxo processual racionalizado e procedimentos
definidos, informacdes sobre o gerenciamento dos processos de trabalho e
definicdes de melhorias enconfram-se dispersas em planilhas Excel e
documentos informais.

Relevante colocar que a prdtica de utilizacdo do drive L: para o
armazenamento e compartihamento de informacdes foi observada na drea
correicionada. Por mais que os gestores sejam precavidos sobre a veiculacdo
de informacdes por meio do drive L:;, esta prdtica ndo € segura e ndo
possibilita a instituicdo garantia da perenidade de boas prdticas de gestdo.

Assim, cabe a equipe de correicdo alertar a instituicdo para o fato de que
enquanto Nndo houver processos organizacionais mapeados € documentados
devidamente, bem como a implementacdo de procedimentos corretos de
gestdo documental e arquivistica, ndo hd como se ter como resultante a
padronizacdo, a formalizacdo e o senso de continuidade das atividades tdo
essenciais  boa gestdo da Corte de Contas.
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3.4. LEGISLACAO, DIRETRIZES, PLANEJAMENTOS E
PROCEDIMENTOS

3.4.1. Cumprimento da legislacdo

Sdo normas legais que regem a Geréncia de Controle de Contas, Servico de
Contas dos Gestores e Servico de Contas do Governo:

a) Lei Orgénica do Tribunal de Contas do Estado de Goids (Lei N° 1.168).
b) Regimento Interno do Tribunal de Contas do Estado de Goids.

c) Resolucdo Normativa N° 009/2012.

d) Plano Estratégico 2014-2020 e seus desdobramentos.

e) Resolucdo Normativa N° 001/2003.

f) Resolucdo Normativa N° 005/2014.

g) Resolu¢cdo Normativa N°007/2016.

h) Resolucdo Normativa N° 009/2016.

i) Resolucdo Normativa N° 014/2016.

As unidades correicionadas sdo fruto da reestruturacdo organizacional
ocorrida em 2012 no Tribunal de Contas, por meio da Resolucdo N° 009/2012.
Suas atribuicdes, entretanto, foram herdadas de estruturas anteriores, e estdo
baseadas em normativas federais, estaduais e institucionais.

Pode-se verificar, pelas andlises das atividades que estdo sendo executadas
pelas unidades em confronto com as normas legais, que 0s processos de
frabalho passaram por uma evolucdo, enquanto as normas ndo os
acompanharam. Ou seja, as normativas que regulamentam as atividades
das unidades estdo defasadas, ndo refletindo os atuais procedimentos
adotados pelas unidades.

Gestores da drea informaram que hd projetos, em andamento, para
reformulacdo das principais Resolucdes que ddo sustentacdo as atividades
das unidades. Minutas de Resolucdes enconfram-se em discussdo na
Secretaria de Confrole Externo: sobre as Contas Anuais dos Gestores e sobre
as Contas do Governo.

Como recomendacdo, a equipe de correicdo reforca a necessidade de
acompanhamento do projeto ou plano de acdo para reformulacdo das
normativas defasadas, principalmente pelo fato de que alguns projetos de
Resolucdo encontram-se entrelacados com projetos de novos sistemas
informatizados.

—
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3.4.2. Cumprimento do Planejamento

Os planos de trabalho vigentes nas unidades correicionadas sdo oriundos das
diretrizes definidas, para o ano de 2017, pela Secretaria de Controle Externo
em acordo com a Geréncia e Servicos.

Conforme informacgdes dos gestores, as atividades planejadas estdo sendo
executadas em conformidade com o plano 2017. Observou-se a utilizacdo
de planilhas Excel para o gerenciamento que estd sendo realizado pela
drea.

3.4.3. Cumprimento dos Procedimentos

Por ndo apresentar processos organizacionais desenhados e ter apenas
alguns procedimentos de trabalho formalizados (normativas
atualizadas/manuais), pontos esses de criticidade em toda a instituicdo, a
Correicdo teve que restringir sua visdo 4 observacdo de que as unidades
executam as atividades que |he foram atribuidas com base nas normativas
em vigéncia e pelas alteracdes dessas, até entdo, informalmente
implementadas.

A equipe de correicdo reforca, deste modo, que enquanto o mapeamento
de processos organizacionais ndo ocorrer na Corte de Contas, o que a
Geréncia e os Servicos tém ao seu alcance, mais diretamente, € desenvolver
e estabelecer rotinas de trabalho e ferramentas que permitam a organizacdo
e gerenciamento das unidades, sendo prioritdrio, para o momento, discutir e
apresentar propostas de normativas que efetivamente retratem e respaldem
as suas atribuicoes e atividades.

4. RECOMENDACOES

A tabela 1 apresenta as recomendacdes da Corregedoria-Geral as unidades
correicionadas — Geréncia de Controle de Contas, Servico de Contas dos Gestores
e Servico de Contas do Governo —em relacdo a cada um dos aspectos avaliados e
apresentados no tépico “Resultados” deste Relatério.

Aspectos Avaliados Recomendacgoes Responsdveis
3.1 Condigoes de 1. Utilizar técnicas/ferramentas de gerenciamento de  Geréncia de Controle
Trabalho e Organizacdo projetos para desenvolvimentos de sistemas e de Contas, Servico de

feramentas informatizadas, bem como para Contas dos Gestores e
melhorias dos j& implantados. A definicdo clara de  Servico de Contas do
tarefas, prazos, responsabilidades, etc. e o Governo.
acompanhamento formal de todas as etapas do
projeto ampliard a probabilidade de sucesso das
.
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3.2. Pessoas

3.3. Gerenciamento e

Controle Processual

3.4. Legislacdo, Diretrizes,

Planos e Procedimentos

iniciativas da drea. Proporcionard, também, um
conjunto documental detalhado que auxiliard os
proximos gestores da unidade a entenderem seu
processo evolutivo e dar os proximos passos a partir
de um histérico documentado.

Dar continuidade ao desenvolvimento do ContEx,
juntamente com a Geréncia de Tecnologia da
Informagdo, para que a reformulacdo do processo
organizacional — Contas do Governo/Gestores —
seja concluida e implementada, fazendo uso de
planejamento detalhado das atividades.

Ampliar o uso de técnicas e ferramentas de
gerenciamento, como as aplicadas em
gerenciamento de projetos, ciclo PDCA, 5W2H,
fluxograma, causa e efeito, dentre outras, nas
atividades de gestdo.

Empreender estudos e esforgos para efetivamente
integrar as Geréncias de Controle de Contas e de
Fiscalizacdo de modo a promover um avanco
qudalitativo nas Instrucdes Técnicas dos processos
de Contas dos Gestores e do Governo.

Proceder, em conformidade com a Resolucdo N°
004/2016: estabelecimento de acordos formais de
frabalho, avaliacdo de desempenho em relagdo
ao compromisso contratual e, principalmente,
definicdo de um programa de desenvolvimento
para os servidores.

Apresentar, & Secretaria de Controle Externo, as
necessidades de capacitacdes e treinamentos
para os servidores da drea para que, juntamente
com o ILB, sejam analisadas e, oportunamente,
incluidas no programa de capacitacdes e
treinamentos institucional.

Extrair € analisar as informacdes referentes ao
quantitativo de processos existentes por ano de
avtuacdo para que auxilie o gerenciamento do
estoque de processos.

Formalizar um plano de acdo para administrar os
estoques de processos de Contas dos Gestores e
de Movimentos Mensais de modo que a estimativa
dos gestores de reduzi-lo a zero, em 2018, se
concretize.

Juntamente com a Diretoria de Planejamento,
estabelecer um plano de acdo para o redesenho
dos processos organizacionais da drea com o
objetivo de documentar e manualizar os
procedimentos das atividades.

Prosseguir com as discussdes das Resolugoes
Normativas referentes as Contas dos Gestores e
Contas do Governo com o objetivo de atualizar e
dar formalidade a esses processos de trabalho.

Secretaria de Controle
Externo, Geréncia de
Controle de Contas e

Geréncia de
Tecnologia da
Informacdo.

Geréncia de Controle
de Contas, Servico de
Contas dos Gestores e
Servico de Contas do
Governo.

Secretaria de Conftrole
Externo, Geréncia de
Fiscalizagcdo, Geréncia
de Controle de
Contas, Servico de
Contas dos Gestores e
Servico de Contas do
Governo.

Geréncia de Controle
de Contas, Servico de
Contas dos Gestores e
Servico de Contas do
Governo.

Geréncia de Controle
de Contas, Servico de
Contas dos Gestores e
Servico de Contas do
Governo.

Servico de Contas dos
Gestores.

Servico de Contas dos
Gestores.

Secretaria de Controle
Externo, Geréncia de
Controle de Conftas,
Servico de Contas dos
Gestores e Servico de
Contas do Governo e
Diretoria de
Planejamento.

Secretaria de Controle
Externo, Geréncia de
Controle de Contas,
Servico de Contas dos
Gestores e Servico de

e ——————
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Contas do Governo.

11. Revisar o Manual do Movimento Contdbil da Geréncia de Controle
Execucdo Orcamentdria e Financeira de modo a de Contas, Servico de
otimizar a readlizacdo das tarefas e aumentar a Contas dos Gestores.
produtividade do Servico de Contas dos Gestores.

TABELA 1. RECOMENDACOES

5. EQUIPE DE CORREICAO

Compuseram a equipe de trabalho responsdvel pela execucdo desta Correicdo:

a) Estela Maria de Carvalho
b) Maria Cristina Torres Silva de Sousa
c) Polyane Vieira Meireles

Goidnia, 03 de maio de 2017.

Estela Maria de Carvalho Maria Cristina Torre S. de Sousa

Polyane Vieira Meireles

- |
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6. CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve como escopo o exame das atividades realizadas pela
Geréncia de Controle de Contas, Servico de Contas dos Gestores e Servico de
Contas do Governo, tendo, como principais pontos de correicdo, as condicdes de
trabalho e organizacdo das unidades, a consisténcia nas informacdes e o controle
processual, o gerenciamento processual, o cumprimento da legislacdo e das
diretrizes e os procedimentos executados.

O planejamento foi construido a partir da elaboracdo do exame prévio e definicdo
do programa de correicdo. Foram estabelecidos o periodo de execucdo, 0s
objetivos do frabalho, elaborados o plano de correicdo e os questiondrios a serem
aplicados e a estrutura do relatdrio de correicdo.

Consoante exposto no relatério destaca-se que Geréncia de Controle de Contas e
os Servicos tém procurado executar suas afribuicdes em conformidade com as
normativas, sendo que estas tém sido alvo de reformulacdes/atualizacdes.

Observou-se, durante o processo de Correicdo, a intensa modificacdo que a drea
tem executado e estd planejando executar nos seus processos de trabalho. A
elaboracdo de normativas, até entdo, ndo existentes, a reformulacdo de outras,
bem como o desenvolvimento de sistemas informatizados, fazem parte do conjunto
de reformas.

Certamente, todo esse movimento de atualizacdo/reformulacdo nas unidades
técnicas deve ser devidamente gerenciado por ferramentas adequadas para que
0s planos se concretizem e tragam resultados efetivos para a Corte de Contas.

Com a dindmica de trabalho modificada, os gestores devem se atentar para as
adequacdes de pessoal, no que se refere ao quantitativo, a distribuicdo de tarefas
e capacitacoes. Posteriormente, o foco deverd ser deslocado para a produtividade
e a qualidade dos produtos.

A colocacdo acima, pelo que a equipe de Correicdo observou, encontra-se clara
na mente dos gestores. Entretanto, deve haver aplicacdo no gerenciamento das
mudancas, por parte deles, para que 0s recursos — pessoas, orcamento, tempo —
sejam otfimizados.

Relevante ressaltar, nessas consideracdes finais, que o fato das duas geréncias —
Fiscalizacdo e Contas — estarem solbb uma mesma direcdo — Secretaria de Conftrole
Externo - proporciona melhores condicdes para a infegracdo e sinergia entre elas,
mas € a dindmica empreendida na gestdo e 0s processos organizacionais
interdependentes que as materializardo. Ndo basta a realizacdo de Auditorias com
foco financeiro pela Geréncia de Fiscalizacdo, por servidores do quadro da
Geréncia de Controle de Contas. O que deve ser considerado como objetivo para
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a drea é arealizacdo de trabalhos de fiscalizacdo que apresentem as perspectivas
de gestdo e financeira na construcdo de um diagndstico substancioso e encorpado
da unidade jurisdicionada, que proporcione conteldo de qualidade para os
processos de Contas dos Gestores e do Governo.

Importante apontar, mais uma vez em um relatério de correicdo/inspecdo, a
urgéncia de se proceder ao mapeamento e desenho dos processos
organizacionais na instituicdo. SAo 0s processos organizacionais, com
procedimentos definidos, que possibilitardo aos gestores o efetivo gerenciamento
das atividades nas dreas.

Pontua-se ainda, como fator facilitador deste tfrabalho, a receptividade de toda a
equipe da Geréncia de Confrole de Contas e Servicos, que forneceram
informacoes precisas e tempestivas ao longo do trabalho.

Tribunal de Contas do Estado de Goids - Relatdrio de Correicdo P&gina 46



6
—

Corregedoria-Geral

7. ANEXOS

Anexo |

PORTARIA N° 003/2017

O CORREGEDOR-GERAL DO TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE GOIAS, no
uso de suas atribuicdes legais e constitucionais estabelecidas na Lei
Orgdnica, Regimento Interno (RITCE), e

considerando que a realizacdo de Correicdes € atribuicdo da Corregedoria-
Geral, conforme estabelecido na Resolugdo N° 008/2015, art. 3°, inciso |;

considerando que o objetivo € contribuir para melhoria do desempenho e
aperfeicoamento dos processos de frabalho das unidades do Tribunal de
Contas,

RESOLVE:

Art. 1° Designar as servidoras: Estela Maria de Carvalho, Polyane Vieira
Meireles e Maria Cristina Torres Silva de Sousa, para compor a Comissdo de
Correicdo, cujo trabalho serd desenvolvido na Geréncia de Controle de
Contas e Servicos, a redlizar-se no periodo de 20/3/2017 a 03/5/2017, com a
finalidade de verificar a regularidade dos servicos, os procedimentos de
frabalho & luz de boas praticas da Administracdo PUblica, da Resolucdo n°
009/2012 e outros documentos afins, a correta e tempestiva utilizacdo dos
sistemas informatizados necessdrios d realizacdo das atividades, bem como,
identificar os aspectos especificos que interfiram no desempenho das tarefas
da unidade, para que, juntamente com o gestor da drea, sejam
encontradas solucdes para sanar problemas, caso sejam detectados.

Art. 2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacdo.

Gabinete do Corregedor-Geral do TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE
GOIAS, em Goidnia, 16 de marco de 2017.

Conselheiro Saulo Margques Mesquita
Corregedor-Geral
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Anexo |l

Despacho

Aprovo o Relatério de Correicdo Ordindria n° 001/2017, realizada nas
unidades organizacionais — Geréncia de Controle de Contas, Servico de Contas do
Governo e Servico de Contas dos Gestores, apresentado pela Comissdo de
Correicdo.

Sendo assim, encaminhem-se coépias do relatério ao Sr. Pedro Henrique
Bastos, a Sra. Edna de Arauljo Andrade, a Sra. Suzie Hayashida e a Sra. Adriana de
Moraes, para que sejam tomadas as providéncias conforme sugerido nas
recomendacoes.

Ademais, remetam-se coépias do relatério a Presidéncia para fins de
cientificacdo.

Goidnia, 03 de maio de 2017.

Saulo Margues Mesquita
Corregedor-Geral

|
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